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内容概要

　　对于读心术，美国联邦调查局（简称FBI）的特工人员有着独到的研究和丰富的经验，他们致力于
人类语言和非语言的破解工作，可以通过罪犯、恐怖分子、间谍的面部表情、手势、身体移动(人体动
作学)、身体距离（空间关系学）、接触（触觉学）、姿势，甚至包括服装，来揭秘其真实的思想、意
图和真诚度。
FBI关于身体语言方面的知识和技能值得我们借鉴和学习，可以帮助我们更好地理解周围人的感觉、思
想和意图，在与人交往的过程中灵活运用心理学的方法，用眼睛洞察一切，“读”懂他人的微妙心思
，并对此作出精准的判断，同时正确地展现自己，进行更有效的人际沟通，提升个人形象，从而成为
交际中的终极赢家。

本书系统总结了FBI在读心术方面的理论研究和实践经验，并将之灵活运用到人们日常的工作、交往和
生活中。
阅读本书，你将对身体语言的形态、内涵及其运用有全面深入的了解，从而揭开身体语言的密码，读
懂他人的真实意图，窥破人际关系的秘密，掌握和运用比说话更高效的沟通技巧；你将学会如何解读
他人的身体语言，知道你的老板、同事、商务伙伴、爱人到底在想什么，而不是仅仅知道他们在说什
么；你将能够认清谁是你真正的朋友，谁一门心思想要欺骗你；你将可以轻松辨别某个人是不是真的
爱上了你，还是仅仅是你自己的错觉；你将学会怎样控制非语言信号，只传递你希望传递的信息，而
不传递你不希望传递的信息，让你在工作与生活中游刃有余。
其实，读心术并不高深莫测，而是一种人人都可以通过练习而掌握的一种能力。
只要你留心观察、认真揣摩，久而久之，也能够练就FBI那样瞬间读懂人心的高超技巧。
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章节摘录

观察身体反应，可了解心理活动    精神和生理是一个硬币的两面    ◎头脑中的每一个想法都会引发一
连串的生理反应    咬嘴唇、摸鼻子、揉眼睛、摩擦前额、摸脖子、倾斜身体、抱手臂⋯⋯这些动作都
是我们一直在做的。
你可以花一点时间观察一下周围的人，你会发现他们也经常做这些动作。
可曾想过他们为什么做这些动作？
又可曾想过你为什么会做这些动作？
这些问题的答案就藏在我们的大脑里。
    当你思考时，大脑会发生电气化学反应。
为了让你产生一个想法，很多脑细胞必须根据相应的模式互相传递信息。
如果你的大脑中存在既有模式，那么脑细胞就会按照这个模式产生与过往相似的想法。
如果你的大脑中没有既有模式，你的大脑就会创建一个崭新的模式或者神经细胞网络，让你产生一个
崭新的想法。
大脑中的模式不仅会让你产生想法，同样会影响你的肉体，改变你体内荷尔蒙(如内啡肽)的分泌，引
起自主神经系统的变化，例如呼吸急促、瞳孔大小的变化、血压升高、出汗、脸红，等等。
    大脑中的每一个想法都以这样或那样的方式影响你的身体，有时候这种影响非常显著。
例如，当你感到恐惧时，你的嘴唇会发干，涌到大腿的血液会增加，以便帮助你随时逃跑。
有时候，身体所起的变化很细微，难以被察觉到，但是它们的确存在。
例如：当你撒谎时，你可以尽量让自己保持“脸不红，心不跳”的状态，但是你还是会不敢直视对方
的眼睛，这样看似不经意的回避，也是你无法避免的，它是由大脑中的想法控制的。
    那大脑中的想法是如何引发一连串的生理反应的呢？
这与我们大脑的边缘系统大有关系。
很多人都知道自己拥有一个大脑，也知道这个大脑是他们认知能力的基地。
事实上，人的头颅中有三个“大脑”，每个大脑都有着不同的职责。
它们合并起来就形成了“命令加控制中枢”，后者驾驭着我们身体的一切。
1952年，一个名叫保罗·麦克林的科学先驱提出，人类大脑是由“爬虫类脑”(脑干)、“哺乳动物类
脑”(边缘系统)和“人类大脑”‘(新皮质)组成的三位一体。
    大脑边缘系统对我们周围世界的反应是条件式的，是不加考虑的。
它对来自环境中的信息所作出的反应也是最真实的。
边缘系统是唯一一个负责我们生存的大脑部位，它从不休息，一直处于“运行”状态。
另外，边缘系统也是我们的情感中心。
各种信号从这里出发，前往大脑的其他部位，而这些部位各自管理着我们的行为，有的与情感有关，
有的则与我们的生死有关。
    这些边缘的生存反应是我们神经系统中的硬件，很难伪装或剔除——就像我们听到很大的噪声时试
图压抑那种吃惊的反应一样。
所以，边缘行为是诚实可信的行为，这已经成为了公理，这些行为是人类的思想、感觉和意图的真实
反映。
    1999年12月，美国海关截获了一名被称作“千年轰炸者”的恐怖主义分子。
入境检查时，海关人员发现这名叫阿默德的人神色紧张且汗流不止，于是勒令他下车接受进一步询问
。
那一刻，阿默德试图逃跑，但是很快就被抓住了。
海关人员从他的车里搜出了炸药和定时装置，阿默德最终供认了他要炸毁洛杉矶机场的阴谋。
    神色紧张和流汗正是大脑对巨大压力固有的反应方式，由于这种边缘行为是最真实的，海关人员才
能毫无顾虑地逮捕阿默德。
这件事情说明，一个人的心理状态会反映在身体语言上。
    一般来说，当边缘系统感到舒适时，这种精神或心理上的幸福就会反映在非语言行为上，具体表现
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为满足和高度自信。
然而，当边缘系统感到不适时，相应的身体语言就会表现出压力或极度不自信。
这些身体语言将帮助你了解社交对象和工作对象的所思所想。
    所以，人不可能在思考的同时不发生任何生理反应，人的大脑边缘系统会将我们的想法以身体语言
的形式“泄露”给其他人。
这意味着，只要观察一个人发生了哪些生理反应，就能知道那个人的感觉、情感和想法是什么。
    ◎任何发生在人们身上的事情都会影响精神活动    我们在一生中有过很多经历，这些经历会留在我
们的脑海中，这往往和强烈的情感状态有关，比如快乐、憎恨、爱、欢喜、背叛、愤怒、紧张，等等
。
当我们回想起以往的这些经历时，不仅事件本身历历在目，当时的感受也记忆犹新，就像它们刚刚发
生过一样。
有时候，我们即使记不清当时事件的具体内容，也能回忆起当时的情感。
    例如，你远远地看见某一个人，就本能地感到不喜欢他，直到偶然间你才想起这可能是因为他曾经
冤枉你偷摘了花园的花，或者是因为他穿着和那个冤枉你的人一样的上衣。
    像这样因为偶然看到某件上衣而引发回忆中的情感反应，被称为心锚。
我们之所以在无意识中把某种事物或经历与某种情感联系在一起，就是因为这些事物或经历的出现引
发了特定的情感记忆。
发生在我们身上的事情对我们的情感留下很多的印记，于是我们随时随地都会碰到心锚，比如远在异
乡时吃到家乡菜，会勾起我们对家乡的回忆和思念；听到熟悉的歌，会使我们回到当初被它打动时的
心境；当翻看毕业照时，我们会想起那一张张青春阳光的笑脸；当我们进医院时，会想起曾经某位亲
友在这里诊治伤病的痛苦，而觉得悲从中来⋯⋯    心锚不仅会让我们想起特定的记忆，也会与强烈的
情感联系起来。
在这里，我们感兴趣的心锚不是那种引发回忆的心锚，而是可以触发人们不同情感状态的心锚。
你如果知道别人无意识中隐藏着什么样的心锚，你只需要去引发它们，就能影响对方的情感。
当然，你不能怀有恶意地去触动别人的心锚，故意揭别人的伤疤，或者有意地让别人难堪。
    我们不妨在别人身上创造出新的心锚，让他一想起你就有快乐舒服的情感。
你可以在与对方聊天的时候，保持快乐阳光的状态，说一些让大家快乐高兴的话题，再附上一则笑话
，让对方在交谈中感到快乐和轻松。
那么，以后每当他看到你的时候，都会有一种高兴的心理，因此对你有比较好的印象，以后打交道也
就容易多了。
    总之，发生在人们身上的事情都会影响他的精神活动，你要想了解或者掌控对方的心理或是情感，
可以从那些发生以及即将发生在他身上的事情着手，这是读心术的一大准确信息来源。
    ◎激活与某种情感相联系的肌肉，就会激活相应的情感    不仅我们的身体语言会反映出我们的思想
，反过来也是一样，我们的身体也会影响我们的精神活动。
因为思想并不只是发生在大脑中，思想也发生在整个身体之内。
就拿情感这一精神活动来举例，如果你激活了与某种情感相联系的肌肉，你也会激活并经历相应的情
感，甚至是相应的精神活动，而这些又会反过来再次影响你的身体。
正如演员演一个愤怒的人的时候，他会强迫自己皱起眉毛、怒视前方、咬紧嘴唇，等等。
通过做这些愤怒的动作，演员激活了自己的自主神经系统，从而产生了愤怒的情绪，让自己融入角色
。
而这些情绪又会再影响他的身体，这也就是为什么有些演员演完戏以后还不能从角色中出来的原因，
他们被角色的情绪影响太深了，以至于不能控制自己的身体语言。
    所以，身体和思想的影响是双向的，正在进行的思考会影响身体，而身体的任何变化也会影响思考
。
精神和生理是一枚硬币的两面，是相互依存、相互影响的。
通过观察他人的身体反应，我们可以了解和掌握他人的心理活动，成为一个出色的读心者；而通过激
活对方与某种情感相联系的肌肉，我们可以调动起对方强烈的情感体验，控制对方的喜怒哀乐。
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    当你的朋友和爱人陷入忧伤、抑郁、悲痛的消极情绪中时，你不妨使用自己的身体语言来帮助他们
赶走低落的情绪。
例如，在一个因丢失钱包而心烦的人面前，你千万别跟着他一起愁眉苦脸，不如给他一个温暖的微笑
，并说一些安慰的话语。
当对方看到你诚挚的眼神和温暖的微笑时，会不自觉地把撇下的嘴角收起来，甚至学着你的样子将嘴
角轻轻上扬。
这个时候，一股暖流通过你的身体语言传递到他的身上，再传递到他的心里，丢钱包的低落感就能消
散很多呢！
再比如你的同事因为工作进展不顺利而情绪低落，你的劝慰不管用，不如学习那些励志人士最喜欢使
用的姿势——举起你的小臂，握紧拳头，这个动作将你的鼓励和信心传递到你的同事身上，他给你回
应同样的动作时，必然会感受到这个身体动作所带来的信心和勇气，从而拥有更多的正面能量，将失
落心情渐渐驱除！
所以说，你的身体语言是具有治疗效果的，你可以运用它来帮助他人转变消极情绪，带领对方进入你
想要的积极的阳光的心理状态。
    你的身体语言会影响他人的身体语言，从而影响对方的情绪，所以，在与别人交流时，你一定要注
意自己的身体语言，不要给别人的情绪带来不良影响，而致使交流受阻。
例如：当别人在发表意见时，你不要把头扭到一边或者嘴向下撇，这些动作都能显露出你想打断谈话
的意图，是对别人的不尊敬，因而对良好的交谈投出致命的一击。
同样的，如果别人发现你在谈话中扮鬼脸、皱眉头或摇头不信，他很可能也会跟着皱起眉头，会停下
交谈，或至少改变谈话的方向，这对对方也是一种伤害，对其情绪有着强大的不良影响。
    记住，你可以通过综合使用动作、表情等身体语言不断地影响对方的身体语言，在其脑海中留下你
的情感的烙印，加强对方的情感体验，随后就能准确而快速地点燃你想要的情感状态了。
但是，千万不要错误使用你的身体语言，对别人的情感造成不良的影响。
另外，身体语言的使用也要有度，不是任何消极情绪都是你能用身体语言去影响和改变的。
例如，沉浸在悲痛中的人需要让其沉浸一段时间。
悲痛是一种让人们保存能量、对引起悲痛情绪的事件进行心理消化的状态。
如果你对真正经历着悲痛心情的人做出一些积极快乐的身体语言时，那么他需要心理消化从而继续前
进的这个心理状态就会被你打乱甚至被封锁起来，这对他的恢复和发展都是不好的，因此，在这种情
况下，你最好让对方沉浸在悲痛但必要的心理状态中一段时间，让他自己进行心理消化，逐渐走出阴
霾，重获更多的阳光。
    总而言之，身体语言和情感之间的联系非常紧密，在与人交流的过程中，你一定要谨慎使用自己的
身体语言，让自己正确适当的身体语言引发对方的适当情感。
    P3-5
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编辑推荐

《FBI读心术大全集(超值白金版) 》编辑推荐：在自然界，为了生存与繁衍，每一种动物都有伪装自己
的方式；同样，在人类社会，每一个人也有自己的伪装面具。
如果不能读懂他人的真实想法，你必定会在现代社会竞争和人际交往中受制于人。
人们可以在语言上伪装自己，但自己的一举一动却经常会充当“出卖者”的角色。
有些时候，当一个人由于种种原因有意或无意地言不由衷时，他的身体的一举一动早已先于有声语言
一步把他的真实想法透露给别人了。
人类心中多少隐藏着无意识，一般人都不愿意让人了解自己的内心，多以掩饰外表来将真意隐藏，避
免别人的探测，有时甚至他本人都未意识到自己会无意识地隐藏一些事。
所以，我们绝不能只看人的外表。
否则在我们的生活中，必定常常因无法看出别人的深层心理而徒留许多遗憾。
如何在交往中做到知人知面又知心，提高说话办事的效率？
如何在不为人知的情况下了解他人，掌握人际交往的主动权？
如何在商务谈判中进退自如，做最具战斗力的职场精英？
如何识破细微的身体谎言，玩转商场中的逢场作戏？
如何瞬间解读身体语言背后的“潜台词”，识破他人真正动机？
那就从“读心”开始吧。
内容更全面、技巧更丰富、方法更实用、原理更透彻！
读心术是一门通过人的外在表现来探测人的心理活动的学问，是认识自己、看透别人和看透人性的学
问。
美国FBI的特工人员经过专门的读心术训练，能够在第一时间识破他人的真实意图；优秀的领导者、管
理者和销售精英都深谙读心术之道，在商战中运用心理战术看透并掌握对方；政治家、影视明星等公
众人物聘请专业的读心术专家作为顾问，为其打造最佳的公众形象⋯⋯学会和使用读心术，是一门人
生的必修课，是洞悉先机、掌控全局的成功保证。
一部集古今中外读心术之大成，系统讲解读心术原理、方法和现实运用的权威读本！
读心术是一门通过人的外在表现来探测人的心理活动的学问，是认识自己、看透别人和看透人性的学
问。
社交高手懂得通过密切关注对方的相貌，甚至连对方的言语、眼神、小动作等多方面的蛛丝马迹都会
认真对待，仔细分析其真实意图。
人的一举一动都在泄露“天机”，一个无意识的动作，一句不经意的话语，都能反映一个人深藏不露
的真实意图。
“读心术”将心理学知识应用于日常工作和生活中，教你在与人交往的过程中灵活运用读心的方法，
用眼睛洞察一切，“读”懂他人的微妙心思，并对此作出精准的判断，使自己成为所在行业的终极赢
家，进而在事业上取得突出的成就，赢得美好、幸福的人生。
现如今，社会交往的种种艰难之处，全在于个人无法洞察他人的内在心理，无法因时因地与他人在心
理上达成融合——内在心理活动的差异和心理的距离总是会演变为误解、隔阂、矛盾，甚至于冲突。
这种艰难正日益使很多人对社会交往产生畏惧和困扰——无论是刚刚步入社会的年轻人，还是在社会
奔走多年的职业人士，无论这个人从事什么行业，心理上的困扰都是一样的。
在管理领域，一个管理者最艰难的是在与下属的交流中如何能够让下属听进去，下属是接受还是排斥
，因为无法洞察下属内在心理的变化，管理活动总是阻碍重重；在与领导的交往中，职员普遍存在的
困扰也许是不能清晰地把握领导的真实意图；在社会交往中，当你试图接近一个人的时候，确定对方
的态度非常重要，我们要避免犯以下错误：在不应该说某句话的时候说了某句话，在不应该谈论某个
问题的时候滔滔不绝地发表长篇评说，在应该让双方保持距离的时候贸然接近对方⋯⋯如果你希望更
加熟悉自己，了解他人；如果你渴望发现自己的内在需求并把握住命运的方向，那就从了解读心术开
始吧！
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