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前言

斗转星移，广州白马服装市场迎来了成立20周年的喜庆时刻。
    20年的发展历程，不仅仅是广州白马服装市场自身成长发展的历程，也体现了中国服装专业市场整
体变化、调整、提升的过程，更融入了大批中小服装品牌在专业市场中创业、成长、壮大的历程。
    广州白马服装市场20年的传奇是中国服装专业市场发展的传奇。
    中国服装专业市场作为商品流通的重要渠道，遍布全国各地，影响力辐射周边许多国家和地区。
多年来，专业市场的市场形态、硬件水平、运营模式也伴随服装产业的发展不断改变和升级。
    在此过程中，广州白马服装市场的影响力、带动作用随处可见：各地市场升级改造学白马、服务模
式创新学白马、品牌商家成长借助白马。
广州白马服装市场从创立之初开始，就不断打造、巩固在专业市场领域的龙头地位，带动了全国服装
专业市场的升级换代，在中国服装产业下游流通领域做出了卓越贡献，可谓“一马当先，万马奔腾”
。
    广州白马服装市场20年的传奇也是中国服装行业发展的传奇。
    在计划经济时期，中国人的穿衣需要按照计划凭票供应，款式、色彩单调，属典型的短缺经济时代
。
改革开放之后，纺织服装产业迎来了重大的发展机遇：产品供应快速丰富起来，供应渠道也逐步放开
，专业市场在沿海地区逐步开始兴建，并在服装流通、集散方面展现出强大的生命力。
广州白马服装市场正是在市场经济兴起的时代应运而生、快速成长，并在服装流通市场迅速形成了强
大的影响力。
    新世纪以来，品牌建设始终是服装行业发展的重中之重，大批知名品牌成长起来，引领整个服装行
业的发展。
广州白马服装市场紧紧抓住行业发展的脉搏，加大品牌培育和服务力度，短短几年就使一批品牌快速
成长，成为国内的知名品牌，在市场中具有很高的知名度和美誉度。
近几年，广州白马服装市场又加紧经营模式的创新，鼓励引导服装品牌开展电子商务，适应服装市场
发展变化和消费者需求的变化，也推动了行业电子商务应用水平的提升。
    20年传奇历程，20年辉煌成就。
广州白马服装市场的成功带给我们更多启不。
    首先，纺织服装专业市场的发展必须坚持以创新为驱动力。
    服装产业作为时尚产业最大特点就是消费者的需求千差万别、千变万化，产品更新换代非常之快。
这就要求服装专业市场要不断创新以适应消费者、采购商、品牌商不断变化的要求，以保证服装专业
市场自身在流通渠道中的地位不断提升。
    广州白马服装市场开业以来，从未停止过对硬件的提升改造，到今天白马服装市场成为品牌展示、
流行时尚信息发布、批零兼营的现代化商厦；服务模式也不断创新，增强市场对品牌对商户的吸引力
和凝聚力，举办服装采购节、参加时装周等等，各种活动开展得有声有色，又富有成效；电子商务的
引入也让白马服装市场紧跟服装销售模式的变革，并发挥专业市场在流通领域的仓储物流配送优势，
为商户提供快捷周到的服务。
    第二，纺织服装专业市场的发展必须坚持以品牌培育为核心竞争力。
    服装专业市场由于网络宽广、辐射力强而成为服装流通领域周转速度快、营业效率高的渠道，对商
家具有非常强的吸引力，全国绝大多数品牌的营销渠道均借助于专业市场。
服装专业市场中的商家随着品质和销量的提高也在逐步进入品牌化发展之路。
这就要求服装专业市场在提供必要的交易服务之外，更要为品牌的成长提供服务。
    广州白马服装市场始终如一坚持以品牌培育为核心，在信息发布、设计研发、质量检测、市场开拓
、人才培养等方面为品牌商家服务，推动品牌成长。
如建立大客户俱乐部，引进设计师与品牌商家联合开展产品研发，参加时装周举办多场发布活动，联
合相关机构在质量检测、市场拓展等方面为品牌进行培训、提供服务，这些服务工作都有力地促进了
品牌的成长。
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20年来从广州白马服装市场成功走出了许多国内的知名品牌，大大提升了白马的影响力。
    第三，纺织服装专业市场的发展必须坚持以开放姿态、合作共赢办市场。
    专业市场作为中国商品经济和市场经济发展的产物，伴随区域经济结构的调整，在全国大中小城市
均得到了较大发展，优秀的市场不断涌现，同时区域市场之间的联系不断增加，合作交流共赢成为市
场之间经常面对的课题。
    广州白马服装市场一直坚持与全国各地同行保持交流合作，互相学习，互相支持，取长补短，共同
发展，从不以“老大”自居，从不封闭保守。
自2009年与北京天雅服装大厦结成兄弟市场后，广州白马服装市场又相继与上海新七浦服装市场、成
都大成市场、郑州世贸商城、辽宁西柳市场等多地服装市场结成了战略合作关系，并在品牌资源、市
场渠道、人才资源等方面合作共享，成为“开放办市场”的典范，成为同行学习的榜样，有力地推动
了专业市场间的合作交流，有力地推动了更多纺织服装专业市场的管理水平提升。
    第四，纺织服装专业市场的发展必须建立一支富有创造力的专业化管理团队。
    专业市场发展至今已经成为产业的重要组成部分，对经营管理团队的要求更加专业化，当初的物业
管理者职能已转变成为服装专业市场的运营管理者和经营专家职能。
    广州白马服装市场20年历经几代管理团队，每一个团队都秉承白马的优良传统，坚持以服务品牌、
服务行业为己任，打造高水平的管理服务体系。
目前，广州白马服装市场的管理团队成为行业中专业化程度最高、创造力最强的管理团队之一，这是
白马市场保持快速健康发展的根本保证。
    广州白马服装市场20年的发展留给我们的成功经验还很多，是行业发展的宝贵财富，值得我们不断
总结、深入挖掘。
    衷心祝愿广州白马服装市场：百尺竿头更进一步，再创新的辉煌！
    夏令敏    2012年12月10日于北京
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内容概要

本书从发展历程、企业文化、品牌塑造、代表人物等方面对白马服装市场进行了全方位的介绍，重点
突出了这一全国知名的服装批发市场的企业魅力及其成功之道。
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章节摘录

第一章  春天的故事(1993—1997)    抢滩白马山    “地块你们可以征收，但这个风水宝地是我们最后的
命根子，你们必须保证我们今后持有一层物业，必须帮我们解决村民的农转非名额，还要解决村民们
的就业问题，否则我们坚决不卖！
”村民们“漫天要价”，明显是为未来的谈判让步预留空间。
    1983年，尽管“统一祖国振兴中华”的标语还没有矗立在广州火车站的主楼之上，但是来自四面八
方怀着同一个梦想的人们，或迫不及待地穿梭于广州城内大街小巷，或奔赴于深圳罗湖中英街的路上
，寻觅着父辈们不敢想象的创富机会。
    此时隶属于广州市政府的“住宅建设办公室”正在酝酿改制成全国首批八大“城市建设开发总公司
”之一，负责统筹开发急速发展的各大城市建设项目，全广州100多个用地红线项目全部划拨给“城建
总”，其中也包括了当时还是偏远郊区的西郊村白马山地块。
    在计划经济向市场经济转变的那个时期，土地远没有今天火爆，对于囊中羞涩的计划生产型的公司
，在既没资金、又缺人才的情况下，土地或许还会成为烫手山芋。
    广州火车站虽然早于70年代已经落成使用，但是直到80年代，广州市政府为火车站配套的商业大楼
包括白马山项目、酒店项目等等还迟迟未能动工建设，而广州“城建总”作为当时广州住宅开发建设
的急先锋，在这一时点上更多考虑的是作为国有企业的社会责任，而不仅仅是经济效益。
    1984年初夏，下午6时，  “城建总”召开班子会议。
会议室中央的桌子上放着一张巨大的广州市城区地形图。
在这个夏天，这样的会议已经开过好多次了。
所有的会议都是同一个议题，如何抓住改革开放的大好时机，寻求城建总的大发展。
    手头上掌握了几乎全广州地皮资源的“城建总”对地皮的眼光当然是非常人可比，但这次他们相中
的地块在当时却毫不起眼，甚至显得破败不堪，既不属于老城区中心，也不属于政府规划的未来商业
中心天河区，但它却坐落在交通要道，经商要冲的中心位置，它就是广州火车站对面的白马山。
    白马山是一个颇具传奇色彩的地方。
    在秦末楚汉相争之际，时任南海郡尉的赵佗顺势创建了南越国，定都番禺(今广州)，沿袭五代，共
九十三年，开创了广州发展史上的第一个灿烂辉煌时期。
    相传白马山就是南越王后宫的所在地，当时这里住着后宫佳丽，个个花容月貌，倾国倾城。
    杜牧的《阿房宫赋》或许可以让我们对南越王后宫的生活情景窥视一二，“明星荧荧，开妆镜也；
绿云扰扰，梳晓鬟也。
”“一肌一容，尽态极妍，缦立远视，有望幸焉。
”这是极为典型的后宫场景，嫔妃们为了博得南越王的宠爱，非常注重自己的穿着打扮，此处自然成
了各式各样的华衣美服的集中地，并影响着民间服饰的流行潮流与趋势。
    据史料记载，汉代的织造工艺技术已相当高超，以至“汉服”成为汉民族传统服装的统称。
长沙马王堆一号墓出土的“禅衣素纱”是西汉纱织水平的代表作品之一，轻纱薄如空，举之若无。
而南越王墓出土的金缕玉衣则体现了南派服装的水准同样上乘。
这一历史渊源让白马山与服装结下了永世的不解之缘。
    时光荏苒，从南越国到新中国，时间跨度已经两千多年。
白马山在历史的长河里历经岁月的变迁，遗世独立，但它身上所具备的传奇色彩并没有因为时间的流
逝而褪色，冥冥之中早已注定这个古代后富还会在另一个时代里演绎属于它的另一番精彩。
    1974年，白马山周围突然在一夜之间热闹起来，不断有手提蛇皮口袋的人来去匆匆，嘈杂而混乱。
顺着熙熙攘攘的人群往东走去，原来不远处矗立起一栋崭新的建筑，那便是新建成的广州火车站。
经过数度迁徙，广州火车站终与白马山相伴，巧合之中带有几分上天注定的意味。
    早在秦汉时期，广州就已经是闻名于世的通商口岸，两千多年从未闭过关，海上丝绸之路也始于广
州。
因此在中国改革开放之初，商业文化底蕴深厚的广东商业急速发展，广东成为无数淘金者的目的地，
他们大多是通过广州火车站踏上这片南国热土。
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很快，广州火车站便成为珠三角地区的交通枢纽，旅客流量仅次于北京西站和上海火车站。
这种大爆炸式的人流量在当时极为罕见。
    随后不久，作为火车站的配套设施，广东省汽车站、广州市汽车站先后在白马山周围落成，交通物
流条件更为便利。
当一个由多种交通方式交叉集聚而成的大型交通枢纽出现之时，它必然催生该地区某些行业的率先发
展，而商业自然是首当其冲，白马山也因此而引起人们的密切关注。
    1987年的白马山，杂草丛生，山上农田、菜地零乱，早已没了昔日的夜夜笙歌。
但它上面却趴着一个小农贸市场，每到早晨或下午，周围的七大姑八大姨就稀稀拉拉地穿梭于各个档
口，她们的讨价还价声和档主们的吆喝声交杂，这是唯一能让白马山显现还有点生气的景象。
    但是，毋庸置疑，白马山仍是一块难得的风水宝地，人们相中它只是早晚的问题。
白马山在寂寞了几年后，终于迎来了它新的主人，而这个主人就是独具慧眼的“城建总”。
    白马山当时的所有者是西郊村大队，当“城建总”向其表示想要拿下这一地块时，纯朴的村民们开
始不依不饶了，谈判桌上的讨价还价本领都是无师自通，毕竟在利益面前，一切都得靠边站。
    “地块你们可以征收，但这个风水宝地是我们最后的命根子，你们必须保证我们今后持有一层物业
，必须帮我们解决村民的农转非名额，还要解决村民们的就业问题，否则我们坚决不卖！
”村民们“漫天要价”，明显是为未来的谈判让步预留空间。
要满足上述条件，并非易事。
但“城建总”并未因此而轻易放弃，除了锲而不舍继续游说之外，还借助国资委的背景通过政府渠道
进行协商沟通，并承诺建成后首层物业将由西郊村拥有，满足了西郊村最看重的第一个要求。
而当时的西郊大队领导也是深明大义的爽直汉子，在为集体经济留有后路的同时，也全力支持城市建
设开发。
最终，“城建总”在近一年的艰难而漫长的谈判后，取得了白马山这块地皮的联合开发权。
双方签署协议，约定以“城建总出钱，西郊村出地”的形式，二者共同开发，在白马山上建设一栋“
综合商业大楼”。
    “城建总”之所以能成功，原因有三：一是“城建总”是国企，可信度高；二是“城建总”是广州
市住宅建设方面的龙头企业，属于专业的地产开发公司，专业的人干专业的事，西郊大队放心；三是
最关键的，即“城建总”承诺大楼建成之后一楼归西郊大队所有。
这个条件对于西郊大队来说具有极大的吸引力，因为在火车站建成后，他们已经依稀察觉到白马山的
增值潜力，但苦于一无资金、二无技术，一直无力开发利用而任由土地荒废，此时恰遇“城建总”，
无异于天赐良机，岂容错过？
    1989年，白马山项目正式开工建设。
两年后，也就是1991年10月，工程正式竣工，一栋六层楼的大楼矗立在了白马山上。
在凉意渐浓的那个秋天，白马山竟然生机勃勃，散发出与当时季节不相适应的质感，预备演绎属于它
的另一个传奇。
    楼盖好了，干什么？
“城建总”还没有想好。
    这时一位领导发话了：我们先选派一个人，由他去筹备，至于做什么，由他经过调研以后出个方案
，大家再讨论决定。
    这个负责筹备的人就是金朱连。
    P4-7
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后记

在路上    就在本书完稿即将付梓出版之际，笔者欣然收到了中国纺织工业联合会流通分会张海燕秘书
长发来的短信。
    她在短信中告诉我，鉴于广州白马服装市场在推动中小纺织服装企业产品开发方面做出的突出成绩
，中纺联将授予白马2012年度“产品开发推动奖”的荣誉称号。
为了突出这份荣誉的珍贵和来之不易，海燕秘书长还特别善意地提醒，“在全国众多专业市场中，白
马是唯一获奖单位，请程总珍视这份荣誉。
”    这一奖项注定将是白马2012年最重要的收获之一，同时也是给即将于2013年1月8日迎来20周岁的白
马的一份厚重的生目礼物。
    高兴和激动之余，我感觉更多的是一种压力，一种白马未来之路该怎样走才能走得更稳更好的压力
。
    眼下的时代，一切都日新月异，既包括宏观经济和服装行业，也包括技术手段和营销策略，还有管
理方式及各种新思维，他们对包括白马在内的所有企业都会产生或大或小的影响，有的甚至会引发行
业巨变并直接决定企业的生死存亡。
    白马不敢有丝毫懈怠，必须以变应变，以变引变，才能继续立于不败之地。
    品牌化是大趋势之一。
品牌战略一直是白马锲而不舍地追求。
白马的品牌意识与生俱来，并在后来的发展中不断强化，从白马走出了凯撒、哥弟、歌莉娅等一大批
知名服装品牌，也使白马成为首批“中国服装品牌孵化基地”。
    尽管如此，在“品牌孵化器”这条路上，我们仍然还只能算是在路上，远未能达到终点。
未来孵化品牌的关键，是要非常明确地了解品牌需求，同时更需要较广泛的市场影响力及较为完善的
管理体系，如此才能对不同阶段的服装品牌提供相应的品牌孵化服务。
白马还将继续在全国范围内进行品牌巡展、供需对接及管理输出，使当地客户能够近距离地接受白马
的服务，更好地理解及认识白马品牌，从而消除地理空间对品牌影响力的弱化。
    国际化也是必须坚持的方向。
白马作为流花服装商圈的领头羊，必须在“广东时尚服装国际采购中心”的建设中发挥与这一地位相
称的影响和作用。
这是白马自我提升和战略发展的需要，也是对整个流花商圈的一种承担，是社会责任和使命感的一种
体现。
    “国采中心”要实至名归，必须具备强大的产品研发能力、产品供应能力和对外辐射能力，即最大
限度地将服装品牌聚集于此，同时能将大量的服装产品销售到世界各地，也就是要有强大的集聚与输
出能力。
而输出能力的大扩张意味着渠道建设的大突破，需要在交易、服务、管理三方面与国际接轨，深化传
统渠道、扩大传统渠道在地理空间上的覆盖范围以及开发新渠道。
    电子商务方兴未艾，是必须努力开拓的新方向。
2012年最吸引眼球的商战之一就是京东商城与苏宁电器的网购之战。
网销方式还逐渐渗入到金融领域，如网上销售保险、网购基金及网上证券开户。
随着网上购物消费习惯的流行、速递物流的兴起以及各类电商的蓬勃发展，对线下传统的运营模式产
生了巨大冲击，随着时间的推移，这种影响在某些领域或许是颠覆性的。
    虽然由白马服装网自主研发的“白马E城”已正式上线，但总的来说，我们目前在电子商务领域的交
易规模还很小，成就还不大。
电子商务已经成为专业市场发展不可或缺的补充渠道，有形市场与无形市场相结合会成为当前及未来
市场发展的重要趋势，成为未来市场竞争的关键性因素。
我们在这条路上可以走得更远，也必须走得更远。
    走了20年，今天白马又站在了一个新的起点上。
尽管还只是在路上，但我们相信，白马人会继续努力，继续奋进，延续这不朽的神话。
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    再说说这本书本身的事。
    调研与写作的过程，无疑是艰辛的，但痛并快乐着。
    从2012年6月15日成立采编小组到12月8日基本完稿，期间克服了重重困难，共采访包括历任白马领
导、行业人士、专家学者、业户代表等在内的社会各界人士100多人次，录音时长150小时，整理录音
稿60余万字，翻阅资料档案80多册，观看影视视频资料时长120小时。
为讨论确定本书的框架体系及研究探索白马20年发展模式，我们还组织召开了两次研讨会，听取各方
面意见，集思广益，使本书的写作少走了很多弯路。
    需要特别感谢的是，中国纺织工业联合会名誉会长杜钰洲先生亲自为本书题写书名，中国纺织工业
联合会副会长夏令敏先生对本书的写作给予了很多指导意见并为本书作序。
同时，还要感谢在此书编写过程中接受采访并对本书撰写提出诸多宝贵建议和支持的各位领导、客户
、同事和朋友们，感谢为编写本书而奋战了6个月之久的采编团队的各位成员。
    借本书出版之际，谨对始终与白马不离不弃并给予白马鼎力支持的广大白马业户及全国各地的采购
商朋友们表示衷心感谢，对长期以来给予白马悉心呵护与关照的各级政府部门及其领导、服装行业协
会及其领导、广东省及广州市各界友好合作单位、全国各地的同行、服装业专家及全国各地的媒体朋
友们表示诚挚的谢意！
    最后需要说明的是，由于时间仓促，部分历史事件的调研可能不全面、充分，再加上编者水平有限
，疏漏与不当之处在所难免，特恳请广大读者批评、指正。
    领潮二十载，再创新未来。
    在这里，让我们一起祝福白马二十岁生日快乐！
祝白马在未来的征途中越走越好！
    程九洲    2012年12月12目于广州紫藤园
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编辑推荐

程九洲主编的这本《白马传奇：一个服装品牌孵化器的二十年(1993-2013)》基于实地采访、史料整理
及专家专题研讨等多方论证研究，共采访包括历任白马领导、行业人士、专家学者、业户代表等在内
的社会各界人士100多人次，录音时长150小时，整理录音稿60余万字，翻阅资料档案80多册，观看影
视视频资料时长120小时，从经营管理、品牌孵化、渠道创新、营销推广、转型升级等领域深入浅出地
剖析了广州白马服装市场的运作经验，堪称国内服装专业市场的先河之作。
从改革开放之初谈起，全面、客观、深刻、系统地梳理了广州白马服装市场从创立、旺市到上市的二
十年企业纪事，收录了十九个具有代表性的品牌故事、并收录了“媒体看白马”及“专家看白马”两
份附录，首度完整总结了对中国服装流通行业产生了深远影响的“白马模式”及“白马效应”。
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