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内容概要

　广州亚运会的志愿服务，在学习和吸收北京奥运会、上海世博会志愿服务成功经验的基础上，结合
亚运会的特点和华南地区的特色，创造出广州志愿服务的“五化模式”。
第一，组织化动员。
广州亚运会志愿服务充分发挥现有组织动员体系的优势，在党和政府的领导统筹下，以共青团组织作
为动员主体，吸引社会各类人群参与志愿活动。
中共中央政治局委员、广东省委书记汪洋面向广大干部群众，特别是志愿者发出“迎接亚运会创造新
生活”的号召；广东省委常委、广州市委书记张广宁和广东省副省长、广州市市长万庆良多次鼓励志
愿者为亚运会奉献爱心、真情服务。
共青团广州市委、第16届亚洲运动会组织委员会志愿者部通过完善的组织体系，广泛动员和吸引不同
年龄、不同层次的市民参与亚运服务，展示广州入的热情和友爱，体现广州社会的和谐与活力，塑造
“国家中心城市”的新形象。
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章节摘录

插图：广州亚运会志愿服务带给世界激情。
广州作为中国改革开放的前沿，从20世纪80年代开始焕发热情活力，在经济建设、政治民主、文化繁
荣、生活创新等方面，具有青春气息，具有旺盛生机。
志愿者带着热情与活力，在服务各国运动员、记者、观众的过程中，也体现进取向上、拼搏奋斗的精
神，为世界注入新的生机活力。
和谐世界、共建共享，广州亚运会志愿者向各国人民传递友谊、传递爱和奉献的精神，在国际交往、
国际关系中融合和谐友善的因素，为世界文明发展作出积极的贡献。
二、中国风格——志愿服务的友善热情中国是多区域、多民族的国家，是由丰富多彩的不同文化要素
构成的，具有极大的魅力。
广州亚运会志愿服务通过将中国元素体现在亚运会的服务过程中，将传统文明与现代文明相结合的做
法，体现中华民族的博大胸怀、深情厚谊。
同时，借助奥运会、世博会、亚运会、大运会的志愿服务，推动社会志愿服务体系的建设。
“中国社会志愿服务体系建设是长期、系统的工程，适应构建和谐社会的需要，加快志愿事业的发展
，逐渐建立相关的体系因素，有利于社会进步和人民幸福。
”①广州亚运会通过吸引亚洲各国、影响亚洲各国，达到施展中国魅力的目的。
亚运会志愿服务弘扬中国传统文化，丰富人类文明。
中国正处在掀起重新审视、继承、发扬传统优秀文化的时期。
广州作为改革开放的前沿，经历了大胆吸收外国文明、积极融合中西文化的阶段，再一次回头发掘中
国古老文明的魅力，展示给各国人民。
经过改革开放的洗礼，志愿服务从幼稚走向成熟，从单一走向丰富，逐渐善于从中国传统中吸取儒道
释文化的精华，以“大爱”、“仁爱”、“慈爱”为指导，在亚运会的服务过程中体现民族优秀品格
。
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后记

广州亚运会既是运动员的盛会，也是志愿者的盛会。
不仅赛会志愿者、城市志愿者在周到细致的服务中展示广州人的热情友善，而且一批热爱志愿服务研
究的专家学者也乐于为成功举办亚运会作贡献，为志愿事业发展作贡献。
广州亚运会志愿服务研究中心、广东青年干部学院青年研究所作为接受亚组委志愿者部委托的专业研
究机构，采取丰富多样、灵活创新的方式推动亚运会志愿服务研究与传播活动。
一方面，我们联合北京大学、中国青年政治学院、中山大学、华南师范大学等机构举办多种类型的亚
运会志愿服务学术论坛，为志愿者和志愿组织提供智力支援；另一方面，我们在调查研究的基础上撰
写了《广州亚运会志愿服务研究》一书，并正在组织编写“广州亚运会志愿服务丛书”，推进广州亚
运会志愿服务文化遗产建设。
本书作为研究中心出版的第一项成果，得到联合国志愿人员组织、北京市志愿者联合会、中国国际经
济技术交流中心的支持，得到高校教师、科研人员、博士硕士、志愿者领袖的参与。
他们组成各具特色的研究团队，从不同领域比较奥运会与亚运会志愿服务的异同，分析亚运会志愿服
务的特色与要素，总结亚运会筹备阶段志愿服务活动的成功经验。
经过艰辛努力，终于在广州亚运会举办前夕正式出版发行，为广大志愿者提供科学参考。
感谢广州亚组委志愿者部和共青团广州市委的信任，不仅为本项目研究提供资源支持，而且提供专家
学者参与服务实践、积累服务体验的机会。
感谢广东青年干部学院领导的支持，提供项目研究的良好条件。
感谢广东人民出版社的重视，以最快的进度，高效率、高质量编辑出版。
最值得感谢的是广大亚运会赛会志愿者、城市志愿者，是他们的真诚服务、友善服务，为本书提供了
极为丰富的研究素材。
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编辑推荐

《广州亚运会志愿服务研究》是由广东人民出版社出版的。
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