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内容概要

本书是专门为从事珠宝销售的人员获得专业珠宝销售知识，提高珠宝销售技能，达到与顾客心与心的
交流，最终实现公司营销目标而编写的。
        作为一本销售手册，本书讨论了珠宝销售过程中所涉及的宝玉石资源、珠宝首饰商品、市场营销
策划和销售技术与技巧等各种问题，特别是重点探讨了珠宝销售人员与顾客沟通的技巧，以及钻石、
翡翠、有色宝石、珍珠等各类珠宝的具体销售问题，是作者经验心得与业界理论成果的融汇贯通。
本书不仅是珠宝销售人员必备的操作手册，还可作为劳动部各级珠宝营业员资格考试参考资料，大专
院校宝石学科珠宝营销方向的参考教材和珠宝爱好者的知识性读物。
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