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内容概要

　　《21世纪电子商务系列教材：电子商务概论》是国家自然科学基金资助项目70302006号的部分研
究成果，是在项目主持人魏明侠、司林胜教授的指导下推出的面向21世纪高等院校电子商务专业系列
教材之一。
　　电子商务是各种具有商业活动能为和需求的实体为了提高商务活动效率，而采用计算机网络和各
种数字化传媒技术等电子方式实现商品交易和服务交易一种贸易形式。
电子商务已成为21世纪人们的主要商务模式和用来推动社会、经济、生活和文化进步的重要动力和工
具。
全书共分九章，分别对电子商务的发展、电子商务的技术基础、电子金融与网络银行、网络营销、电
子商务物流、电子商务与供应链管理、电子商务与客户关系管理和电子商务立法等内容进行了较为详
尽的阐述。
　　《21世纪电子商务系列教材：电子商务概论》注重电子商务知识架构体系性和完整性，适合作为
各类高等院校、高等职业教育等电子商务专业及相近专业的基础教材，也可作为相关领域管理人员的
参考书和培训教材。
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