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前言

王石，汉族，1951年1月出生于广西壮族自治区柳州市，兰州铁道学院给排水专业毕业。
王石的父亲从部队转业后在郑州铁路局工作，母亲是锡伯族人。
曾有人怀疑，王石是王震将军的孩子。
其实，老王的家庭背景是很普通的，和千千万万的中国人家庭差不多，父母是平平凡凡、勤勤恳恳的
双职工。
王石的第一桶金是靠做饲料中介商，倒卖玉米得来的，这让他赚了300万元。
王石用倒玉米赚来的钱开办了深圳现代科教仪器展销中心，经营从日本进口的电器、仪器产品，同时
还搞服装厂、手表厂、饮料厂、印刷厂等等。
用王石的话来说，“就是除了黄、赌、毒、军火不做之外，万科基本都涉及了”。
1988年展销中心改组发行股票，更名为“深圳万科企业股份有限公司”，1991年公司在深圳证券交易
所正式挂牌上市交易，王石任公司董事长兼总经理。
1999年2月，其正值壮年，王石却毅然辞去了他亲手缔造的企业帝国的总经理职务，背上行囊，飘然远
行，攀登那需要用体力一步一步丈量的高峰去了。
原以为他的登山就是陶渊明式的归隐田园，却没想到他用两年半时间登遍七大洲最高峰，成为“中国
企业家中登得最高的人”，他也是中国年纪最大的探险家。
王石出席不同的场合，不断变幻他的“logo”：他是一个一丝不苟、西服笔挺、仪态潇洒的老帅哥兼
酷老板；他是一个戴遮阳帽，穿登山服，胡子拉碴，坐在嘉宾席上的发言人。
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内容概要

　　《王石谈经营》以独特的视角提炼出王石的经营理念，并收录了大量他对于企业经营管理的讲话
和观点，使读者从原汁原味的、珍贵的第一手资料中感悟万科成功的精髓。
相信创业者、管理者以及所有渴望成功的人，都将在《王石谈经营》中找到成功之道。
王石，一位把一个原始资本为零的企业发展成为中国房地产第一品牌的“中国经济年度人物”和“中
国地产英雄”。
他所领导的万科在商品住宅市场中占有率排名全国第一，成为中国房地产行业的领跑者。
　　他是一名职业经理人，他也是一名极限运动的爱好者，他还是一名国外品牌手机在内地的形象代
言人，他更是一名超越企业家和财经人物范畴的成功人士。
在这些奇迹背后，一定蕴涵着某些可以让人有所启迪的DNA。
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作者简介

李野新，中国资深品牌爆冷实战专家；中国生产力协会专家委员会专家：首届中国企业职业经理人“
中国十大最具影响力职业CEO”之一：“中国十大杰出营销经理人”之一：历任东北虎药业总裁，吉
林远东集团总裁，修正集团生物工程公司策划总监、营销常务副总经理等高管职位。
已出版多部作品。
王盈，1970年出生于浙江宁波，1992年毕业于杭州大学政治学系。
现任浙江大学后勤集团同力后勤服务中心副主任。
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书籍目录

代序王石凭什么赢第一章 道路和梦想——王石论创业心路不断地创造人生定位职业经理人树总裁营销
标杆浓厚的军人思想对官商文化说不创业者交班典范【成功魔方1】王石的成功理念第二章 加减法游
戏——王石论成长战略多元化加法创业专业化减法制胜精细化乘法领跑跨地域异地扩张追求有质量增
长【成功魔方2】王石的发展理念第三章 规范化制胜——王石论管理攻略万科化管理模式阳光照亮的
体制组织机构的演变关注和优化流程严谨的执行系统【成功魔方3】王石的发展理念第四章 塑造影响
力——王石论品牌攻略全国思维本地化集中资源做品牌系统化管理品牌无限生活用心筑【成功魔方4
】王石的品牌理念第五章 寻找新奶酪——王石论融资攻略构建应有的结构引进第一大股东有效并谨慎
投资透明化运作资本多渠道创新融资【成功魔方5】王石的融资理念第六章 永远高品质——王石论产
品攻略质量就是生命线产品工厂化复制持续创新求发展规范化管理成本【成功魔方6】王石的产品理
念第七章 找到契合点一王石论营销攻略营销策略为先导向行业标杆学习俱乐部口碑营销家居方案全解
决【成功魔方7】王石的营销理念第八章 系统化思维——王石论客户管理将客户终身锁定大客户理论
思维客户管理系统化超前的服务意识打造个性的文化投诉是关心万科【成功魔方8】王石的客服理念
第九章 价值观为王——王石论企业文化竞争力源于文化独具特色的文化主题年管理举措独立的《万科
》周刊【成功魔方9】王石的企业文化理念第十章 做企业公民——王石论社会责任做一个企业公民做
受尊敬的企业万科的慈善活动【成功魔方10】王石的企业公民理念第十一章 人力是资本——王石论用
人策略尊重和善待员工公平的竞争机制提供一流的培训一体化人力管理【成功魔方11】王石的用人理
念第十二章 培养职业化——王石论经理团队培养职业经理人众志成城的团队特色的绩效考评先进的股
权激励【成功魔方12】王石的团队理念第十三章 成为领跑者——王石论企业愿景实现有质量增长完善
企业价值观赢得核心竞争力变革中聚焦管理【成功魔方13】王石的企业愿景理念后记主要参考书目
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章节摘录

第一章 道路和梦想——王石论创业心路我想说，实际我不像你们想象的那样很成功，尽管你们发现我
很自信，但实际上我是一个普通人，只是做了不普通的事。
如果你们觉得你们也是普通人，我身上很多做法是值得腊鉴的；如果你们觉得你们是不普通的人，在
我身上是借鉴不到什么的，因为我是普通人。
——王石不断地创造人生在王石成功的诸多因素当中，最主要的成分应该是不断主动地去创造自己的
人生。
比如，当了5年汽车兵的他复员后，在面对司机和锅炉大修工两份职业时，毅然决然地选择了做锅炉
大修工，，原因是有机会选送上大学。
1973年复员回郑州，我放弃了开车的职业，到铁路一家工厂去做锅炉大修工，因为后者有机会选送上
大学。
一年后，我被选送入兰州铁路学院给排水专业。
由于我并不是很喜欢所学的专业，就在课余自学英语和政治经济学。
大学毕业时，已经能够阅读狄更斯的《大卫·科波菲尔》的原著。
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后记

本书在写作过程中，作者查询、参考了大量的相关资料，包括电视、图书、网络、报纸、杂志等，从
中借鉴了许多有价值的观点，在此表示衷心的感谢。
我们在书后给予了标注，但由于资料来源广泛，以及时间仓促等原因，难免挂一漏万，如有遗漏，深
感歉意，还盼谅解。
在此，还要特别感谢王俊文、孙向光、周涛、周俊宏、李明轩、熊丽、公延庆、孙丽艳、李福军、周
义博、代永珍、姜艳萍、姜振宇、戴赏菊、姜志凤、李金华、郭宏东、孔旭、刘卫、吕春玲、郭亚丽
、藏学丽、吴凤君、张葳、李影、关天娇等人的大力支持，正是有了他们的辛勤工作才使得本书能够
尽早地与读者见面。
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媒体关注与评论

中国比王石聪明的人多得多，比他有关系的人也多得多，但他发展起来了，其秘诀就是做一个正直的
人，做一个正直的公司。
　　——SOHO中国董事长　潘石屹王石的个性很符合孔子的君子标；隹，叫君子三态：“望之俨然
，即之也温，其言也厉。
”“望之俨然”，是指伟岸高大的样子，就是看上去很一本正经，很严厉；“即之也温”，指的是跟
他打交道后发现他挺好，很有人性，也很通情达理；“其言也厉”，意味着说话都说到点子上，很有
力量，而且不能够违背。
　　——万通集团董事长　冯仑从20世纪80年代开始的中国企业史上，王石和万科注定都会成为标志
性的碑记。
　　——资深财经记者　陆新之既有的传统价值观念，还有逐渐接触的西方公司治理理念，使王石始
终践行基督教文化下诞生的现代企业制度，并坚持不行贿。
多年来，王石都给外界留下了不近人情、不懂国情的印象。
直到改革开放成功地走到今天，仍有很多人不理解他的选择。
　　——《南方周末》
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编辑推荐

《王石谈经营》介绍了：再现个性十足的职业经理人王石对于企业经营管理的思考、感悟和实践；展
示中国地产第一品牌和一个优秀的现代公司标本的缔造全过程。
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