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前言
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内容概要

　　如今年轻人还需要学习些什么？
大学文凭和书本上学来的知识是远远不够的，能够成就一番事业、走向成功的人除了要具有大量的知
识外，还要具有较强的沟通能力、说服他人的口才，和善于推销自己的才能。

　　本书是成功学大师戴尔?卡耐基亲口讲述的人际沟通技巧，指导年轻人如何与他人进行有效的沟通
，如何吸引别人，如何寻找话题，如何说服听众⋯⋯帮助年轻人在人生路上离成功更近一步。
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作者简介

　　戴尔·卡耐基（Dale
Carnegie），美国著名心理学家和人际关系学家，20世纪最伟大的成功学大师。
他创办的“沟通口才训练班”风靡全世界，他以超人的智慧、严谨的思维，给无数读者以鼓励，使许
多年轻人开创出崭新的人生。
著作有《人性的光辉》《人性的弱点》《口才的魅力》等，均为世界畅销书。
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书籍目录

译者序
序言：做最会说话的人
第1章 勇气自信，不可或缺的能量
　具备强烈的愿望
　确立目标等于成功了一半
　克服你的恐惧
　相信自己必胜
　练习！
练习！
再练习！

第2章 充分准备，赢得一切的前提
　正确的准备途径
　随时随地思考
　如何准备你的谈话
　储备能力的秘诀
　坚持不懈地努力
第3章 目光聚焦，集中听众注意力
　活力与激情的魅力
　服饰与沟通
　亲近你的听众
　有效地利用环境
　消除令听众分心的因素
　姿态的艺术
　合理运用肢体语言
第4章 感情饱满，让别人愿意亲近
　有效地调动听众
　聚精会神地表达
　用真诚感动他人
　友善地进行沟通
　自然地与对方交流
第5章 激发兴趣，钓到对方的胃口
　世上最神奇的三样事物
　真诚地赞美别人
　谈对方感兴趣的事
　令人聚精会神的演讲素材
　兴趣的互动性
　满招损，谦受益
第6章 寓理于情，听众也为你折服
　给对方一个认同的理由
　敬人者，人恒敬之
　让对方觉得他很重要
　先承认自己的错误
　保住对方的面子
　让对方乐意接受批评
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　鼓励别人走向成功
第7章 表达明确，使别人心领神会
　选用比喻的方法
　使用图画般的描述
　避免出现专业术语
　视觉的神奇功效
　演讲要有中心
　强调你的要点
　善于描述身边的小事
第8章 巧妙润饰，你的语言更动听
　阅读汲取语言的精华
　语言魅力的奥秘
　词汇中孕育的浪漫
　反复斟酌
　追求新颖的表达
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章节摘录
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媒体关注与评论
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编辑推荐

《最强沟通术:如何掌控你的话语权》里介绍的话语沟通术是让别人无法说NO的话语操纵术，把话说
到对方心坎儿里，所有人都听你的！
影响世界500强、全球千万人受益的黄金课程。
肯尼迪总统、《纽约时报》鼎力推荐的大师经典，说漂亮话，做漂亮事，漂漂亮亮当赢家。
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名人推荐
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