
第一图书网, tushu007.com
<<领导讲话水平提升教程>>

图书基本信息

书名：<<领导讲话水平提升教程>>

13位ISBN编号：9787210035947

10位ISBN编号：721003594X

出版时间：2008-1

出版时间：江西人民出版社

作者：柯林娟　编著

页数：230

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<领导讲话水平提升教程>>

内容概要

本书最大的特点是遵照循序渐进的训练历程。
从讲话水平提升前修身养性的基本准备到完全的思维软化训练，从讲话中具体能力的培养到具体场景
中的积极应变，从实际讲话提升技巧到各种场景中的实战演练，本书为领导者做了全方位的提升计划
，将一步一步引导读者从生涩冗长、词不达意的令人生厌的讲话者成长为风趣幽默、妙语如珠，令听
众兴致勃勃、鼓掌频频的卓越演讲人。
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书籍目录

第一章 领导讲话的终极目标：“一呼百应”　讲话水平影响领导者威信　讲话艺术体现领导组织协调
能力　领导讲话水平体现领导魅力　成功领导者以语言统领全局　讲话有水准的七大黄金准则第二章 
领导讲话水平提升训练准备：修养性情　练口才先要修身养性　一个有文化内涵的领导者才有好口才
　敏锐的洞察力使你讲话“一针见血”　勇敢的心让你的语言有威势　言谈举止要保持身份第三章 领
导讲话水平完全思维训练　应变思维决定口才的灵活机智　运用逻辑思维破斥对方诡辩　形象思维提
高幽默口才　创新思维造就美妙的创意口才　发散思维是即兴口才的源泉　聚敛思维决定口才的简洁
凝练　类比思维激活口才的丰富性　逆向思维可以提升辩解口才第四章 领导者讲话水平提升的具体能
力培养　叙述能力的培养是提升讲话水平的基础　不要忽视说明能力的培养　随时随地从生活中寻找
谈资　丰富的语库是领导讲话的源泉　领导者表达能力提升的基本途径　“治疗”怯场要对症下药第
五章 领导者场景讲话中的应变历练　领导讲话的场景把握　如何有效控制演讲现场　怎样处理冷场　
暗示得法，曲径通幽　顺势牵引摆脱困境　调侃自嘲巧解尴尬第六章 领导者问答阶段的有效处理技巧
　　鼓励提问将为领导者赢得魅力　回答提问之前的准备工作　回答问题的一般步骤　不必回答所有
的问题　回答不友好问题的技巧第七章 领导者当众讲话水平提升历练　让你的话更有分量的简单技巧
　巧用事例，能言善辩　到什么山头唱什么歌　合适的态势语言为讲话锦上添花　注意某些讲话禁忌
　适当运用借光效应　用真情实感打动别人第八章 领导者交际应酬场景讲话实战演练　主持会议时如
何应变　如何在谈判桌上打破僵局，达成协议　酒桌上的巧妙应酬技巧　个别谈话的讲话艺术　赞扬
下属的讲话艺术　说服他人的语言技巧　欢迎欢送讲话艺术　答谢讲话艺术附录：优秀领导人讲话实
录　Google中国区总裁李开复在Donews六周年聚会上的讲话　天极公司总裁CEO李志高在天极网广东
分站成立发布会上的讲话　标致汽车公司总裁圣儒先生在日内瓦车展上的讲话　伊斯曼·柯达副总裁
叶莺女士做客中国人民大学时的讲话　中远集团总裁魏家福在广远重组改革动员大会上的讲话　海尔
集团CEO张瑞敏在SINOCEs峰会的主题演讲主要参考文献
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章节摘录

第一章 领导讲话的终极目标：“一呼百应”讲话艺术体现领导组织协调能力二、从话题展开方式体现
从话题展开的过程中，往往能够明显看出一个人的品格和特殊的心理状态。
如前所述，由话题呈现的深层心理，除了从话题的内容去看，还要注意话题展开的方式。
如有人不管大家正在讨论什么，突然站起来提出与讨论问题毫不相干的话题，这是人们都很反感的举
动。
例如，大家正在谈仓库管理问题时，突然有位主管站起来说：“哦!对了，明天的会议取消，我要去打
高尔夫球。
”可以说这样的主管是相当霸道而不得人心的，而且工作草率，不负责任。
这种人多半支配欲、自我显示欲都很强，而且蔑视他人，唯我独尊。
当然更谈不上顾全大局关心他人。
因此，他很难合群相处。
在很多优秀的领导者中，你还会发现其中不少人从不提出话题，却经常追踪对方的话题，而且还会使
对方提出的话题更加扩展开来，结果，往往能够将对方知道的情况全部引导出来，这种人真可谓是谈
话专家。
就其性格来说，这种人拥有一颗宽容而善良的心，能够深入了解他人。
此外，还有一种人，说起话来总是抓不住中心，“东扯葫芦西扯瓢”，想到什么就说什么，毫无规则
地不断改变话题。
这种人或是无法进行逻辑思考的人，或者是心中有什么不安，情绪不稳定，思绪万千，而无法系统归
纳，以致使谈话的内容支离破碎，听起来使人觉得非常无聊。
三、从讲话的神态体现在纽约一家售卖公司里，有个一流的销货员提出反常的论调，说他已经能够使
“兰草”在无种籽、无草根的情形之下生长。
根据他的经验，他将山胡桃木的灰烬撒在新犁过的土壤里，然后一眨眼间兰草便出现了!他坚决相信山
胡桃木灰，而且只有山胡桃木灰是兰草长出的原因。
评论他的讲演时，卡耐基博士曾温和地对他指出，他这种非凡的发现，如果是真的，将使他一夜之间
成为百万富翁。
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媒体关注与评论

口才就是领导力。
　　——[美]比尔·克林顿
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编辑推荐

《领导讲话水平提升教程》编写的目的是为了帮助领导者提升自己的讲话水平。
从讲话水平提升前修身养性的基本准备到完全的思维软化训练，从讲话中具体能力的培养到具体场景
中的积极应变，从实际讲话提升技巧到各种场景中的实战演练，为领导者做了全方位的提升计划。
 理论和技巧固然重要，但学以致用是最根本的目的。
《领导讲话水平提升教程》特别引用了众多优秀领导者的讲话实例，使其具有很强的实用性和趣味性
。
相信阅读《领导讲话水平提升教程》定能使读者入于目而融于心，朗于口而会于神。
部门主管快速提升，口才的实战红宝书，专业领导者口才，历练的完全教科书。
震天下者必震之于声，导人心者必导之于言。
领导立权立威的过程就是立言立行的过程。
换句话说，领导讲话贯穿领导活动和领导过程的始终。
讲话水平高低，直接关系到领导工作的成效和领导者的威信。
毫无夸张地说，谁掌握了讲话艺术，谁就拿到了走向成功的护照。
成功领导者以语言统领全局，一个有文化内涵的领导者才有好口才，叙述能力的培养是提升讲话水平
的基础，演讲中如何有效控制演讲现场，如何在谈判桌上找破僵局，达成协议，合适的肢体语言为讲
话锦上添花，让你的话更有分量的简单技巧。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<领导讲话水平提升教程>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


