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内容概要

本书是一本指导管理人员如何策划和制定营销计划的小册子，作者本人有着丰富的管理实践经验，她
以现实中的营销活动为中心，综合了当今最成熟和最先进的营销理论，列举了大量新鲜和贴切的案例
，完整地介绍了策划和制定营销计划的整个过程，简明扼要，深入浅出。
本书除总括性地介绍营销计划书的构成外，还为制定一份营销计划书设计了七个步骤，据以指导读者
制定出一份周详的营销计划书，具有很强的实践操作性。
科特勒的《营销管理》一书是营销领域的一部经典论著，但是在操作性方面略显不足，本书则弥补了
这一缺撼，将两者配合阅读，可以使读者更全面地了解营销管理的全过程。
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作者简介

玛丽安·伯克·伍德在与花旗银行、大通曼哈顿银行和全美零售商协会进行的营利和非营利性营销活
动中担任副总裁职务，同时在全美零售商连锁机构中担当管理职位。
她在同知名的学术专家共事的过程中合作出版了关于营销原理（同马里兰大学的比尔·尼克尔斯博士
合著）和有关广
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