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内容概要

《&ldquo;从零开始学&rdquo;系列读本：从零开始学采购》内容涵盖面广，具体包括以下几大方面：
认识采购采购必知财务与质量知识供应商管理询价、比价、议价采购谈判采购合同签订采购订单处理
《&ldquo;从零开始学&rdquo;系列读本：从零开始学采购》主要是为刚入职的大中专学生或刚刚从事
一个新的岗位的人员设计的一套入门型工具书，对于一位新人来说，教会你一步一步学会做采购业务
，慢慢胜任现在的工作岗位。
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作者简介

张计划，中国人民大学经济学博士，研究方向为营销与物流理论。
曾在德国菜比锡大学商学院进修，目前任职于广州暨南大学管理学院。
译著《物流前沿：实践、创新、前景》，主编《物流经理岗位培训手册》、《市场营销经典案例与解
读》，参与多项国家级课题，发表核心期刊论文10余篇。
李亮，中国新闻学院毕业，后到中国传媒大学深造，获硕士学位，曾任新华社、华夏时报财经记者，
现在北京物资学院宣传部工作，同时在国际采购与供应链管理方面有一定的认识和研究，曾多次去大
型跨国企业和商业物流企业去实地考察和调研，了解一线采购作业是如何在企业运作实施的，丰富的
理论知识加上现场的学习，对教学工作起到了一定的促进作用。
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章节摘录

　　3.缺陷责任 大多数合同都包含一项条款，通常被称为“保证”或者“担保”，在此之下供应商对
其供应的产品在设计、原材料或者制作工艺上出现的任何缺陷或质量问题时负责进行补偿，这将适用
于货物被交付或者投入使用后某一段时间。
对于消费品，制造商和零售商提供的保证期通常是12个月，并且一旦已经采购了产品就开始计算保证
期，因此采购方应该就所采购货物的合适保证期进行谈判，而条款应该考虑谁来支付与处理缺陷物品
、包装和将物品运回供应商处等有关的费用以及其他附带成本。
4.价格条款 合同中应该确定价格，包括但不限于单价和总价。
确定价格条款时，原则上遵守国家的有关价格政策，但在国家和地方没有规定统一价格的情况下，供
需双方可以协商决定合理的价格。
价格条款中还要注意货币单位，如果涉及国际采购、支付外汇时，则要注意汇率是变化的，同时要考
虑汇率变化对合同的影响。
5.合同涉及的标准 采购商品或服务都会涉及最终的商品或服务的交接及验收，这就会涉及一些相关的
标准。
（1）产品的包装标准和包装物的供应与回收。
为了保证货物运输的安全，产品包装要按国家标准或专业标准规定执行。
没有国家标准或专业标准的，可按承运、托运双方商定并在合同中写明的标准进行包装；有特殊要求
或采用包装代用品的，应征得运输部门的同意，并在合同中明确规定。
（2）商品的验收标准及方法。
商品的验收分为数量验收和质量验收。
数量验收的计量方法和计量单位必须按照国家统一规定的计量方法执行，在特殊情况下，可按合同规
定的计量方法执行。
质量验收所采用的质量标准以及检验方法，都必须在合同中明确具体地规定出来。
同时，合同中还应写明进行数量检验和质量检验的地点和期限以及提出异议的期限。
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