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内容概要

　　本书共分六章，主要介绍了会展服务与管理的基本理论、基础知识及会展企业运行与管理的基本
程序和方法，训练学生从事会展服务工作的基本技能和操作程序，强化会展服务与管理工作必备的观
念和意识，培养学生从事会展服务与基层管理工作、适应行业发展与职业变化的基本能力。

本书既可作为高职高专院校旅游管理专业、酒店管理专业学生的教材，也可作为会展企业服务与管理
人员的培训教材或自学用书。
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