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前言

　　运输业务组织与实施是高职高专物流管理专业的核心课程之一，目前用于该课程的教材比较多。
不可否认，这些教材对于物流职业教育起到了极大的促进作用。
目前我们正在进行职业教育的深度改革，校企合作、工学结合是职业教育改革的特点，在改革、建设
和探索的过程中，我们深深感到，虽然目前用于高职运输业务课程的教材较多，但是真正与基于工作
过程系统化课程改革和任务驱动教学模式相配套、相适应的教材并不多，编写适应课程改革的新型运
输教材已经成为物流职业教育改革的重要建设项目。
在这样的背景下，我们物流管理一线教师与物流行业企业专家一起，共同开发了这本适用于工作过程
系统化课程体系和任务驱动教学模式的特色教材。
　　本教材打破原有的以理论为主的教材内容结构和排序，依据物流运输企业活动的工作过程构建学
习情境、设计学习任务、组织课程内容，考虑学生学习过程中认知的心理顺序对内容进行排序和重组
。
每个学习情境的学习性工作任务按照任务描述→任务分析→相关知识→任务实施→总结评价→知识拓
展六步走的模式完成，因此体现了任务驱动的教学方法。
　　本教材的编写主要侧重以下几个方面。
　　1教学内容以运输业务所需的知识结构和操作技能为导向，注重从实际业务活动的流程出发，“
基于运输作业流程”组织教学内容，将校内学习和实际工作岗位结合起来，使理论与实际相结合、知
识与技能相结合。
　　2在主体结构上，为了满足“任务驱动”的教学模式的需求，真正实现“教、学、做”一体化，
在每一任务的开始首先给出一个学习性工作任务，并分析工作任务所需知识与技能要素，从而引出与
此知识和技能相关的教材内容。
　　3在技能的训练上，侧重于实际操作能力的培养，提供方案，细化执行。
同时在相关知识上做了拓展，能更好地为学生获得专业资格证书提供服务和帮助。
　　本书由张翠花担任主编，由靳鸿、熊爱珍担任副主编。
具体分工如下：张翠花（陕西工业职业技术学院）担任项目一、项目三任务一的编写；许远（咸阳职
业技术学院）担任项目二任务一和任务二的编写；熊爱珍（宝鸡职业技术学院）担任项目二任务三和
任务四的编写；靳鸿（陕西交通职业技术学院）担任项目二任务五和任务六的编写；潘浩（陕西国防
工业职业技术学院）担任项目三任务二和任务三的编写。
陕西工业职业技术学院薛晓云对本书的表格和插图做了许多工作，并负责对全书稿进行校对。
全书由张翠花进行总体策划、结构设计并最后统稿，由李选芒教授（陕西工业职业技术学院）和马临
宝高级物流师（陕西物流与采购联合会）担任主审。
　　由于物流行业发展变化较快，加之时间仓促和编者水平有限，书中难免存在疏漏和不足之处，敬
请读者批评指正。
　　编者　　2011年11月
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内容概要

　　本书是高等职业教育技能型人才培养的示范性教材,是根据高等职业教育的特点和编写人员多年来
从事高等职业教育的相关教学实践经验编写而成。

　　本书力求创新，突出实训，注重实务操作和应用能力的培养，分为运输业务认知、运输业务组织
与实施、运输业务提升与拓展3个项目。
内容包括认识运输与运输市场，认识物流运输方式，运输合理化，降低运输成本，公路、铁路、水路
、航空、管道、国际多式联运运输业务，物流过程中的运输决策，货物运输合同，运输纠纷及其解决
。

　　本书可作为高职高专物流管理及相关专业教材使用，也可作为物流从业人员的培训教材。
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书籍目录

项目一　运输业务认知
　任务一　认识运输与运输市场
　任务二　认识物流运输方式
　任务三　运输合理化
　任务四　降低运输成本
　【基本训练】
项目二　运输业务组织与实施
　任务一　公路货物运输
　子任务一　公路运输的设施设备和方式
　子任务二　整车货物运输的组织
　子任务三　零担货物运输的组织
　子任务四　集装箱货物运输的组织
　子任务五特殊货物运输的组织
　子任务六公路货物运费的计算
　【基本训练】
　任务二　铁路货物运输
　子任务一　铁路货物运输的基础知识
　子任务二　国内铁路货物运输的组织
　子任务三　特殊条件的铁路货物运输的组织
　【基本训练】
　任务三　水路货物运输业务
　子任务一　租船运输业务
　子任务二　班轮运输业务
　子任务三　水路货物运输费用计算
　【基本训练】
　任务四　航空货物运输
　子任务一　航空货物运输的基础知识
　子任务二　国际航空货物运输方式
　子任务三　国际航空货物运输的业务流程
　子任务四　航空货物运输费用的计算
　【基本训练】
　任务五管道运输业务
　子任务一　管道运输系统及工作原理
　子任务二　管道输油（气）工艺
　【基本训练】
　任务六国际多式联运
　子任务一　国际多式联运基础知识
　子任务二　国际多式联运的程序及运输组织形式
　子任务三　国际多式联运单证
　子任务四　国际多式联运经营人
　【基本训练】
项目三　运输业务提升与拓展
　任务一　物流过程中的运输决策
　子任务一　运输方式的选择
　子任务二　车辆运输线路的选择
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　【基本训练】
　任务二　货物运输合同
　子任务一　货运合同基本知识
　子任务二　公路货物运输合同
　子任务三　铁路货物运输合同
　子任务四　水路货物运输合同
　子任务五航空货物运输合同
　子任务六多式联运合同
　【基本训练】
　任务三　运输纠纷及其解决
　【基本训练】
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