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前言

世界上没有任何一个正常人不需要讲话、不需要交流。
也没有任何一种工作不需要和别人打交道。
而人与人之间交流思想、沟通感情，最直接、最方便的途径就是语言。
语言的力量是巨大的，它能征服世界上最复杂的东西——人的心灵。
戴尔-卡耐基说：“一个人的成功，有15％取决于人的技术知识，85％取决于人类的工程——发表自己
的意见的能力和激发他人热忱的能力。
”这里所说的能力就是指人们的语言表达能力，语言可以震撼人的心灵，操纵人的情绪。
在竞争日趋激烈的今天，语言表达不仅成了人们日常生活的一个重要组成部分，更是人们事业成败的
一个举足轻重的先决条件。
语言表达能力已然成为衡量一个人整体素质不可或缺的重要标准。
也许有人要说：“语言表达能力不就是指我们的说话能力吗？
我们有啊，我们也都会说话，这有什么难的！
”的确，我们在蹒跚学步的时候就学会了咿咿呀呀，在尚未能写字时，就学会了或简单或复杂的表达
方式。
然而有些人一直到终老也没能学会把话说好，说得讨人喜欢。
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内容概要

说话能力是一个现代人必备的素质之一，好口才会给你带来好人缘、好运气和好财气。
拥有好口才，就等于铺就了成功的坦途。
特别是20几岁，初入社会，需要与领导交流，与同事相处，还难免要求人办事、化解误会与矛盾，更
是需要有一副好口才。
口才是成功人生必须修炼的大智慧，好口才造就好人生。
基于此，本书以全集式的内容展示了人生主要层面的语言艺术，深入浅出地介绍了提高口才能力的诸
多方法和技巧，同时融入了诸多口才实例，使你在面对各式各样的人时，都能应对自如，做一个会说
话、会办事的人。
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章节摘录

在陈老师的班里，大部分学生属鼠。
有一次，期中考试时几个属鼠的男同学数学考了满分。
课间他们聚在一起，纷纷议论说：“这次的数学试题这么容易，竞还有同学考得那么少。
”“就是，真不可思议。
”“都是老师讲过的题目，谁知道他们怎么学的。
”他们的谈论被陈老师听到了。
陈老师对他们说：“怎么，得意了？
你们知道得意意味着什么吗？
请注意今天下午的班会。
”这几个学生想：糟了！
下午的班会上，陈老师肯定要对他们进行一顿狠批了。
没想到。
在下午的班会上，陈老师给大家讲了一个故事：有只小老鼠外出旅游，遇到两个小孩在下兽棋，小老
鼠听到一个小孩笑着说：“我的大象把你的狮子吃掉了。
嘿嘿。
”不一会儿，又听到另一个小孩高兴地说：“看，我的老鼠把你的大象吃掉了。
”听到这，小老鼠心想，大象能吃掉狮子，我们老鼠能吃掉大象。
这么说我们老鼠比大象、狮子都厉害，看来老鼠才是真正的百兽之王！
于是，小老鼠就得意起来，从此便瞧不起猫，看不起狗。
一天，他大摇大摆地爬到老虎的背上，恰好老虎正在打瞌睡，懒得动，就抖了抖身子。
小老鼠于是更加得意，他还趁着黑夜钻进了大象的鼻子，大象觉得鼻子痒痒，就打了个喷嚏，小老鼠
立刻像出膛炮弹似地飞了出去，不巧，扑通一声小老鼠掉到了臭水坑里！
故事讲完了，陈老师说：“同学们，‘臭’字怎么写呢？
‘自’和‘大’再加一点就是‘臭’。
咱们班有不少属鼠的同学，那么，这些‘小老鼠’会不会也掉到臭水坑里呢？
我想不会，但必须有一个条件，这就是永不骄傲！
”说到这，陈老师还特意看了看那几个男同学，那几个男同学当然明白，老师的批评全包含在这个有
趣的故事中了！
他们挺感激，很快改正了自己的缺点。
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编辑推荐

《20几岁,学点好口才》编辑推荐：20几岁，正是练就一副好口才的黄金时期！
口才的好坏可以决定你的一生。
拥有好口才，你就能在错综复杂的人际关系网络中游刃有余，助你改变思维模式，为成功打开更多的
通路。
〈br〉《20几岁,学点好口才》可以帮助你快速掌握各种场合下的口才技巧。
如果一个掌握了大量的说话技巧和方法，那么他就真正掌握了打动人心的利器。
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