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前言

　　野村综合研究所（NRI）通过出版及演讲活动等形式，将最新IT技术发展动向的调查结果向社会
公布。
本书将此结果归纳成册，这已经是《IT导航图》的第四版。
　　随着网络技术的进步，IT逐渐深入到企业、日常生活及社会的每个角落。
尤其是近年来，随着用户可以随时、随地用任何设备进行信息和通信的交互以及Web2?0的进步，越来
越多的消费者开始频繁使用IT技术，其发展程度之迅速甚至超过企业。
野村综合研究所将这种现象称为产消逆转，预计今后将对企业活动及消费行为产生巨大的影响。
在网络及终端技术的利用领域，伴随即时网络发展而出现的产消逆转现象已经显现。
此外，受Web2?0发展趋势的影响，最近在检索技术及博客、SNS等以网络为载体的信息应用领域中，
产消逆转现象也日渐明显。
　　随着消费者使用IT的范围不断扩大，网络和手机等IT技术应用于企业和顾客间联系的案例也持续
增加。
因此，通过IT提高顾客体验价值，正在成为某些公司在竞争中脱颖而出的重要原因。
野村综合研究所将这种促进顾客体验价值提高的技术统称为“体验技术”，并预测这种技术将成为今
后IT发展的关键趋势。
　　IT技术的发展形式多种多样，对商业活动及社会生活产生着巨大的影响。
今后必将出现更多的IT技术及其应用，根据其发展动向对未来进行预测，在商业拓展领域也变得不可
或缺。
本书旨在为商业领域的企业经营者和策划者，以及从事IT研发和应用者提供今后IT技术应用的导航图
，章节安排如下。
　　第1章介绍IT导航图概要，并对前书进行简要总结。
对今后IT技术发展的特征进行解说。
　　第2章介绍“云计算”及“社会计算”等6个技术领域，这些技术将于未来5年内在商业活动和社会
发展中普及，并将产生多方面的影响。
　　第3章通过具体事例，介绍IT技术的应用。
具体而言，包括最近成为媒体追踪热点的“绿色IT”、“居家办公”及“体验技术”等技术。
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内容概要

　　《IT导航图：5年后信息通信技术的变化(2009年版)》主要介绍了IT导航图概要，“云计算”、“
统一通信”、“元数据管理”、“下一代检索技术”、“社会计算”6个技术领域，以及近期媒体追
踪热点“体验技术”、“居家办公”、“绿色IT”等技术，通过具体事例，从需求的角度进行了描述
，并对5年内的发展情况进行了预测。
　　《IT导航图：5年后信息通信技术的变化(2009年版)》可为应用IT及商业领域的企业经营者和策划
者、实际从事IT研发和应用者提供今后IT技术应用的导航图。
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章节摘录

　　在此时期，数据资产的可视化和服务资产的可视化都将进入初期，市场整体也开始呈现元数据管
理的曙光，一些厂商预计元数据管理的必要性将在今后继续提高，并开始提供附有元数据管理功能的
工具和方案。
一些大型厂商早在2008年以前就开始收购供应商，强化元数据管理功能。
　　关于数据融合解决方案中用来进行数据资产可视化的元数据管理，预计将在前期的后半期，
即2010年左右实现普及。
在SAS系统中，元数据管理是企业数据融合方案的核心功能，用户在下意识地对其加以利用。
随着数据资产的不断增加、复杂，对信息的即时利用需求越来越大，预计用户企业最近将在考虑元数
据管理功能的优劣基础上对其进行选择性使用。
　　关于实现数据资产可视化的元数据管理，预计各家厂商将在2009年实现元数据仓库的统一，推出
一元制管理功能，随着上面提到的需求不断加大，将在2010年进入普及期。
　　关于实现服务资产可视化的元数据管理，由于SOA本身的普及速度很慢，预计直到2011年会一直
处于前期阶段。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<IT导航图2009年版>>

编辑推荐

　　云计算　　绿色IT　　统一通信　　移动宽带　　瘦客户端　　检索技术　　体验技术　　SaaS
　　MID　　主数据管理　　现实挖掘　　IA服务器虚拟化　　元数据管理　　智能路由　　IP联系
中心　　社会计算　　电子书终端

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<IT导航图2009年版>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


