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内容概要

　　《管理懂点心理学》在内容上选取了心理学理论体系中的知识精华，在阐述方式上将心理学知识
与管理者日常工作有机结合，让管理者迅速学会如何提高自身心理素质和决策智慧，做好自我心理保
健，并灵活运用心理学方法来管理和影响下属，激发下属的内在潜力，打造具有执行力、战斗力的团
队，达到快速、高效的管理目标。
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作者简介

　　田秋，毕业于北京大学中文系，专长于管理、心理、生活、家庭教育、文化等领域。
曾出版过《影响生活的77条心理定律》、《日常生活中的心理学》等多本心理学图书。
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理保健1 管理者心理健康的标准 2192 管理者怎样战胜不良情绪 2213 为工作忽略生活，是失败的管理者
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章节摘录

　　困难并不可怕，只要有坚强的意志，就能够克服重重困难。
优秀的管理者应该经受得住考验，能够率众摆脱困境，在企业的关键时刻起到关键作用。
　　其次，管理者意志品质的优劣，直接影响到整个组织的精神状态。
　　管理者的大量工作是做人的工作，管理者在克服困难过程中所表现出的意志品质，直接影响到组
织成员对待困难和风险的态度以及精神状态。
管理者往往是组织的主心骨，往往成为组织的象征和榜样。
他们在面对困难和挫折时是懦弱还是坚强，是犹豫还是果断，都直接影响到组织成员的士气和精神状
态，从而影响到组织任务的完成和管理者的威信。
管理者要使本组织士气高涨，自己首先要有战胜自己、克服困难的勇气和决心。
管理者坚强的意志品质，不仅是自己宝贵的精神财富，也是所在组织的宝贵财富。
　　此外，意志品质是管理者提高心理素质的重要条件。
　　管理者无论是进行认知品质的自我修养，还是个性心理品质的自我完善，都必须有坚强的意志来
保证，才能取得成效。
一个人要想不断提高自己的心理品质修养，就必须不断地克服心理品质方面的弱点和缺点。
习惯成自然，任何缺点和不良习惯的克服都不是轻而易举的，只有意志坚强、坚持不懈、锲而不合的
人，才能严于律己，勇于改正自己的错误。
意志薄弱的人，往往是勇于检讨而怯于改过，甚至文过饰非，一错再错。
这就无法提高自己的心理素质，从而也就不能有效地进行领导。
　　所以，管理者要进行富有成效的领导工作，良好的意志品质是不可或缺的。
管理者必须把意志品质的自我培养当作自己成功的重要保证，自觉地、坚持不懈地进行意志品质的磨
炼。
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编辑推荐
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用积极的期待去改变下属　　破窗效应：提防第一个破坏制度的人　　心理距离：管理者和下级距离
多远才最“美”　　管理是和人打交道的工作，而心理学是研究人的想法和行为倾向的科学。
学习一些基本的心理学知识，有利于管理者更好地开展工作。
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