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内容概要

　　本书根据高职高专教育特点，突出了实用性、实践性、创新性。
　　全书共十章，主要包括了市场营销学的一般原理、服装营销学的相关概念、服装市场营销环境、
服装消费者行为分析、服装市场调查与预测、服装市场细分及目标市场选择、服装市场营销组合策略
、服装品牌营销、服装企业文化、服装企业营销人的职业素养、服装市场营销案例运作等内容。
为方便教学，每章均设有“学习目标”和“案例分析”。
　　本书为高职高专服装类专业教材，也可供从事服装营销的人员学习参考。
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书籍目录

第一章　服装市场营销综述　第一节　服装市场营销的相关概念　　一、市场　　二、市场营销　　
三、服装市场营销　第二节　服装市场营销的发展历史　　一、服装市场营销的发展阶段　　二、国
内服装市场营销现状剖析　第三节　服装市场类型及特点　　一、服装市场的类型　　二、服装市场
的特点　思考题　案例分析第二章　服装市场营销环境　第一节　服装市场营销环境概述　　一、服
装市场营销环境的相关概念　　二、服装市场营销环境的特点　　三、服装市场营销环境分析的意义
　第二节　服装市场营销环境分析　　一、服装市场营销的宏观环境　　二、服装市场营销的微观环
境　第三节　提高服装企业应变力策略　　一、建立快速信息系统　　二、建立强大的设计师队伍　
　三、健全的物流配送系统　　四、完善的售后服务体系　思考题　案例分析第三章　服装消费者行
为分析　第一节　服装消费者市场与消费者行为　　一、消费者市场与组织市场　　二、服装消费者
需求的动机　　三、服装消费者市场的特点　　四、服装消费者的类型　第二节　影响服装消费者购
买行为的因素　　一、经济因素　　二、心理因素　　三、社会文化因素　　四、个人因素　第三节
　服装消费者购买决策过程　　一、消费者购买决策过程的参与者　　二、消费者购买决策过程的主
要步骤　思考题　案例分析第四章　服装市场调研与预测　第一节　服装市场调研　　一、服装市场
调研的重要性　　二、服装市场调研的内容　　三、服装市场调研的步骤与方法　　四、服装市场调
研的对象　第二节　服装市场的预测　　一、服装市场预测的概念及作用　　二、服装市场预测的内
容　　三、服装市场预测的程序　　四、服装市场预测的方法　思考题　案例分析第五章　服装市场
细分及目标市场选择　第一节　市场细分　　一、市场细分及服装市场细分的概念　　二、市场细分
的依据　　三、服装市场细分的步骤　　四、服装市场细分的作用　第二节　目标市场选择　　一、
服装市场细分评价　　二、目标市场选择的类型　　三、目标市场策略　第三节　服装市场定位　　
一、服装市场定位概述　　二、服装市场定位的步骤　　三、服装市场定位的方法　思考题　案例分
析第六章　服装市场营销组合策略第七章　服装品牌营销第八章　服装企业文化第九章　服装企业营
销人员的职业素养第十章　服装营销运作案例分析参考文献
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媒体关注与评论

　　前言　　服装营销学是一门应用科学。
它是在市场营销学的理论基础上，结合服装市场营销活动的成功案例和众多专家学者的理性思考而迅
速发展成长起来的一门新兴学科。
当今世界经济一体化的进程加快，使得服装市场的竞争日益加剧，适时地推出《服装市场营销》教材
，无疑具有重要的现实意义及社会价值。
　　营销是一门科学，也是一门艺术。
服装营销亦不例外。
可以说，市场营销的每一个环节和步骤，都离不开一定的理论支撑和方法技巧的创新。
本书从继承传统营销理论、分析透视市场、研究竞争对手、制定对策，培育市场、创造需求、借天时
、用地利、排障碍、防未然等诸多方面，比较全面而系统地阐述了服装营销的相关理论和基本的方法
技巧。
同时注重吸纳市场营销方面国内外主要著作和教材的精华以及学术界最新研究成果，突出了营销实务
方面的内容和实用价值。
因此，本书既是大专院校培养服装营销人才的专业教材，也是广大服装业人士在市场竞争的大潮中搏
击风浪的助手和参谋。
　　本书的编写努力体现高职高专教育特点，突出实用性和实践性。
为了方便教与学，每章均编有&ldquo;学习目标&rdquo;、&ldquo;思考题&rdquo;和&ldquo;案例分
析&rdquo;。
　　本书由尚丽、张富云主编。
张富云编写第一章、第二章、第五章；尚丽、周健、李松编写第三章、第六章、第八章、第九章；张
巧玲编写第四章、第七章、第十章。
全书由尚丽统稿。
　　本书由冯道常教授主审。
在编写过程中得到了化学工业出版社和有关院校领导、专家的关心支持，在此谨表谢意。
　　由于编者水平有限，加之时间仓促，书中不妥之处在所难免，恳请广大读者批评指正。
　　编者 2007年4月
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编辑推荐

　　其他版本请见：《服装市场营销（第二版）》
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