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内容概要

《智慧云数据中心》对现阶段转型大背景下数据中心的部署、运营、管理和演进进行了清晰的阐述，
并结合IBM公司大量的一线实践案例，分析、总结了在数据中心整个生命周期内的常见问题，提出了
对应的解决方案，，而且在前一本的基础上充实了云数据中心、最新技术发展趋势、数据中心基础设
施可靠运营和管理服务等内容，具有很高的理论和实践价值。
。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<智慧云数据中心>>

书籍目录

第1章云数据中心的战略框架 1.1制订数据中心的战略 1.2怎样规划数据中心战略 1.3数据中心战略规划
的最佳范例 1.4数据中心合理化战略 1.4.1合理化方法 1.4.2数据中心的云计算战略 1.4.3外包策略 1.5数据
中心持续改善战略 1.5.1将任务交付给每位员工 1.5.2利用经过验证的工具 第2章智慧云数据中心的建设
2.1智慧云数据中心的规划 2.1.1数据中心设计与建设的指导原则及标准 2.1.2衡量智慧云数据中心建设的
关键指标 2.1.3基础设施的总体拥有成本 2.1.4节能和安全 2.2智慧云数据中心的基础规划 2.2.1平面规划
2.2.2 电力规划 2.2.3 空调、通风系统规划 2.3创新的技术成就智慧的数据中心 2.3.1数据中心的气流优化
——MMT 5.3绿色数据中心的运行与能耗管理 5.3.1收集计算机系统用电数据 5.3.2 电源管理：硬件端
5.3.3 电源管理：软件端 5.3.4 集成能源和系统管理 5.3.5数据中心环境动态监测 5.4绿色数据中心项目的
实施是一个演进过程 5.4.1 IBM致力于绿色环保 5.4.2未来发展方向 5.4.3 IBM高性能前沿数据中心的绿色
实践 第6章云计算 6.1云计算与数据中心 6.2云计算是什么 6.2.1 云计算的特性 6.2.2按服务类型分类 6.2.3
按服务提供的方式分类 6.2.4云计算与业务的集成 6.2.5适合云计算的业务和工作负荷 6.2.6云计算和信息
安全 6.2.7云计算运维管理的考虑 6.3实施云计算的三部曲 6.4最佳实践案例：IBM开发中心的开发测试
云 名词解释 参考书目 作者简介 特别声明
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章节摘录

版权页：   插图：    越来越多的企业领悟到，在任何经济情况下，企业的成功都取决于是否积极寻找
和抓住机会向前发展。
当注重成本的企业忙于用以前的技术维持原有系统和应用程序的运行时，竞争结果可能取决于谁能充
分利用先进技术，如商业智能和分析、业务流程管理、移动解决方案、云计算等，来加快自身发展。
 管理数据中心的最佳方式是什么？
要以哪些关键的指标（KPI）去衡量？
治理的方式如何？
从总体来讲，如何管理一个IT机构？
在数据中心的建设和运营过程中，如果没有系统化的方法去指导解决这些问题，将会造成越来越严重
的混淆。
我们知道，IT治理是高级管理层的责任，它包括领导能力、组织结构和流程等，以确保组织的IT能支
持和增强组织的业务战略和目标。
有效的IT治理有助于确保IT对业务目标的支持，使IT投资达到最优，同时能恰当地管理IT相关领域风
险和机遇。
 IT治理重点关注： 战略协同，与业务保持一致，并提供协作的IT解决方案； 价值实现，对IT费用的关
注以及价值证明； 资源管理，知识、基础设施及合作伙伴； 风险管理，保护资产与灾难恢复； 绩效
评测，譬如利用好IT计分卡等。
 对一个企业来讲，实现了好的IT治理，必然对数据中心的管理起到极大的促进作用。
 4.1 IT服务的管理与治理 ITIL第3版对服务管理进行了细致的定义，将服务管理定义为一套专业的组织
能力，用于以服务的形式为客户提供价值。
这些能力采用功能和流程的形式来管理服务的生命周期，并且特别注重战略、设计、转换、运行和持
续改进等方面的专业化。
将资源转化为有价值的服务的活动是服务管理的核心。
如果没有这些能力，服务组织只不过是一堆资源，其本身对客户的附加价值相对较低。
 自从ITIL在2000年初推出后，面向流程的IT管理框架在国内成为热门话题，但是，在这种模式中一些
重要的管理要素似乎缺失了，越来越多的企业面临着如下的困扰： 审计的基准线在哪里，是什么？
 为什么从下往上以流程为导向建立IT管理体系，这样做究竟会达到什么可量化的目标？
 如何处理多个标准化组织发布的标准、实践或指引？
 整合政府与立法机构的要求或指导准则的最佳方式是什么？
 IBM建议采用政策（policy）为主导的方法来构建IT管理体系，尤其是一些企业是需要一种可审计的IT
管理框架的。
 为何需要以政策为主导的IT管理？
对于这个问题，有以下理由： 帮助企业做好IT管理与审计的实践，特别是在成本与服务承诺管理上。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<智慧云数据中心>>

编辑推荐

《智慧云数据中心》帮助企业管理人员和技术人员，在资源有限的情况下最大化地利用好数据中心，
引进新技术和新的运营模式，提高效率并灵活支撑业务发展，并帮助他们更透彻地理解数据中心未来
的发展趋势，及早做出积极的准备。
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