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前言

累！
很累！
    我们常常会发出这样的叹息。
错综复杂的人际关系常常让我们焦头烂额，无所适从。
生活在这个充满压力的社会，需要不停地处理各种关系，朋友、同事、亲人，甚至是各种各样的陌生
人。
    我们经常会发出这样的感慨：我明明是对的，为什么上司不接纳我？
明明我是为对方着想，对方居然不领情？
我说了这么多，对方在想什么呢⋯⋯诸多这样的问题困扰着我们，有没有简单易行的办法，迅速揣摩
出对方的心思并控制它，让他的心思跟随我们的节拍呢？
    实际上，社会发展到今天，人们的知识水平不断提高，物质欲望增强，为了追逐利益，欺骗、批判
、操纵别人的人已经越来越多。
目前整个社会的心理状态，与其说是相信别人、接纳别人，还不如说是偏向怀疑别人、批判别人。
    现在，社会上最常见的，大多是需要别人“了解我”、“信任我”、“接纳我”这种类型的人。
因此，如果你认真努力地去了解别人的心意，那么，不但大家抢着成为你的朋友，想和你谈恋爱，买
你的商品，也会特意来寻找你。
所以，熟读“冷读术”，能让你在工作、恋爱、交友及家庭关系等方面都随心所欲。
    这本书只需要读一两遍，从中掌握一些读人的方法并应用于日常生活。
通过读更多的人，让人信任你，就能改变自己，就有可能取得成功，本书的价值就在于此。
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内容概要

我们平时的生活和工作中，总会遇到形形色色的陌生人。
把对方变成朋友，还是继续陌生，甚至成为敌人，关键就在于你是否能看透对方、赢得对方信任。
善用冷读术，一方面可以用它对付生活中的各种骗局，避免自己受到伤害，另一方面也可以运用这种
观察、引导、暗示的沟通技巧，提升我们的人际交往能力，让我们能够轻易打开他人心扉，瞬间获得
他人信任。

乔林编著的《冷读术(瞬间赢得他人信任的沟通技巧图解版)》，除了对原来的版本进行必要的修订之
外，还特意邀请了优秀的插画师曲利华先生为本书绘制了大量的插画和辅助阅读的小故事，不仅增加
了《冷读术(瞬间赢得他人信任的沟通技巧图解版)》的趣味性，也更便于读者朋友理解书中观点，希
望能得到更多人的喜爱。
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作者简介

乔林，自由撰稿人，出版多部社科类畅销书，代表作为《情商的力量》、《每天懂一点实用的冷读术
》等。

曲利华，插画师，自由撰稿人，曾为中央电视台“百家讲坛”系列图书《向诸葛亮借智慧》、《跟司
马懿学管理》等绘制插图，并以绘画作者的身份出版《原来这是经济学》一书，此外，以自由撰稿人
的身份出版有《职场危机厚黑学》一书。
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章节摘录

版权页：   插图：   4.高抬下巴走路的人 有的人走路的时候喜欢高高地抬起下巴，很夸张地来回摆动手
臂，腿就像踩高跷一样，显得比较僵硬，这样的步伐被人们称为“墨索里尼式”步伐。
他们的步子常常是稳重而迟缓，好像刻意要在别人的心目中留下深刻的印象。
一般说来，想与他们相处得好，在他们的面前最好表现得谦虚一点，这种人一般都很傲慢。
 5.走路背手的人 有的人走路时总低着头，最明显的是双手背在背后。
他们的脚步有时很慢，不时还会停下来踢一下石头，有时候捡起什么东西来看一下，然后又丢下。
从一般的情况看，或许他们正在为一件很棘手的事情而着急，有这种行为的人往往心事重重。
 6.走路时身体前倾的人 有些人走路时不是昂首挺胸，而总是习惯上体前倾。
这样的人一般性格比较内向和温和，为人也很有修养，凡事都不好张扬，平时很注意严格要求自己，
性格比较谦虚。
 7.走路笔直的人 有的人在走路的时候头几乎不动，这样的人关心自己超过关心别人，很少会注意目的
地之外的人和事。
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编辑推荐

《冷读术:瞬间赢得他人信任的沟通技巧(图解版)》只需要读一两遍，从中掌握一些读人的方法并应用
于日常生活。
通过读更多的人，让人信任你，就能改变自己，就有可能取得成功。
瞬间打开对方心扉，赢得对方信任的终极社交技巧。
冷读术是一种通过瞬间读心，抓住对方的心里所想，说中对方的心思，从而与对方达成心理共鸣的人
际沟通技术。
在日本以及欧美很多国家，冷读术的应用都非常广泛。
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