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前言

　　进入21世纪以来，随着电子商务的发展和国内外市场竞争的加剧，客观上要求企业对市场的变化
能做出快速响应，而物流的高效运作是其得以实现的关键条件。
同时，在原材料价格不断上涨和人力资源成本不断上升的情况下，如何进一步增强企业核心竞争力和
提高企业经济效益，通过强化物流管理向&ldquo;物流&rdquo;领域要市场和要效益便成为众多企业的
必由之路。
事实上，越来越多的企业高度重视物流管理，它们在不断引入物流新理念、新技术、新方法并应用于
企业物流实践的过程中，也极大地推动和促进了物流管理理论的发展。
与此同时，随着物流科技和物流教学成果的不断涌现，物流学科基础理论内涵已大为充实丰富和拓展
深化。
　　国内物流学科遵循一般新兴学科发展的周期规律，目前已由初期迅速崛起阶段开始步入稳步发展
的新时期，其重要表征之一便是物流专业课程结构所呈现的多元化和系列化特征成效十分显著。
而《企业物流管理》课程内容具有包容性强、涵盖面广的特点，几乎触及&ldquo;物流&rdquo;的各角
落，其中的一些热点领域近年来更是异军突起，已扩充为其他课程的核心板块乃至独立课程（如企业
物流战略规划、企业仓储与库存管理、企业物流信息管理等）。
如此分化又在某种程度上导致了物流主干课程与分支课程、既有课程与新增课程之间内容重叠或脱节
的现象。
从进一步提高物流专业教学质量和教学效果的角度出发，全面审视和合理调整现有课程内容之间的有
效贯通和无缝衔接，就成为现阶段普通高校物流专业教学改革普遍面临和需要深度研讨与妥善处理的
一个共性问题。
　　本书紧紧围绕企业物流活动基本过程与管理要求这一主线，从基本框架设计上立足强化基础内容
与突出课程特色并举，在相关内容选编上尽量避免重复物流专业其他主干课程的内容。
编写过程中，编者参考借鉴了多部同类典型教材和相关著述，广泛收集和消化了国内外企业物流管理
领域的研究成果及典型企业物流实践，在整理归纳和提炼升华后，将其精髓分别融入各章节中。
本书内容编排着力体现该门课程应有的基础性、逻辑性、实践性和新颖性的有机结合，并试图在理论
与实践上反映该领域的发展趋势与前沿动态。
　　本教材由黄由衡主编，潘双利为副主编，具体编写分工如下：第1章、第2章、第3章和第9章由黄
由衡编写，第4章、第5章和第7章由潘双利编写，第6章由王娟编写，第8章由张畅编写。
全书由黄由衡拟定框架和统稿。
　　本书的编写从准备到完稿历经了较长的过程。
书稿之前的讲义已经过多届物流管理本科专业课堂教学的实践检验与调整充实，在正式编写过程中，
编者又对各章主体结构及重点内容进行了多轮商榷和反复完善。
除编者外，还有其他物流专业教师参加了与本书编写起源与成熟过程紧密相关的《企业物流管理》精
品课程建设系列工作，因而其中也凝聚了他们的智慧和经验。
他们是：符瑛副教授，柳荣副教授、黄向宇讲师。
此外，研究生韦启红、段丽丽参与了书稿的资料收集和整理校对工作，在此向上述人士一并致以诚挚
的谢意。
　　需要指出的是，虽然编者为本书的编写做了大量工作，可谓力求完美，但由于能力水平所限，最
终成稿与理想目标仍存一定偏差，书中错误与不足之处敬请读者批评指正。
　　编者　　2012年8月
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内容概要

　　《企业物流管理》以企业物流为研究对象，以企业经济活动中的物流流程及管理要求为主线，对
企业物流管理的基本内容进行了阐述。
具体包括9章：企业物流管理的基本概念、企业物流管理的模式、企业物流组织、企业供应物流管理
、企业生产物流管理、企业销售物流管理、企业逆向物流管理、企业物流绩效管理、企业物流现代化
与管理创新。
本书框架结构清晰，内容简明易懂，包含了最新的企业实际案例及课后习题，易教易学。
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