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前言

　　1986年1月28日东部时间上午11：39，“挑战者”号航天飞机发射73.124秒后由于右侧固态火箭助
推器（SRB）的故障，在48000英尺的高空被撕成碎片。
7名英勇的宇航员，其中包括高中教师克里斯塔·麦考利芙，因此而离开了我们。
麦考利芙的母亲眼看着自己女儿在9英里的高空离她而去时所流露出来的表情直到今天仍然让我无法
释怀。
　　“挑战者“号失事的主因是出了故障的右侧固态火箭助推器中的高热废气泄漏后穿过船体的各段
最终飞溅到外部燃料箱上。
接下来，主液氢燃料箱的底部爆炸，燃料被点燃后把箱体推入上面的液氧箱体内。
与此同时，右侧固态火箭助推器脱离其尾部支撑柱并开始围绕其前方支撑柱进行旋转。
而后它的凸起部分刺穿了液氧箱体。
这些异常的力量导致飞行器为了逆气流而旋转　　需以远超1.5马赫的速度进行移动，最终空气动力把
一切都撕成了碎片。
　　在右侧固态火箭助推器的环形段之间有两个橡胶的O形环密封圈。
当飞行器的各段被拴在一起时，O形环密封圈将被压缩，并形成严密的密封腔，废气无法穿过。
　　但是在发射的前一晚，发射台的温度低至17℉，比O形环密封圈的最低临界温度低23°，比任何
之前的发射低33°。
因此，O形环密封圈变得非常硬以致无法密封住高热气体。
在右侧固态火箭助推器被点燃后，高热气体迅速聚积形成压力脉冲。
而后，助推器的各段向外膨胀并向O形环密封圈释放压力。
O形环密封圈的硬度使它们无法保持密封状态，因此部分高热气体从O形环密封圈的70°弧内漏出和
蒸发。
　　莫顿·塞奥科公司中设计了右侧固态火箭助推器的工程师们其实已经知道O形环密封圈存在这个
问题，7年前他们就向莫顿·塞奥科的经理们以及NASA进行过相关报告。
实际上，O形环密封圈在上次发射中已经因为类似的原因被损坏，尽管还不是灾难性的损毁。
结果，最寒冷的发射终于使最严重的伤害成为现实。
虽然工程师们已经为此设计了修复方案，但是修复本身却被一直拖延下来。
　　工程师们曾经怀疑O形环密封圈会在寒冷中变硬。
他们也知道“挑战者”号的发射温度比以往任何一次都低，并且远低于红线。
也就是说，工程师们已经知道风险非常高。
工程师们根据自己对这些情况的了解而采取行动，他们写下提出警报信号的备忘录。
他们向塞奥科和NASA强烈呼吁不要进行发射。
在一个直到发射前数小时还在持续进行的开了11个小时的会议上，这些工程师展示了最重要的数据。
他们炸开了锅，软磨硬泡，反对发射。
但最终经理们忽略了他们的声音。
　　当发射时间来临时，一些工程师拒绝观看直播，他们害怕看到发射台上的爆炸。
但是当“挑战者”号优美升空时他们开始放松。
在飞行器解体前，当看到飞行器速度超过1马赫时，他们中有人说：躲过一劫。
尽管有各种抗议和备忘录，以及工程师们的呼吁，经理们仍然相信他们更了解情况。
他们认为工程师们反应过度了，不相信工程师们的数据和推论。
　　处在巨大的经济和政治压力之下，他们进行了发射，期盼一切都会顺利。
　　这些经理并不仅是愚蠢，他们是在犯罪。
7位优秀的先生和女士的生命、一代人期待太空旅行的希望，在那个寒冷的早晨皆因那些经理们把自
己的恐惧、希望和直觉凌驾于专家意见之上而破灭。
他们做了一个他们并没有权利来做的决定。
他们篡夺了真正了解状况的人——工程师们的权利。
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　　但是该如何评价工程师们呢？
当然，工程师们做了他们应该做的事情。
　　他们通知了经理并为自己的责任而进行了斗争。
他们使用了各种合适的渠道和各种权利协议。
他们做了他们所能做的——在特定的系统之下，但最终经理们践踏了这些努力。
因此工程师们或许可以免受责难，而若无其事地走开。
　　但有时候我很想知道，他们之中是否有人会在夜里因为克里斯塔·麦考利芙母亲的神情而辗转难
眠，后悔自己当年没去找过丹·拉瑟。
　　关于本书　　这是一本关于软件专业主义的书。
本书给出了许多务实的建议，并试图回答如下这些问题也：　　●究竟什么样的人才是软件专家？
　　●一名专家究竟应该如何处事？
　　●专家应该如何处理并应对冲突、紧张的日程以及蛮不讲理的经理？
　　●专家应该在什么时候，用什么样的方式说“不”？
　　●专家会如何面对压力？
　　但是你会发现书里面隐藏在务实建议背后的是一种斗争并取得突破的态度。
这是一种诚实，珍视荣誉，自尊并自豪的态度。
这是一种愿意接受作为专家和工程师所系重大责任的意愿。
这种责任意味着要把活儿“做好”且“干净利落”。
它意味着有效沟通，据实评估。
它也意味着管理好自己的时间，在风险与回报之间做出审慎的决定。
　　但是这种责任之中还包含了一些其他的东西——一个可怕的东西。
作为一名工程师，你对你的系统和项目所了解的深度是经理们不可能企及的。
与这种了解相对应，你就也有责任在必要时采取行动。
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内容概要

　　忍受各种不确定性及不间断的压力并能够获取成功的程序员有一个共通特征：他们都深度关注软
件创建实践。
他们都把软件看做一种工艺品。
他们都是专家。
在“鲍勃大叔”看来“专业”的程序员不仅应该具备专业的技能，更应该具备专业的态度，这也是本
书阐述的核心。
专业的态度包括如何用带着荣誉感、自尊、自豪来面对进行软件开发，如何做好并做得整洁，如何诚
实地进行沟通和估算，如何透明并坦诚地面对困难做抉择，如何理解与专业知识相伴的责任。
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章节摘录

版权页：   插图：   A kata usually comes in the form of a simple programming problem to solve, such as writing
the function that calculates the prime factors of an integer. The point of doing the kata is not to figure out how to
solve the problem; you know how to do that already. The point of the kata is to train your fingers and your
brain.I'll do a kata or two every day, often as part of settling in to work. I might do it in Java, or in Ruby, or in
Clojure, or in some other language for which I want to maintain my skills. I'll use the kata to sharpen a particular
skill, such as keeping my fingers used to hitting shortcut keys, or using certain refactorings.Think of the kata as a
10-minute warm-up exercise in the moming and a 10-minute cool-down in the evening. COLLABORATION The
second best way to learn is to collaborate with other people. Professional software developers make a special effort
to program together, practice together, design and plan together. By doing so they learn a lot from each other, and
they get more done faster with fewer errors.This doesn't mean you have to spend 100% of your time working with
others.Alone time is also very important. As much as I like to pair program with others, it makes me crazy if I can't
get away by myself from time to time. MENTORING The best way to learn is to teach. Nothing will drive facts and
values into your head faster and harder than having to communicate them to people you are responsible for. So the
benefit of teaching is strongly in favor of the teacher.

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<编码整洁之道>>

编辑推荐

从《编码整洁之道:专业程序员的行为准则(英文版)》中读者可以学到：一个真的软件专家究竟应该如
何处事？
如何处理冲突，安排紧张的日程，以及与不通情理的项目经理打交道？
如何读懂编码的工作流，并了解前人的思路上的断点？
如何面对无情的压力并避免倦怠？
如何客观地对待新的开发范式？
如何管理你的时间并且避免走入死胡同，陷入泥潭？
如何培育可以让程序员个人以及团队茁壮成长的环境？
什么时候要说“不”及如何去说？
什么时候说“是”及“是”究竟意味着什么？
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