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内容概要

　　《冷读术：瞬间赢得他人信任的沟通技巧》无论是身在职场，还是日常生活中，我们总会遇到形
形色色的陌生人，把对方变成朋友，还是继续陌生，甚至成为敌人，关键就在于你是否能看透对方、
赢得对方信任。
冷读术是一种通过瞬间读心，抓住对方的心里所想，说中对方的心思，从而与对方达成心理共鸣的人
际沟通技术。
善用冷读术，一方面可以用它对付生活中的各种骗局，避免自己受到伤害，另一方面也可以运用这种
观察、引导、暗示的沟通技巧，提升我们的人际交往能力，让我们轻易打开他人心扉，瞬间赢得他人
信任。
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书籍目录

第一章揭开“冷读术”的神秘面纱第一节神奇的冷读术第二节瞬间读懂他人内心第三节影响对方的潜
意识第二章练就属于你自己的冷读术第一节运用心理魔术，轻松窥探对方内心第二节面相识人第三节
肢体动作中的识人读心之道第四节笔迹看穿对方性格第五节巧妙质问法第三章运用冷读术的沟通策略
第四章运用冷读术的心理暗示第一节你怎么说，对方就怎么信第二节选择性记忆的圈套第三节若无其
事的暗示第四节说服对方潜意识的七大法则第五章运用冷读术，一分钟获得对方好感第一节说对第一
句话第二节看穿人心的细节第三节把话说到对方的心坎里第六章更进一步！
充分获得对方信任第一节创造和对方产生共鸣的条件第二节赞美的艺术第三节持续交流，赢得充分信
任第七章冷读术的心理策略第一节算命师的阴谋第二节冷读技巧第三节把没说中的变成说中的第八章
商业中的冷读术第一节瞬间建立起信任第二节投其所好，对症下药第三节刺激顾客购买欲的法则第四
节谈判高手第五节说话的艺术第九章职场中的冷读术第一节职场“冷读术”第二节与上司交往的策略
第三节与同事交往的策略第四节如何做一个成功的领导者第十章爱情中的冷读术第一节怎样接近心仪
的对象第二节如何展开聊天话题第三节判断对方是否喜欢自己的技巧第四节左手握紧右手--男女产生
沟通问题的原因和解决技巧第五节如何经营爱情第六节如何渡过爱情疲惫期第十一章日常生活中的冷
读术第一节生活中勇敢说“不”第二节商用E-mail的高明写法第三节你是哪一型的人？
第四节做一个受欢迎的人
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章节摘录

　　由此可见，翘大拇指一般都是称赞的意思。
但是在一些特定场合，用大拇指指人还有讥笑或贬低他人的意思。
例如，丈夫握着拳头而将大拇指指向妻子，扭头对其朋友说：“都知道的，女人呀，都是那样！
”夫妻间的一场恶战可能就此爆发了。
　　因此，用大拇指斜着指人的动作会引起他人的不满，最好不用；面带微笑，将手平伸出去，将拇
指上扬，才能表现态度谦虚乃至尊重，这才是真诚地赞赏和称赞他人。
　　由此看来，手势是一个人内心世界的反映，在交往中我们要想做到知人知面更知心，那就从多通
过观察他人手势语言入手吧。
　　在生活中，每个人的举手投足都在反映他的心态状况和性格特征。
所以，只要我们用心观察，就可以通过一个人的一举一动来透视其内心的思想活动。
　　然而，从人的心理方面来讲，人的动作可以分为真动作和假动作两种，真动作是由心而发的，假
动作则多是一种对自我心理心态的掩饰。
我们上面了解了通过肢体动作看穿他人内心，但是，对于一些假动作怎么识别呢？
一般来说，说谎者常用假动作。
这些假动作往往常见于在求人者与被求者面对面时，被求者有时为了表示拒绝，可能编个谎话来搪塞
。
大多数人是在事后才知道对方是在有意骗自己，而在当时被求者是毫无防备的，也许说谎者惯于此道
，让人不由得相信。
但是总有一些动作或手势会显示出他们刚才说了谎话。
只是求人者没有留意观察而已。
 　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《冷读术：瞬间赢得他人信任的沟通技巧》瞬间读懂他人内心、影响对方的潜意识、你怎么说，
对方就怎么信、把没说中的变成说中的、怎样接近心仪的对象、选择性记忆的圈套。
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