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前言

统计学课程是国家教育部确定的高等院校财经类专业11门核心课程之一，是一门收集、整理和分析统
计数据的方法科学，其目的是探索数据内在的数量规律性，以达到对客观事物的科学认识。
管理统计学是经济管理类学科的核心课程，是管理科学和社会科学领域中应用最广泛的数量研究方法
。
随着管理现代化和科学化进程的不断加快，管理统计学正在发挥着更大的作用并得到更广泛的关注。
SPSS软件是目前社会科学领域使用的功能强大的统计软件之一，它简化了统计计算和研究工作，降低
了运用统计研究方法的数学门槛，大大提高了工作效率，为统计方法在管理科学和社会科学领域的普
及应用提供了便利条件。
本书结合编者多年讲授管理统计学课程的教学经验编写而成。
全书共11章，详细介绍了描述性统计学与推断性统计学两大分支。
描述性统计学重点培养统计人员进行统计资料收集、整理等综合能力；推断性统计学重点培养统计研
究人员进行统计抽样，运用样本信息对总体进行参数估计、假设检验、方差分析及统计回归等能力。
本书内容丰富，实用性强，侧重采用案例和引入现代统计分析工具SPSS等进行管理统计基本知识的介
绍，强调统计原理和技术在管理科学中的应用及SPSS软件计算原理的透彻理解和正确应用，努力构建
一个贯通统计学原理、SPSS软件使用技巧且应用于统计学与管理科学领域的应用型统计学知识体系。
通过对本书的学习，读者既能根据实际工作需要设计统计调查问卷、将实际问题转化成统计问题，又
能利用SPSS的强大功能整理和分析数据，并通过科学的数据解释，将统计结果应用于管理实践当中。
本书具有如下特点：‘（1）内容全面。
教材内容体系、前后内容的衔接、知识点的安排由浅入深，循序渐进。
全书围绕管理实际中可能遇到的统计问题，详细介绍管理统计学的研究思路和技术方法，使读者掌握
具有重要应用价值的常用统计学原理、方法和工具。
（2）通俗易懂。
本书在编写过程中力求做到概念叙述准确、严谨，语言简练通俗。
为了面向实际需要，强调应用，书中略去了复杂的数学推导过程，通过丰富完整的统计实例引出章节
的内容，从数据的获取、统计学原理、方法与研究实际问题和SPSS软件的使用及案例的分析等方面，
以问题导向型的写作风格引导读者进行学习。
（3）实践性强。
书中案例丰富，覆盖面广，既包括统计学理论的内容，又有增加兴趣和提供管理实践分析能力的案例
。
在介绍实例的同时也全面系统地介绍了如何选择SPSS的选项，以及这些选项的功能与应用，最后对实
例统计分析的结果进行解释，得到正确的结论。
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内容概要

本书是大连理工大学精品课程建设成果，是一本适合管理类学生学习的应用统计教材，以其问题导向
型写作风格、丰富的案例、结合软件的应用，以及选材的系统性与完整性，而与众不同。
全书内容覆盖常用的统计分析方法及SPSS软件应用，共11章，包括概率论基础、数据的搜集与整理、
参数估计、假设检验、方差分析、正交试验、相关分析、线性回归、聚类分析与判别分析、生存分析
、主成分分析与因子分析。
本书配有习题解答和电子课件，供任课教师免费使用。
    本书可作为普通高等院校信息管理与信息系统、人力资源管理、国际经济与贸易、金融学等专业管
理统计学教材，也是学习统计分析方法及其SPSS软件应用的本科生、研究生的自学用书，还可供经济
、管理统计工作者参考。
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章节摘录

插图：【引例】现实中的统计。
x商店位于Y市西郊，是一家以经营生鲜食品、日杂用品为主的中型百货商店。
在x商店正式营业的第一年末，商店经理决定购入一批挂历进行销售，但购人挂历的数量成为困扰经
理的一个难题——一方面如果购入的挂历数量不够，那么待挂历售尽便会出现缺货损失，从而只能眼
睁睁地看着大笔生意被竞争对手抢走；另一方面如果购入的挂历数量过多，多余的存货积压必然会造
成流动资金的短缺及存货费用的增加，因此只能做削价处理，这必将给商店带来经济上的损失。
为了使收益值的期望最大，经理请教了在高校任教的王老师来为商店确定一个合适的挂历进货量。
已知商店每出售一件挂历可获得纯利润7元；但如果在春节以前不能售尽，则需要做削价处理，每件
将亏损3元。
王老师调查了Y市与鼎文商店各种情况类似的十家商店，统计了每家商店在最近四年春节前挂历的销
售情况。
根据调查结果，得到了表1-1中的数据。
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编辑推荐

《管理统计学:基于SPSS软件应用》适合管理类专业学生学习；问题导向型写作风格；案例丰富；结
合SPSS软件应用；选材系统、完整；配有习题解答和电子课件。
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