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前言

编者从1990年开始从事管理信息系统课程的教学工作。
先后为本科、MBA及成人教育等不同层次的学生讲授管理信息系统和信息系统分析设计等课程，并
于1998年与毕新华教授合编《管理信息系统》、2008年出版《管理信息系统实用教程》等教材。
二十年的教学生涯，我对信息系统专业的教学积累了一定的经验，希望通过本书与同行共勉，并为信
息管理与信息系统专业的教学作一点微薄的贡献。
本书在电子工业出版社的支持下，经过编写组全体成员的共同努力终于在2010年5月完成。
本书吸收了国外教材案例讲解的优点，并参考国内知名教材，重点介绍结构化开发方法和面向对象的
开发方法，并增加完整的、真实的开发实例可以给学生信息系统开发的整体思维，这是本书独有的特
色和写作风格。
本书章节举例的选择与教材内容紧密结合，并给教师讲课留有发挥余地。
教师可以在讲授结构化分析设计方法和面向对象开发方法的时候，选取第11章中的开发实例相应部分
讲解，也可以系统讲授开发实例。
习题设计结合教材内容，方便课后复习。
本书内容具有很强的专业性，并且精炼、全面、易懂、结合实际。
通过本教材的学习，学生可以方便地学会结构化开发方法和面向对象的开发方法的应用。
本书可供信息管理与信息系统专业本科生、工业工程硕士、计算机专业的培训参考教材。
本书教学大约需要40学时。
第1章2学时；第2章2学时；第3章2学时；第4章6学时；第5章4学时；第6章2学时；第7章2学时；第8章6
学时；第9章4学时；第10章4学时；第11章6学时。
以上学时分配仅供参考，教师可根据学生基础，适当调整。
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内容概要

本书全面介绍了信息系统的概念、开发方法、规划方法、结构化开发技术、面向对象开发技术和信息
系统运行支持等内容。
全书包括11章：第1章介绍信息系统的概念，第2章介绍信息系统开发方法，第3章介绍信息系统规划，
第4章介绍结构化分析，第5章介绍结构化设计，第6章介绍系统实施，第7章介绍面向对象开发基础，
第8章介绍面向对象的分析与设计，第9章介绍面向对象的系统实施，第10章介绍系统运行、支持与安
全，第11章以中医诊所的信息系统开发和酒店管理系统开发两个实例，讲解结构化开发方法和面向对
象开发方法的应用。
每章后有小节、关键术语及习题，并配有免费电子课件。
    本书可作为信息管理与信息系统、软件工程、工业工程等专业本科教材及MBA、工业工程专业工程
硕士教材，也可作为计算机专业、信息系统专业和管理类专业培训教材，以及相关领域硕士研究生的
参考资料。
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书籍目录
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系统的集成  1.2  信息    1.2.1  信息    1.2.2  信息的特性    1.2.3  信息的分类  1.3  信息系统    1.3.1  信息系统的
概念    1.3.2  信息系统的特征    1.3.3  信息系统的结构    本章小结第2章  信息系统开发方法第3章  信息系
统规划第4章  结构化分析第5章  结构化设计第6章  系统实施第7章  面向对象开发基础第8章  面向对象的
分析与设计第9章  面向对象的系统实施第10章  系统运行、支持与安全第11章  系统开发案例参考文献
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章节摘录

插图：计划是组织为了达到某种目标而采取的一系列行动。
但是，计划从来没有在不受干预的情况下，准确执行。
计划在执行过程中都会存在偏差。
组织中的人需要及时观测到计划执行中的偏差，并采取适当的纠正措施，即施加控制于系统，才能够
保证计划的实现。
这就是控制。
计划的第一步是设定目标。
一个组织（系统）的目标可以是效益目标，如企业利润；也可以是效率目标，如政府部门的办公效率
等。
为实现目标就必须制订相应的计划。
计划一般从宏观到微观，从长远到近期，从整体到局部。
按计划的层次分，计划可分为战略计划、战术计划、运行计划和调度计划等。
计划本身就是一个系统工程，因此，计划具有以下特点。
①计划是一项困难的认识活动。
②计划是阐明未来的工作的，具有不确定性。
③计划减少了活动的自由，限制了个性发挥。
④计划是一项复杂、紧张的工作。
⑤计划常常不能被执行。
由于计划工作的特点，计算机成了支持计划的有力手段。
控制是人的主观行为，是根据计划执行情况做出的决策。
组织中的人通过对组织（系统）计划执行情况的观测，人为地改变系统的结构（如组织结构），这对
组织达到目标常常是有效的。
信息系统开发工作是复杂的系统工程，因此，信息系统的开发工作也需要制订明确的计划，并对系统
开发工作进行控制，才能够保证开发工作顺利完成。
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编辑推荐

《信息系统分析与设计》：创新型国际化教育研究项目《信息系统分析与设计》特色本教材对面向对
象开发方法和结构化开发方法均做了详细介绍：配有两个完整的开发案例．该案例提供了组织信息系
统开发的全部过程，具有独创性：配有免费电子课件
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