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前言

据统计，2009年中国网络购物市场全年交易规模接近2500亿元，同比增长93.7％，网络购物交易规模占
社会消费品零售总额的比重有望攀升至1.98％。
预计沟宝网2009年交易额超过2000亿元。
如此诱人的市场让不少人决定网上开店。
随着电子商务广泛地深入到了人们的现实生活中，越来越多的人将创业的目光瞄准了网络开店，尤其
是一些年青人更是视其为就业的另一条出路。
如果你瞧不上不起眼的网上小店，并且认为他们只是小打小闹、成不了大气候的话，你就错了。
在众多大学生、白领阶层为主力的网上店主中，每天经他们完成的交易额令人吃惊，这些店主们赚到
的利润丝毫不比网下店铺逊色，而其中优秀者不少拥有10名以上的雇员，月销售额甚至在50万元以上
。
他们不仅早就积累了创业历程的第一桶金，而且正在向规模化发展，这确实有些超乎人们的想象。
在这个白手起家几乎成为神话的时代，如何才能把握互联网带给我们的全新商机，为自己打造一个最
赚钱的网上商店？
如何在竞争尚不够激烈的网上店铺中做出自己的特色，创造源源不断的网上财富？
许多人对这一系列的问题，仍然是一知半解，甚至一无所知。
为了使读者能够在较短的时间内轻松掌握这些知识，我们编写了这本书。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<网上购物与开店赢家随身查>>

内容概要

本书作为一本网上开店创业的快速指南，从实际网上开店的准备讲起，同时穿插了最新的网络技术、
网络营销和物流知识，总结了很多网上创业者在实际经营中遇到的问题。
全书把网络技术、营销知识和成功案例完美地结合到一起，只需要一本书，就可以解决网上开店创业
的所有问题，真正做到：一册在手，网上开店创业不用愁。
    全书共收录了120个小实例，实例之间相对独立，便于读者随时学习。
实例覆盖了开店和经营环节的方方面面。
小实例中蕴涵大智慧，掌握并活用这些实例，能让你的店铺在众多网店中脱颖而出，把生意做大做强
。
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孙东梅，2000年开始从事网站的设计与开发工作，设计和开发了众多网站。
从2004年开始从事淘宝开店和电子商务的研究，具有多年的网店装修经验，已经为网店卖家设计了超
过1000款的模板商品。
常在淘宝论坛积极发帖，学习总结了很多网上开店、网店装修、网店营销推广的方法。
编写这本书之前作者采访了许多的皇冠级卖家，从他们那里获得了很多网上开店的宝贵经验和秘籍。
此外曾参与编写过多本淘宝开店和网络营销类的图书。
马武帮，毕业于杭州商学院，毕业后一直从事计算机与电子商务的教学科研工作。
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章节摘录

插图：第1章了解网上购物与开店1.1为什么要在网上购物与开店实例1什么是网上购物自从互联网在我
国快速发展起来后，就为网上购物提供了很好的平台，现在，网上购物已经迅速成为一种时尚、一种
不可阻挡的潮流，甚至是相当一部分人群固定的生活方式。
那么，什么是网上购物呢?对于非专业人来说，这还是一个很模糊的概念。
所谓“网购”，顾名思义，就是网上购物，即逛街、挑选、购买、议价、付款等都通过网络实现，最
终达成买卖交易的目的。
快捷便利的网上购物让你足不出门，就可以享受逛街的乐趣，只要一台电脑、一根网线就可以实现，
琳琅满目的商品尽收眼底，轻轻单击鼠标，从“逛街”到购物付款，轻松搞定!而后你只需静待商品上
门。
这就是E时代的产物——网购，用一个中国字来形容这一时尚新潮生活方式的感觉，“易”是最形象
不过的。
如图1-1所示为典型的购物网站——当当网。
简单地说，网上购物就是改变传统的购物方式，利用网络直接购买自己所需要的商品或者享受某种服
务。
从专业上讲，它是交易双方从洽谈、签约到货款支付、交货通知等整个交易流程都通过Internet、Web
和购物界面完成的一种新型购物方式(属于82C模式)，是电子商务的一个重要组成部分。
如图1-2所示为在淘宝购物流程。
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编辑推荐

《网上购物与开店赢家随身查》：1、技巧性《网上购物与开店赢家随身查》既有相关的成功店主的
营销服务经验，更有简明的操作方法，多层次、多方位地阐释了网上开店的艺术技巧和策略。
2、精致美观便于携带。
双色印刷让人感觉耳目一新，用轻型纸印刷的小巧的开本便于随身携带。
3、超值实用便于查询。
《网上购物与开店赢家随身查》版式紧凑，内容丰富，定价实惠，《网上购物与开店赢家随身查》中
的每个知识点都比较独立，并以条目式进行编排，便于查询。
4、实用性和操作性强。
精选应用中的热点和难点，摒弃枯燥的理论介绍，全部以实例进行讲解，使读者轻松上手。
举一反三。
读者只需要根据操作步骤一步一步地进行练习就完全可以开设自己的店铺。
5、网上开店最新实战宝典。
《网上购物与开店赢家随身查》详细介绍了在淘宝购物与开店的全过程。
另外，还讲解了从货源的选择、店铺的营销与经营到物流发货等知识。
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