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前言

本教材立足于创立全新的电子商务法课程教学模式，以“3+2人才培养模式”为定位，“3”即“3基
”，包括基本理论、基本知识和基本技能，“2”即素质教育与创新人才培养，力图探索出一条具有
普适性的电子商务法教学模式。
与其他版本电子商务法教材相比，本书具有强化理论教学、突出实践技能、强调应用等特点。
以“理论+实践”教学模式为主导，即把电子商务法的课程体系划分为课堂理论教学和电子商务法律
实践环节。
本书包括如下模块：引导性案例：本教材每章都没有引导性案例，通过具体生动的典型案例，将学生
带入特定事件的现场进行案例分析，引导学生参与分析、讨论、表达等活动。
通过学生的独立思考或集体协作，让学生在具体的问题情境中，进一步提高其识别、分析和解决某一
具体问题的能力，培养学生的学习兴趣，激发学生理论学习的热情。
本章学习目标：本教材每章均设“本章学习目标”。
学习目标是分析教材和指导学生行为的依据，对学生了解预期结果，具有明确的导向和激励作用，是
教学活动的出发点与落脚点。
学习目标的达成与否是对教师教学评价的主要内容和标准之一，也是对学生学习评价的主要内容和标
准之一。
能力指标解析表：为了在教学中使学生更好地了解每章应掌握的内容及应达到的相应能力，本教材每
章都设置能力指标解析表，并以权重的方式对该章的知识能力体系进行分解，学习及实训后便于学生
检验对该章内容的掌握程度。
职业指导：为了使学生更好地将在校时的“所学”与就业时的“所需”结合起来，本教材设有“职业
指导”，介绍电子商务行业的发展状况、人才需求等情况。
理论知识：每章的单元内容主要阐述基本理论知识，并与本章实践技能操作相对应，学生可以以最短
的时间掌握“3基”，并将所学的知识转化到实践领域。
法律提示：在讲述一些关键法律问题时列示出相应法条，便于学生掌握该法条的核心所在。
自测题：本教材每章均设“自测题”。
课堂教学中，教师将电子商务法的有关知识传输给学生，学生通过自测题可以检验自己的掌握程度并
反馈给教师，教师可以据此诊断教学效果，随时反思自己原来的教学方案，调整课时计划；同时，知
识和技能掌握情况反馈能有效调动、激励学生和教师双方的非智力因素，使教与学达到最佳效果。
实训题：在电子商务法教学中，实践技能操作使学生的基本理论、基本知识能够与实践充分结合，使
学生更加深入地了解电子商务实践中可能发生的法律问题，运用基本理论对网上真实案例进行解读，
亲身体会电子商务活动中的法律问题。
小组任务：为了巩固所学的理论知识，增强学生的实践技能和团队精神，本教材在每章最后均以小组
为单位，进行案例模拟与角色分配。
学生通过案例模拟，可对所学法律内容有更深层次的理解，同时，对诉讼程序也更加熟悉。
本教材由王丽萍担任主编；由肖伟民担任主审。
具体编写分工如下：第1章、第4章由王丽萍编写，第2章由孔令秋、王丽萍编写，第3章由薛涛编写，
第5章由王丽萍、蒋丽霞编写，第6章由蒋丽霞编写。
本教材在编写过程中参阅和借鉴了大量的相关书籍、报纸、学术论文和网站，在此表示感谢。
由于作者水平有限，书中的缺点和错误在所难免，恳请专家、读者不吝赐教。
作者邮箱为klq2006@126.com。
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内容概要

本教材根据教育部高职高专电子商务专业、经济管理及法学专业人才培养方案，借鉴国内外电子商务
法领域的发展成果，为建设电子商务法教材“理论+实践”模式，培养应用型人才进行有益的探索。
本教材包括电子商务法概述、电子商务主体认定的法律制度、电子签名法律制度、电子支付法律制度
、电子商务安全保障与争议解决法律制度，以及其他相关电子商务法律制度。
每章都配有引导性案例、学习目标、自测题、实训题与小组任务。
本教材力求达到理论与实践相结合，教与学互动，引导学生主动思考，强化学生对电子商务法知识的
掌握与运用。
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作者简介

王丽萍，黑龙江大学法学硕士，黑龙江农垦管理干部学院副教授。
近年来先后参与或支持省级以上课题三项，主编教材三部，并有多篇论文在《黑龙江行政法管理干部
学院学报》、《法治》等杂志上发表。
主要致力于经济法、国际商法方面的理论研究与实践。
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章节摘录

插图：电子商务以其高效、快捷的特性，在各种商事交易形式中脱颖而出，具有强大的生命力。
而这种高效、快捷的交易工具，必须以安全为其前提，它不仅需要技术上的安全措施，同时，也离不
开法律上的安全规范。
例如，强化安全电子签名的标准，规定认证机构的资格及其职责等具体的制度，都是为了在电子商务
条件下，形成一个较为安全的环境，至少其安全程度应与传统纸面形式相同。
1.1.5  电子商务法的作用随着电子商务的广泛应用，电子商务法必然起着至关重要的作用，主要表现为
如下几点。
1.为电子商务的规范发展提供了法律环境电子商务是经济和信息技术发展并相互作用的必然产物。
如何为电子商务创造一个良好的法制环境，并以此来规范电子商务交易各方在虚拟网络下进行交易的
规则，保证整个交易活动的有序进行，是电子商务法的根本任务。
同时，如何保护电子商务主体（电子商务交易的交易方和电子商务交易服务提供者）的权利义务都已
经成为电子商务法的主要内容。
电子商务活动可以按照法律规定的程序进行，明确了双方的责任，使双方发生纠纷时可以按照电子商
务法的有关规定加以解决，从而使电子商务活动有法可依、有据可查，保障电子商务活动按照规范顺
利进行。
2.促进新技术在电子商务中的广泛应用电子商务法平等地、开放地对待基于书面文件的用户和基于数
据电文的用户，充分发挥高科技手段在商务活动中的作用，为电子商务的普及创造了方便条件。
同时也旨在鼓励交易的参与者有效利用现代信息技术手段进行快速、方便、安全的交易，并以此促进
经济增长和提高国际、国内贸易的效率。
3.有效地遏制侵犯电子商务交易安全的行为目前企业发展电子商务的最大顾虑是安全性问题，信息的
安全性是当前发展电子商务最迫切需要解决的问题之一。
电子商务网上交易的安全不仅要靠技术保障措施，更重要的是要靠电子商务立法来规范。
只有依法管理信息网络，才能保障和促进我国信息技术和信息网络健康有序地发展。
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编辑推荐

《电子商务法律法规》：☆立足于高职高专电子商务专业教学特点，充分反映最新的教改方向。
☆注重实践与实训，每个章节都配有详细的实训题目。
☆基于岗位职业能力，每本书都配有职业指导，为学生提供职业信息，以及职业素质培养等指导，引
导学生将在校时的“所学”与就业时的“所需”结合起来。
☆习题丰富且新颖，每章都配有自测题、实训题与小组任务等，引导学生主动思考，增强学生的实践
技能和团队精神。
☆配有教学资料包，包括教学PPT，自测题、实训题、小组任务等答案或答案要点，以及相关阅读资
料，教师可从网上下载。
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