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内容概要

本书为高职高专市场营销专业开发，结合最新的职业教育理念及教学研究成果，坚持以典型工作任务
为导向开发课堂教学项目，融教、学、做为一体，使学生在做中学，从而掌握营销行业的基础理论、
基本方法和知识，具有一定的创新性和较强的实践性。
    全书以十个项目任务为引领，分别是进行营销观念分析、分析具体企业的业务组合规划、分析企业
的营销环境、分析消费者购买行为、分析具体企业的市场竞争战略、分析具体企业的目标市场营销策
略、分析企业的产品策略、分析企业的渠道策略、促销推销实战、进行有效的信息沟通，在这些项目
后面有完成该项目所需的知识点及部分项目成果样例，此外还在每个项目任务后增加了拓展知识及习
题。
    本书可作为高职高专院校市场营销专业的市场营销概论课程教材，也可作为经济管理及相关专业营
销课程的通用教材，还可供企业管理人员、从事市场营销工作的人员参考使用。
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作者简介

林小兰，1973年生，硕士，北京信息职业技术学院副教授，市场营销专业学科带头人，一直从事职业
教育教学与管理工作。
研究领域：职业教育、市场营销、企业管理等。
曾主编教材一部，译著一部。
近五年来，在国家级刊物及核心期刊上发表教育教学及专业类文章二十余篇。
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章节摘录

项目一　营销观念分析项目任务书一任务所涉及的知识点知识点一　组建团队的注意事项个方面专长
的成员，如有口才比较好的，有写作能力相对较强的，有计算机机水平较高的，有组织协调能力较强
的。
知识点二　选择模拟企业的注意事项在各团队选择了模拟企业后，此后各项调查、分析活动的开展均
是以该模拟企业作为对象，故模拟企业选择的好坏直接影响到本课程的学习。
在选择模拟企业时，最好选择国内的企业或者虽属于国外但在国内有经营场所的企业，因为我们对国
内的企业比较熟悉，也容易查找相关的资料，必要时还可去企业进行实地调研，而国外的企业一方面
我们不熟悉，另一方面，查找资料有困难，也不利于到企业去调研。
所选择的企业要大小适中，不要过小，如只有几个人的小企业，其运行、管理等诸多方面不是很成熟
，也可能没有专门的营销部门；也不要过大，如跨国公司且主要经营在国外的企业。
如果选择了较大的公司，一定要界定清楚本团队所要模拟运作的具体区域，如肯德基的中国北京市场
、雀巢公司在中国北京的市场等。
建议所选择的市场最好是当地市场，以方便后面的工作开展。
有的团队选择的企业正好是当地的企业，但正面临着向外省市扩张，也可以选择。
对于所选择的企业最好是同学们对其已有一定了解，如一般的日用品企业、啤酒公司、奶制品企业等
，如果对所选择的企业经营的产品不太常见，则要求这个团队中至少有一个同学非常了解该企业经营
的产品，且绝大多数同学均有兴趣来模拟该企业。
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编辑推荐

《市场营销基础与实务》:首次尝试从头至尾以项目任务引领课程教学；全方位锻炼学生的营销基本功
及做事能力；真正带领学生走进营销世界。
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