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前言

　　目前中国市场上关于各种测试流程、测试规范、测试工具的相关书籍非常多，基本上都可以解答
广大测试同行们在业务上的问题和困惑。
可是关于测试同行们非技术外的困惑，却仍无法从现有书籍中得到满意的答案。
就连一些工作了四五年的测试朋友也常问我：“做测试能有什么快乐，有什么激情？
”非常多的测试朋友们缺乏做测试的激情，没有动力，充满了职业发展的困惑。
同时我发现很多测试人包括我自己一直以来都非常缺乏关于测试意义的交流，大家的经验和心得很少
在业内、公司间进行交换和分享。
同行们对于测试人生的意义、未来的职业发展太缺乏交流和借鉴了。
正由于看不到测试人生的意义，工作没有激情，自己得不到从事测试工作的快乐，加上对测试职业发
展未来的迷茫，导致很多测试人员选择了离开这个行业。
虽然人各有志，但我还是希望能有更多的测试战士们通过得到适时的激励和肯定，发现测试的人生意
义，从测试工作中找到激情和价值，看到未来的希望，用一个健康的心态过着一个自己满意、幸福、
有安全感的职业生涯。
最好能够每天早上起床投入工作时，能怀着一颗今天又是一个充满创意、成就感的心，而不是一颗充
满厌倦、工作重复单调的心，投入到测试工作中。
　　我希望读者们通过本书能多了解一些测试以外，但与大家的职业发展、生活快乐有关的信息和经
验。
在未来的职业发展和职业选择中少走些弯路，少一些迷茫，少一些浮躁，看到自己的价值所在。
希望通过本书的一点点启发，跳出每天测试工作的细节，反思测试、工作和人生，最终找到自己工作
和生活的平衡点、价值与快乐。
　　本书内容基础是以人的认识客观发展规律为主线来逐渐演进的，使得处于测试各阶段的读者都能
在本书中找到对自己有价值的内容。
　　内容基本主线为：　　第一步：端正和树立正确的“测试态度”，掌握“软技能”。
　　第二步：学习和掌握向高阶测试高手发展的技巧和思想，掌握“硬技能”。
　　第三步：找到和了解未来测试职业生涯的发展趋势，看清“航行的方向”。
　　第四步：在测试工作中找到本职工作的意义和体现个人的价值，知道“目标的意义”。
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内容概要

　　 本书内容是以人的认知客观发展规律为主线来逐渐演进的，使得处于测试各阶段的读者都能在本
书中找到对自己有价值的内容。
内容基本主线为：    第一步（测试的态度、测试策略的相关因素）：端正和树立正确的“测试态度”
，掌握“软技能”；第二步（自动化测试策略、性能测试与Troubleshooting、安全测试技术）：学习
和掌握向高阶测试高手发展的技巧和思想，掌握“硬技能”；第三步（测试职业发展、测试的组织架
构与测试管理）：找到和了解未来测试职业生涯的发展趋势，看清“航行的方向”；第四步（测试杂
谈）：在测试工作中找到本职工作的意义和体现个人的价值，知道“目标的意义”。
本书围绕以上四步编排内容。
　　本书既适合渴望了解软件测试的新人，也适合对软件测试有一定认识和经验的中、高级测试工程
师。
同时，本书也可以作为高校开展软件测试课程的参考教材，让在校学生能对软件测试的本质和价值有
一定的认识。
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作者简介

　　董杰，生于四川宜宾，进入软件测试行业多年，先后从事过功能测试、性能测试、压力测试、自
动化测试、系统测试、安全测试、解决方案测试、测试需求调研分析、测试策略设计，参与过测试咨
询服务。
测试过的产品领域有电信类SDHATM、Ethemet、lP、网络安全、GPRS、IT产品。
工作过的企业有自研网络产品的民企，也有Motorola等外企。
对测试的心得是：“像老板一样做测试，做测试就是做老板！
”
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章节摘录

　　一个稳定的性能测试环境是执行性能测试和准确统计性能测试结果的发动机。
如果发动机不结实、不稳定，时而无动力，时而动力下降，那么驾驭这个测试环境进行性能测试的人
将会非常痛苦。
在笔者以前的性能测试经历中，就曾经出现过测试环境中的模拟器时而正常工作产生正常的数据，时
而停发数据，时而效率下降，其直接结果就是大大影响了正式性能测试的项目进度，很难得到准确的
性能测试效果。
　　因此，一个追求精益求精的性能测试工程师，应该用尽一切方法，确保性能测试的环境能够非常
稳定，仔细地调试性能测试环境中的每个模拟器。
如果物理连线环境有问题或设备有缺陷，则一定要事先准备好备用方案，绕开这些问题，来保证性能
测试环境的稳定。
如果性能测试工程师觉得只是保证性能测试环境的长期稳定还不够体现其精益求精的精神，则可以努
力将性能测试环境再改造成一个半自动化测试的环境。
一个半自动化测试的性能测试环境将会大大帮助提高性能测试环境的使用和搭建的效率，同时也是性
能测试工程师对工作精益求精追求精神的体现。
　　正式的性能测试阶段，通常是性能测试工程师在所有性能测试工作的各阶段中最轻松也最有空闲
时间的阶段。
大多数情况下，很多性能测试工程师就觉得该自己休息、喝咖啡、聊天了。
请先别忙着完全放松下来，虽然前期的测试准备工作非常辛苦，现在难得有空休息了，是应该短暂休
息一下。
但是，是否我们还可以更好地利用好这段唯一的休息时间来做一些让我们的工作更精益求精的事呢？
例如：为了以后分析、定位问题更快，完成环境参数配置更快，我们是否可以利用这段时间开发一些
自动化配置环境参数和自动化分析定位的小工具，每当遇到麻烦时，就可以大大提高解决麻烦的效率
，为公司节约时间和人力成本。
同时你还可以利用这段时间，多思考是否可以在现有的性能测试方案的基础上，针对性能测试方案再
进行改进和优化，创造出更多新的性能测试方案。
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媒体关注与评论

　　作者以别具一格，另辟蹊径，跳出传统技术人员的思维框架，在高空中以另外一个视角审视测试
，提出了许多独特的见解，定会让长期迷失在测试里的技术人员闻到外界飘来的清香，瞥见墙外探进
的花枝，窥到世外飘忽的美景。
对测试迷茫的人，不妨放松心情，泡上一杯清茶，躺于一张藤椅上，在阳光下打开此书慢慢酌之。
　　——具有8年测试经验的Nokia高级测试工程师　王东旭
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编辑推荐

　　既适合渴望了解软件测试的新人，也适合对软件测试有一定认识和经验的中、高级测试工程师。
同时，《软件测试精要》也可以作为高校开展软件测试课程的参考教材，让在校学生能对软件测试的
本质和价值有一定的认识。
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