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内容概要

本书全面系统地介绍了ERP的基本概念、基础理论和实用技术，语言流畅，思想清晰，并为每章配有
大量练习题，特别适合作为学习ERP的教材和培训教材。
    全书共分18章。
第1章介绍ERP的背景知识和内涵：第2章主要介绍ERP的发展历程及结构原理，第3章讲解了ERP涉及
相关术语，第4章重点介绍ERP中涉及的预测技术：第5章介绍了企业战略规划：第6章到第14章详细讲
解了ERP的主要子系统（或模块），包括销售管理、生产计划大纲、主生产计划、物料需求计划、能
力需求计划、车间作业计划、采购与库存管理、质量与设备管理、财务管理系统等。
第15章阐述了ERP的扩展应用，包括分销管理、客户关系管理、供应链管理与电子商务等，第16章简
单介绍了ERP的新技术应用，包括数据挖掘、WED技术及体系架构技术等，第17章详细介绍了金融
盘ERP软件的基本应用，第18章介绍了ERP的实施与运行管理。
    每章均配有与本章相关的问答题、选择题，以巩固学习的知识。
本书最后还附了两套模拟试卷，以综合检查所学的知识和技能。
    本书可作为高等院校信息管理专业，工业工程专业和电子商务专业类各专业本科生、研究生的教材
，还可作为企业管理人员和技术人员的培训教材。
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书籍目录

第1章 绪论  1.1 ERP的引入背景  1.2 ERP的内涵  1.3 ERP对企业资源的作用  1.4 ERP给企业带来的效益  复
习题第2章 ERP的结构原理  2.1 ERP理论的形成历程  2.2 订货点方法  2.3 时段式MRP结构原理  2.4 闭
环MRP结构原理  2.5 MRP-II结构原理  2.6 ERP结构原理   复习题第3章 基本概念和重要术语  3.1 ERP中的
计划与控制  3.2 企业的生产特征  3.3 时间相关概念  3.4 工作中心  3.5 工序与工艺路线  3.6 物料清单  3.7 
产品相关概念  3.8 其他概念  复习题第4章 预测  4.1 什么是预测  4.2 ERP与预测的关系  4.3 常用的预测方
法  复习题第5章 企业战略规划  5.1 企业战略规划的概念  5.2 企业战略规划的制定和实施步骤  5.3 企业
战略规划的主要内容  复习题第6章 销售计划的编制  6.1 销售计划的内涵  6.2 销售计划的编制步骤  6.3 
销售计划的编制案例  6.4 销售管理系统功能简介  复习题第7章 生产计划大纲的编制第8章 主生产计划
（MPS）的编制第9章 物料需求计划（MRP）的编制第10章 能力需求计划（CRP）的编制第11章 车间
作业计划（PAC）的编制第12章 采购与库存管理第13章 质量与设备管理第14章 ERP中的财务管理系统
第15章 ERP的扩展应用第16章 新技术应用第17章 金算盘ERP软件的基本应用第18章 ERP的实施与运行
管理模拟试卷（一）模拟试卷（二）主要参考文献
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编辑推荐

本书是一部关于ERP原理与应用的实用教程，内容涉及ERP的结构原理、基本概念和重要术语、预测
、企业战略规划、销售计划的编制、生产计划大纲的编制、主生产计划(MPS)的编制等，适合高校相
关专业学生学习。
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