
第一图书网, tushu007.com
<<新编儿科护理常规>>

图书基本信息

书名：<<新编儿科护理常规>>

13位ISBN编号：9787117134286

10位ISBN编号：7117134283

出版时间：2010-11

出版时间：人民卫生

作者：郑显兰//符州

页数：731

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<新编儿科护理常规>>

内容概要

本书共分五篇十五章。
结合国内外最新儿科护理动态，较全面、系统地介绍了儿科护理常用知识和技术。
内容包括儿科护理基础知识——儿童健康评估，儿科常用药物知识与护理，儿科疾病常见症状、体征
的护理；儿科护士职业行为规范；儿科门急诊护理常规——儿童保健与预防接种，儿童门急诊护理常
规；儿童专科疾病和技术操作护理常规——新生儿、儿童内科、儿童外科、儿童重症监护和儿童五官
等专科疾病检查及治疗的护理常规；儿童医院临床护理质量控制相关规范——儿童医院临床护理风险
管理规范、儿童医院临床护理质量检查标准、儿童医院护理文书书写规范。
此外，还在附录中介绍了医院常用食物及水果含水量和儿科常见临床检验参考值。
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章节摘录

（二）沟通的注意事项在沟通过程中要注意以下四个留意和五个避免。
四个留意：留意沟通对象受教育程度及对沟通的感受；留意沟通对象对疾病的认知程度和对交流的期
望值；留意自己的情绪反应，学会自我控制；留意沟通对象的情绪状态。
五个避免：避免强求沟通对象即时接受事实；避免使用易刺激对方情绪的语气和语言；避免过多使用
对方不易听懂的专业词汇；避免刻意改变对方的观点；避免压抑对方情绪。
（三）沟通技巧1.预见性沟通护理人员与家属进行双向交流，共同创建指导合作一信任的护患关系。
比如：对发热患儿，在治疗过程中，体温仍会有波动；某些药物可能出现副作用或不良反应，如使用
红霉素可能会出现呕吐，阿奇霉素可能会导致腹痛，静脉滴注氢化可的松可引起全身皮肤潮红等。
采用事先告知，使患儿家属对可能出现的情况有心理准备，在实际情况发生后，家属自然就能理解并
积极配合治疗护理。
2.在细节中体现关怀患儿家长希望自己的孩子能得到医护人员的特别关爱与照顾，儿科护士要在细节
中体现关怀。
如在为患儿作静脉穿刺时，动作轻柔，言语温和；拔头皮针时，先用酒精棉签把胶布敷湿，轻轻撕下
胶布，不要只顾节省时间，粗鲁地将胶布从头发上直接撕下。
适当地赞美孩子，也会使护患关系更加融洽。
3.平等待人在为患儿服务时，无论患儿来自农村还是城市，父母从事何种工作，其社会地位、经济状
况如何等，都应给予同等的尊重和照顾。
4.善于倾听与患儿家属交谈时，可通过点头、微笑等来表示在认真倾听。
让患儿家属说出心中的疑惑和要求，从中获取所需要的信息。
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编辑推荐

《新编儿科护理常规》是由人民卫生出版社出版的。
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