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前言

青少年都渴望快乐成长，走向成功，为青春的旅程留下一段深刻的足迹。
青春岁月正是自我积累、为人生赢得资本的黄金季节，这就需要我们不荒废每一刻，努力充实自我，
把自己打造成一个身心充满阳光、具有无限潜力的人。
语言表达能力，就是青少年人生成长中的必修课。
    现实生活中，你是否发生过类似下列的现象；    在家沉默寡言，除了学习就是上网、看电视；    一
有陌生人来访，立刻躲到一边，不知道该如何接待；    去到一所新的学校，不知如何与新同学打招呼
，交朋友；    当他人提问时，明明知道答案却无法条理清晰地回答出来；    面对他人的质问时，讲话
结结巴巴，颠三倒四，不知所云；    登台演讲时，更是面红耳赤、心慌意乱、大脑空白，甚至连背熟
的演讲稿也忘得一干二净：    上述这些问题，都是因为不善言谈造成的。
语言表达能力的培养，从古至今一直是人们十分重视的事情。
古人云：“一言可以兴邦，一言可以误国。
⋯一言之辩，重于九鼎之言；三寸之舌，强于百万之师。
”生活中，我们每天都需要与人进行交流。
对于青少年来说，如果你口才好，会说话，那么就具备了一种重要的沟通能力，这也是你今后参加工
作、步入社会的一种优势、一种资本。
然而，语言表达能力并非天生，它需要后天训练。
    任何人都不是天生的语言大师，说话的技巧和层次自然也就有高低之分。
语言的技巧只有在学习中才能不断提高，只有在实践中才能不断增强。
西方一位哲人曾说过：“世间有一种成就可以使人很快地完成伟业，并获得世人的赏识，那就是讲话
令人喜悦的能力。
”    为了帮助青少年训练自己的口才，快速提升交流能力，我们特意推出了这本书。
本书列举了大量因口才而成功的实例和理念，精心挑选了许多谈话技巧和秘诀，睿智的话语，犀利的
观念，全新的理念，深入浅出地揭示了胜人一筹的说话本领。
    本书不仅内容精彩，而且极具启发性，青少年在品读这些故事的时候，会感到身心完全放松，真正
享受到阅读的乐趣。
每天读一点，每天多一份快乐：每天看一段故事，每天多一点收获。
    本书在编写过程中，作者得到了以下人员的大力支持与帮助：付微微、付雪婷、陈斯雯、王微、高
崎。
在此向他们致以诚挚的感谢，没有他们的参与，本书就很难面世。
    由于编者水平和实践有限，书中难免有疏漏与不妥之处，敬请各位专家、读者予以批评并指正。
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内容概要

　　《受益一生的口才课》针对青少年的成长、学习特点，从打好口才基本功﹑初次见面﹑礼貌沟通
﹑适度赞美﹑机智应对﹑幽默妙语﹑校园讲台——演讲大师的训练场以及缜密逻辑——从小成为辩论
高手八个方面全面生动地描述了青少年如何培养口才能力。
全书运用浅易的文字和幽默的故事展示了训练好口才的方法，帮助青少年朋友在轻松的氛围中提高自
己的口才能力。
　　《受益一生的口才课》适合广大青少年以及对演讲感兴趣的读者阅读。
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书籍目录

第1章　打好口才基本功
　　青少年说话水平的高低，直接影响着日常生活与学习，以及将来的就业。
语言能力是现代人必备的一项重要素质，卡耐基曾说过：“一个人的成功，约有15%取决于知识和技
能，85%取决于沟通——发表自己意见的能力和激发他人热忱的能力。
”所以说，好口才是成功的敲门砖，也是助燃剂。

　树立良好的说话形象　
　好口才，靠训练　
　基本功，要磨炼　
　摒弃不良的口头禅　
　人不同，话不同　
　学会倾听，做个好听众　
　说话条理清晰，符合逻辑　
　言辞着色，引人注意　
第2章　初次见面
　　人们在与初次见面的人打交道时总是容易紧张，这其实与我们自己的心理活动密切相关。
心理学家解释说，当我们面对不同的说话对象和说话环境时，人的心理常会出现微妙的变化，这是由
于人们心理夸张性感受所导致的，要想缓解这种情况，必须让我们的心理感受重新归位，提醒自己对
对方做客观、正确的认识，对自己做准确、公正的评估，这样就能保持清醒，树立信心。

　自我介绍有技巧　
　找好话题，拉近沟通距离　
　不是蜜，却可以粘住一切　
　保持微笑，温文有礼　
　真诚交谈，易获信任　
　巧寒暄，融洽沟通气氛　
　注重肢体语言，赢得印象分　
　善于提问，开启话匣子　
第3章　礼貌沟通
　　我国古代思想家荀子说过：“人无礼不立，事无礼不成，国无礼不宁。
”礼貌，是中华民族的传统美德，也是待人接物的一种风度。
礼貌能反映出一个人良好的个人修养，讲礼貌的人，无论何时都带有一种美的光彩，气度翩翩，表现
出明亮的心灵和良好的道德品质。

　懂礼貌，交流更顺利　
　礼貌，是一个人的名片　
　说话有礼，易获帮助　
　举止有礼，易获赞赏　
　礼貌交谈，不揭短处　
　“对不起”，万能的礼貌用语　
　说话懂轻重，把握好语言分寸　
　适时插话，避免无礼　
第4章　适度赞美
　　看似平淡无奇的赞美，背后却是有一定的学问。
威廉?詹姆士说过：“人类本质里最深远的驱动力是——希望具有重要性。
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人类本质中最殷切的需求是——渴望得到他人的肯定和赞美。
”正是这种需求产生了丰富的人类文化，赞美也正是抓住了人性深处的这一“渴望重要”的软肋。

　为沟通加点“糖”　
　赞美，有一种神奇的力量　
　赞美要恰到好处　
　赞美要有新意　
　赞美与奉承不同　
　赞美是一把双刃剑　
　谦卑赞美，真诚可爱　
　多赞美对方的才能和成就　
　发挥才智，赞美自我　
第5章　机智应对
　　讲话要讲求技巧，只有富于技巧、诚挚生动的言辞才能打动别人，引发心灵的共鸣。
机智妙语能够让你心想事成，如果你机智灵活、妙语连珠，就能像蜜蜂一样，终日在花园里采食甜美
的蜂蜜；也能像淘金人那样，长期在沙砾中挖掘真金。

　做个机智的应变高手　
　失言后要及时弥补　
　以点带面巧批评　
　面对紧逼，不落被动　
　机智应对，从容反击　
　旁敲侧击，留有颜面　
　巧言妙语，化解尴尬　
　创意口才，深刻锐利　
　
第6章　幽默妙语
　　幽默是生活的润滑剂，它能够驱散身心的疲惫，放松内心世界，使人智慧、乐观地面对生活，使
生活多姿多彩，充满乐趣。
幽默还有助于人们在社交中形成良好、融洽的人际氛围，拥有良好的人际关系，帮你实现人生的理想
。

　懂幽默，生活更快乐　
　幽默是人际关系的润滑剂　
　自嘲也是一种幽默　
　幽默拒绝，不伤感情　
　笑看芸芸，洞察智慧　
　幽默也可以表达愤怒　
　幽默的言谈，豁达的心灵　
　幽默推销自我，轻松得人赏识　
　
第7章　校园讲台——演讲大师的训练场
　　演讲是一种口头的语言表达方式，演讲中“演”和“讲”是紧密结合、相互协调、共同发挥作用
的。
美国著名演说家洛克伍德?桑佩说过：“在整个演讲过程中，要想做到轻松巧妙地与听众交流思想是很
困难的。
然而，做到这一点的关键是用字和表达。
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”
　演讲，帮我实现梦想　
　确定演讲主题，引发听众共鸣　
　说好开场白，博得满堂彩　
　释放演讲激情，赢得听众共鸣　
　真诚表述，方能入心　
　控制现场，减少抵触　
　随机应变，应对突发事件　
　精彩结尾，余音绕梁　
第8章　缜密逻辑——从小成为辩论高手
　　辩论是人生中非常重要的一个课题，所谓“一人之辩重于九鼎之宝，三寸之舌强于百万之师”，
说得就是这个道理。
辩论中，双方的较量不只是智慧的较量，也是心理素质的较量，更是口才的较量。
青少年要想辩论得精彩，彻底地说服对方，就必须灵活运用各种语言艺术。

　思维缜密，保持统一　
　小中见大，精彩论辩　
　出其不意，妙语连珠　
　另辟蹊径，变逆为顺　
　直面难题，处变不惊　
　抓住漏洞，一箭击中　
　坚持真理，据理力争　
　声东击西，达到辩论目的　
参考书目
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章节摘录

版权页：   口头禅也称口头语，是指人们在说话过程中经常不自觉吐出来的词句。
例如，有人讲起话来满口“你知道吗”、“我告诉你说”、“你明白吗”等，给人一种自以为是、盛
气凌人、居高临下、轻视、蔑视对方的感觉：或者说“这个”、“那个”、“是不是”等，把语句肢
解得支离破碎，使沟通很不顺畅，令人不厌其烦。
 有一个高中生很喜欢踢足球，他有一句口头禅，就是：“无敌了！
”不管踢得好还是不好，都会蹦出这一句。
有一次，他跟随校足球队去参加全国青少年足球联赛，他整场表现得非常兴奋，每次给队友传球，他
都会大叫，“这球传得，无敌了！
”即使没有传好，他也会这样说。
最夸张的是，当对方攻破他们的球门时，他居然说：“这球射的，无敌了！
”他的队友听了很生气，下场后，教练也因此责备了他。
 还有一个大学生，他在与别人讲话时经常会说：“我告诉你说⋯⋯”跟他对话的人都因此觉得他很傲
慢，从而不愿与他沟通，也不愿与他交朋友。
大学毕业后，他到处找工作，可处处碰壁，大半年过去了，没有一家单位愿意聘用他。
原来，在他面试时，当面试官问他你的专业是什么、有什么特长时，他就会说：“我告诉你说，我是
学⋯⋯”大家想想看，像这种傲慢的面试者，有哪家单位会聘用呢！
 口头祥大多是在无意识中不自觉形成的，有的比较明显，有的则从微妙的细节中体现出来。
由于生活、工作与社交的需要，我们经常要与人交谈，所以，要想给人留下彬彬有礼、谦逊干练的美
好印象，就必须摒弃不良口头样。
以下两点有助于我们摒弃不良的口头禅。
 第一，沉着冷静，讲话要经过深思熟虑。
上面讲过，口头禅大多是在无意识中不自觉形成的。
脾气急躁的人，讲话往往过急过快，口头禅就容易“溜”出来。
所以，有口头禅的人，讲话的速度应适当放慢，要稳一些，有条不紊地与人沟通。
 第二，丰富词汇量。
青少年应认真学习，多读诗词与文章，不断拓宽知识面，丰富自己的词汇量，这样口头禅自然会被“
扫地出门”。
 世界上的人形形色色，每个人的个性及爱好都是不同的。
我们要想把话说得漂亮，获得好人缘，就要根据不同的沟通对象，组织谈话的内容和表达方式。
只有言辞表达适宜的谈话，才有可能获得对方的共鸣，给对方留下一个好印象。
古人说：“知己知彼，百战不殆。
”说话也是一样，我们在交谈之前，要尽可能地了解对方的兴趣、背景、爱好等，然后针对不同的对
象采取不同的交谈技巧。
唯有这样，才能使交谈获得最佳的效果。
 孔子带着他的几名学生外出讲学、游览，一路上十分辛苦。
这一天，孔子一行人来到一个村庄，他们在一片树荫下休息，正准备吃点干粮、喝点水，不料，孔子
的马挣脱了缰绳，跑到庄稼地里去，吃了人家的麦苗。
一个农夫上前抓住马嚼子，将马扣下了。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<受益一生的口才课>>

编辑推荐

《杰出青少年成长丛书:受益一生的口才课》适合广大青少年以及对演讲感兴趣的读者阅读。
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