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内容概要

《高等院校素质教育课程"十二五"规划教材:大学生礼仪》主要内容包括礼仪概论、个人礼仪、家庭礼
仪、学校礼仪、公共礼仪、求职礼仪、职场礼仪、社交礼仪、中外礼俗。
书中提供多媒体课件、电子教案、补充教学案例、教学视频、模拟试卷及答案，索取方式参见配套资
料索取说明。
读者也可从武汉大学社交礼仪网和湖北省礼仪学会获取更多教学及学习资料。
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