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前言

在当今国际化商业浪潮冲击的时代，无论你是意气风发、雄心勃勃的职业经理人，朝九晚五忙碌的普
通上班族，还是心怀梦想、奔走在求职路上的毕业生；无论你目前正处于职业发展的哪个阶段，要想
在职业生涯中把握先机，不仅要有能独当一面的超群的工作能力和优秀的职业素质，还需要时时学习
新的业务知识，谙熟职场生存法则，不断积累自己的职场经验，如此才能在职场打拼中做到游刃有余
，成为众人瞩目的职场精英。
作为在职场中打拼的白领，我们每个人都有自己的职业梦想和追求。
无论我们的起点如何、能力如何，我们都渴望自己能够得到老板的赏识，能够取得非凡的成就，获得
职业生涯的成功。
但对理想与现实之间的差距，我们也都了然于心。
如果我们在步入职场之初，不能掌握正确的职场法则，培养自己良好的工作习惯和职业素质，不能通
过不断地学习使自己从众多职场白领中脱颖而出，那么多年以后，我们完全有可能还在原地踏步，只
好无奈地看着自己的年纪越来越大，而自己的职业梦想却越来越遥远。
另外，职场中升迁和发展的机遇也是可遇而不可求的，尤其是当自己的职业发展上升到一定的高度时
，可获得的机遇就更是少之又少了，这对于那些渴望获得机遇垂青的职场人士来说，无疑是很大的考
验和挑战。
既然机遇不可求，那么我们只有立足自身，把事情做好，为自己积累职场中的各种资本，相信机遇总
是会垂青那些有准备的人的！
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内容概要

本书旨在从职场人士提高说服力和影响力的实际需要出发，对职场中各种环境下的说服技巧逐一进行
了讲解与分析。
书中向读者提供了大量有效说服他人的策略，插入了大量的图表、小知识、小技巧等。
本书图文并茂，形象生动，指导性和实用性强。
    本书适合外企白领、公司职员、商务人士以及需要提高说服能力的读者阅读。
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作者简介

入职外企、胜任职场的即食宝典。

    ——张艳珍  北京外企人力资源服务有限公司副总经理
    一个人能在职场上走多远，很大程度上取决于他的学习力。
学习可以有很多种方式，但阅读是其中必不可少的一种，对于职场新人，不妨从阅读“职场达人一本
就够”开始。
做职场达人，你能行！

    ——老可  MSN《职场人生》主持人，《你能行》作者
    无论职场新人还是职场精英，在职场上总是会面临很多困惑，如何突破自我，解决工作难题。
需要具备什么样的才能和素质才能在职场竞争中脱颖而出！
“职场达人一本就够”系列图书或许能为你做出解答。

    ——李黄珍  《职业》杂志执行主编
    你在职场上做的每一件事，学到的每一点知识，都是在为自己积累职业的资本。
职场资本的积累不妨就从读“职场达人一本就够”开始吧！

    ——赵伟  美国艾沃国际出版服务公司总裁
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往法则
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章节摘录

插图：例如，上司虽然喜欢你夸他是运动高手，但同时他更希望你能把附近的几个健身场馆的情况汇
报得再清楚：全面一些，因此，仅仅让上司感觉上的舒心并不起决定作用。
你与上司沟通的目的是为解决问题，而不是取悦你自己或者他，所以，永远不要让你沟通的形式大于
内容。
误区二：对老板进言阿美到公司工作近一年，耳朵里却早已灌满了同事对老板的闲话。
她的上司是位高级总监，管理的下属部门数十个，她雷厉风行的作风很容易招来众人的非议。
阿美很想把这些情况反映给老板，也希望劝她在管理方式上稍微柔和一点，又怕自己身为行政助理不
够分量，被她误会成爱传闲话的小人。
阿美到底该不该说呢？
该说！
是的，作为下属，完全有必要，也有责任给自己的上司提出针对性的意见，这其实也是领导所期望的
。
有见识的人才有发展前途，而太安于现状或者因为害怕不敢说的人，往往碌碌无为。
于是，阿美抽了一个下午的工作空档约了上司，跟她谈了自己的看法。
一边喝咖啡一边阅读报告的上司先是心不在焉，接着就皱起了眉头⋯⋯最后说：“好了，你可以出去
了，我也给你个忠告：办公室不是散布流言蜚语的地方。
”
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编辑推荐

《超级职场说服力一本就够》：一套关于职场生存法则和智慧修炼的系列宝典，以职场力的全面提升
成就你的职业辉煌！
说服对方，玩转职场。
说服盛宴，教你做最有影响力的职场达人！
FESCO副总裁张艳珍女士倾情推荐，《职场》、《职业》、MSM《职场人生》《HR经理人》等多家
媒体联合推荐。
这是一本简明、实用的职场进化指南⋯⋯这是一本可以帮助读者提高说服能力和影响力的指导手册⋯
⋯这还是一位轻松、有趣、时尚的职场伙伴⋯⋯一起体会说服的乐趣吧！
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