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前言

　　建国初期，我国通信网络规模小、设备陈旧、技术落后，工作效率普遍较低。
经过60年的发展，尤其是改革开放30年的大规模投资建设，我国通信网络综合通信能力迅速增强，网
络规模、技术层次、服务水平都实现了跨越式发展。
我国已建成包括光纤、数字微波、卫星、程控交换、移动通信、数据通信等覆盖全国、通达世界的公
用通信网。
其中以程控交换为基础的固定电话通信发生了翻天覆地的变化：建国初期，首都到各省会城市平均长
话电路仅1.2路，市内电话交换机总容量仅3l万门，其中人工电话10万多门，多数县城没有市内电话；
改革开放前，全国1／3的市话和大多数长话需要靠人工接续，绝大部分农村地区还在使用原始的手摇
话机；改革开放后，我国开始大规模建设固定通信网，全国局用交换机总容量于1997年年底突破亿，
县以上城市全部实现交换程控化，固定电话网络规模于2008年从1985年的世界第17位跃居世界第1位。
　　通信行业的飞速发展使高等教育通信专业的建设面临巨大挑战。
2008年，在通信行业人力资源的一个调查中，91％的用人单位表示应届毕业生的职业能力难以满足企
业的需要。
职业能力是指从业人员在从事某一职业时，根据具体的工作职责要求，个人所具有的分析、解读、操
作等方面的能力。
这些能力不仅依赖一定的专业知识，还需要从业者具备将知识具体应用、解决实际问题的能力。
它实际上是通过长期知识应用形成一种稳定的技术能力。
本书借助中兴通讯实训仿真软件，模拟程控交换实际开局的操作过程，让学生在掌握基本程控交换原
理的同时了解程控交换技术在通信网络的实际运用，帮助读者将知识转化为职业能力。
　　本书主要介绍了数字程控交换基本原理，借助中兴数字程控交换机——ZXJlO，对数字程控设备
系统进行全面分析，重点介绍了数字程控交换系统的基本概念、工作原理、软硬件结构和实现技术，
对综合业务数字网的基本内容与实现方法也做了介绍。
本书既有实用价值，也反映了当前数字程控交换领域的新发展。
希望本书能为从事数字程控交换机设计、生产、维护的工程技术人员以及大专院校有关专业师生了解
学习程控交换技术提供帮助。
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内容概要

本书立足于中兴通讯自主研发的程控交换仿真软件，将程控交换技术的学习目标归纳为能够完成3个
任务：夯实基础、掌握程控交换原理及结构、模拟开局。
其中，任务一即第1篇，为夯实基础，读者通过学习可以掌握通信的基础知识，包括通信网络结构、
常见交换技术、电路交换原理、信令系统等；任务二即第2篇，主要讲解程控交换的基本功能结构及
硬件结构，结合仿真软件，读者可以深入掌握交换机硬件结构；任务三即第3篇，主要为模拟开局，
结合前两个任务学到的原理和硬件结构进行模拟现场操作，包括开通本局数据和对接数据。
    本书通俗易懂，重点突出，注重程控交换技术的具体应用，有助于读者掌握程控交换的原理以及对
现网络的维护。
本书既可作为高职院校的计算机通信等相关专业的教材，也可以供研究生及从事通信技术工作的专业
人员参考。
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章节摘录

　　电信网基础　　知识点：　　电信网的种类和拓扑结构　　通信网的组成　　电话网结构　　电
话网编号计划　　通信（Communication）就是信息的传递，是指由一地向另一地进行信息的传输与
交换，其目的是传输消息。
　　人类自存在以来，总是要进行思想交流和消息传递的。
　　远古时代的人类用表情和动作进行信息交流，这是最原始的通信方式。
　　后来，人类在漫长的生活中创造了语言和文字。
人类还创造了许多信息传递方式，如古代的烽火台、金鼓、锦旗，航行用的信号灯等，这些都是解决
远距离信息传递的方式。
　　进入19世纪后，人们开始试图用电信号进行通信。
　　随着社会生产力的发展，人们对传递消息的要求也越来越高⋯⋯　　通信网是一种使用交换设备
、传输设备，将地理上分散用户终端设备互连起来实现通信铂信息交换的系统。
　　通信最基本的形式是在点与点之间建立通信系统，但这不能称为通信网，只有将许多的通信系统
（传输系统）通过交换系统按一定的拓扑结构组合在一起才能称之为通信网。
也就是说，有了交换系统才能使某一地区内任意两个终端用户相互接续，才能组成通信网。
　　电话通信是人们熟悉的一种通信方式，电话网就是传递电话信息的电信网。
　　现代社会有两大基础设施：交通运输网、电信网（Telecommunication Network）。
如果把社会比作人，则交通运输网就好比人的血液循环系统，而电信网则好比人的神经系统。
在社会信息化发展的过程中，电信基础设施的建设显得尤其重要。
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