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前言

　　在过去，被人津津乐道的是精通“多渠道”的商人可以赚到更多钱，所谓“多渠道”是指你通过
多种分销或营销渠道销售你的产品，而不是只使用一种渠道。
　　理论上听起来很不错，但在那时，由于渠道寥寥无几，多渠道的营销者们在实践和选择上都受到
了很大限制。
多渠道的营销者通常做的事情就是目录营销，他们在公司总部附近开一家小小的零售店，或者开家饭
馆或面包店，通过邮寄信件的方式做点小生意。
　　但是互联网改变了所有的一切，它为分销、促销、商业往来创造了大量的新渠道。
今天的挑战不在于你是不是一个多渠道的营销者，而在于你要知道你应该选择哪种渠道，并如何运用
这些渠道来增加你的销售和利润。
　在这方面，Michael Masterson和MaryEllen Tribby绝对是你最好的老师，他们将教会你如何使用多种渠
道进行营销，以将利润最大化。
无论是作为个人还是一个团队，他们都利用多渠道营销，使很多企业实现了高达千万甚至过亿美元的
年收入。
他们的电子杂志、文章、报告、著作和会议教会了数千名富有抱负和经验的企业家走向成功之路。
在《渠道变革》一书中，作者为我们带来了真实的经历、经过验证的业绩和其他任何关于多渠道营销
的书籍都无法复制的教学能力。
　　在传统的直接回复营销行业，Michael和MaryEllen就颇具知名度，特别是在直接邮寄领域更是如
此.他们都是推销的大师，建立的邮报光是直接订单就有数百万美元的收入，这在营销领域可并非易事
（如果你凭借销售信函，就能赚很多钱，那么其他渠道相比较就是小意思了）。
　　网络时代的到来，使Michael和MaryEllen立即看到了市场的巨大潜力，特别是网络可以快速反复地
与千百万的人进行沟通，并且成本能够做到最低。
在离线营销到在线营销的转变上，他们是最早的开拓者。
他们极具创新的在线营销方式（将在本书第三章具体讲述），使得他们的收入提升了2-3倍，同时大幅
降低了营销成本。
　　与其他传统企业家不同，Michael和MaryEllen对近几年出现的新的营销形式非常关注。
而且，不像许多新媒体鼓噪者那样只是因为技术新就大肆吹嘘，Michael和MaryEllen将所有新媒体用到
了直接回复的测试中，例如在新的营销渠道花费1美元，是否可以在销售中赚到两美元或更多钱，诸
如此类的问题。
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内容概要

　　《渠道变革：12种捷径使你收入千万》作者将经典营销理论及互联网营销理论和与其多年的经验
相结合，开创了一种实用的、易于使用的营销方式。
除了深入剖析十几种营销渠道外，《渠道变革：12种捷径使你收入千万》还教给读者更多营销的思维
模式，并附有大量真实案例，被誉为是“将在线与离线渠道结合得最全面、最好的图书”。
在当今竞争日益激烈的形势下，如何把产品卖出去，如何在激烈竞争的市场中占得先机，已经成为关
系企业生死存亡的大事。
《渠道变革：12种捷径使你收入千万》对营销人员及企业经营管理人员必将大有裨益。
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作者简介

　　Michael Masterson，在涉及多个行业的十几个企业中扮演着不可或缺的角色。
1999年，Michael帮助推出了EarLYtoRize.com，后来这个公司快速成长为年收入2800万美元的企业。
他还是Agora公司的顾问。
该公司是一家年收入达3亿美元的信息产品出版商。
另外，他还撰写诗歌、科幻小说以及商业方面的书籍，其中的很多都成为《华尔街日报》
、Amazon.com或《纽约时报X的畅销书。
　　MaryEllen Tribby，从2006年5月起一直担任Early to Rise公司的出版人和CEO，在出版和企业经营领
域拥有超过20年以上的经验。
在使用直邮、广播，电视和印刷品等渠道进行营销活动方面，她具有数百次的成功经验。
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章节摘录

　　对于一个从来没有写过书的Tim Ferriss来说，想让自己的第一本书《一周工作4小时》成为畅销书
的确是个挑战，但是他想好了怎样去做。
网络能帮他实现梦想，这种营销的成本还非常低。
事实上，他的营销没有花一分钱。
　　Tim Ferriss采取了两个步骤就让自己的书在网络成为热点。
第一步：在发布新书之前，他用了数月的时间和一些具有影响力的博客们建立了联系。
等一切准备就绪后，他把自己的书寄给这些博主，从他们那里得到了一些热情积极的反馈。
　　博客很像在线日记（个人网站），为了吸引访问者的浏览，博客需要定期更新和保持时效性。
有的博客大受欢迎，吸引了成千上万的读者；有些博客专注于一些特定领域，例如园艺、体育、篮球
等。
Tim Ferriss的书成为商业和主流博客们关注的焦点。
　　一个博客、一个博客地去沟通，Tim Ferriss通过网络社区促销自己的书。
通过到其他网站的链接，他和其他人关于该书的评论很快传播开来，成百上千的博客、在线社区和网
站都加入其中，热烈讨论。
　　在线关注的提高通常也会增加线下的知名度。
后来，Tim Ferriss被邀请到电视早间新闻节目和其他知名场所进行演讲。
　　Tim Ferriss认为，他成功的关键在于他从来不向博客直接推销他的书。
相反，他首先做的是熟悉这些博客以及博主对商业和生活的观点，就喜欢的或有不同意见的博文发送
信息，并且在博客大会上同这些博主会面。
　　他指出：“成功的诀窍在于真诚的交流，要真正了解他们，过分向他们推销会适得其反，因为他
们早就把你看透了。
”　　Tim Ferriss承认，对于销售一本书来说，这是个费时的方法。
但是，在互联网时代，它是提升你个人品牌和提高产品销售的一种零成本方式。
网络明星很快会成为全国的明星，从这点来说，公众注意力几乎可以永葆常青，这种现象称之为“病
毒式营销”（尽管TimFerriss的书已经出版一年多，但是仍然位居畅销书排行榜之列）。
低成本高效率的完美营销渠道　　Kimbo Slice大概是当今世界最有名的全能武术选手。
作为一个迈阿密的街头拳手，当他的经纪人把他在Dade County后院拍摄的拳击视频在网上播放后，他
一夜成为了网络明星。
Slice在武术爱好者中成为传奇人物。
在社会性媒体营销一年内，他的经纪人就让他上了有线电视。
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媒体关注与评论

　　“《渠道变革》对任何希望超越传统营销的企业都非常有帮助。
Tribby和Masterson利用他们在Agora公司这个知名直销企业积累的丰富经验，为我们不仅展示了做什么
，而且告诉我们如何做。
”　　——Howie Jacobson博士，《Adwords傻瓜书》作者　　“我刚读完《渠道变革》，唯一的感觉
就是太棒了！
⋯⋯这是我读过的最容易理解，同时也是将在线与离线渠道结合得最综合、最好的书。
这本书对于任何和营销相关的人都是必读书，一定能为他们实现真实的盈利。
”　　——Rich Schefren，Strategic Profits公司CEO　　“如果我几年前有机会阅读这本如此优秀著作
的话，就可以帮我和我的客户少走很多弯路，在互联网和离线营销上获得更大的成功。
⋯⋯单是将最后一章中的原则应用就足以使在线业务获得突飞猛进的增长。
”　　——David Cross，Agora Publishing公司高级互联网顾问　　“如果你想使你的公司驶入发展的
快车道，《渠道变革》绝对值得一读。
”　　——Lou Bctancourt，StreetAuthority.com出版人
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编辑推荐

　　《渠道变革：12种捷径使你收入千万》在线与离线渠道结合，使你的公司驶入发展的快车道。
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