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前言

　　在人们的日常生活和商业活动日益依赖于Internet的情况下，对计算机网络的性能、安全和效率提
出了更高的要求。
研究网络管理技术和开发适用的网络管理工具无疑是计算机专业技术人员的重要职责。
使用统一的网络管理标准和适用的网络管理工具，就可以对计算机网络实施有效的管理，减少停机时
间，改进响应时间，提高设备的利用率，同时还可以减少运行的费用。
本书就是围绕这些方面展开讨论的。
　　第1章讲述网络管理系统的体系结构和管理功能域，并简要介绍了网络管理标准制定和使用情况
；第2章介绍网络管理信息库的结构和组成，以此为线索回顾了计算机网络方面的基础知识；第3章介
绍简单网络管理协议（SNMP）的基本理论和操作技术，对SNMP的3个版本都进行了详细论述；第4章
讲述RMON管理信息库，以及在局域网管理方面的应用；第5章在前述内容的基础上，以SNMPc软件
为例综合讲述实际的网络管理技术；第6章介绍一些常用的网络管理工具，它们适用于各种流行的网
络操作系统；第7章介绍Windows环境下的网络配置和服务器管理技术；第8章介绍网络管理技术的发
展和研究方向，供读者进一步研究时参考。
　　本书可作为计算机及通信相关专业的专业课教材，也可以供相关专业的技术人员参考。
由于编者水平有限，书中难免有错误与不当之处，敬请读者批评指正。
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内容概要

　　本书讲述计算机网络管理的基本概念和应用技术，以SNMP为基础讨论了网络管理系统的体系结
构、管理功能域、协议操作规范、管理信息库组成、远程网络监视和网络管理系统的安全机制。
本书还介绍了网络管理的实用技术，包括网络管理工具和应用软件的使用方法，特别对Windows环境
下的网络配置和服务器管理进行了重点论述。
本书最后介绍了网络管理技术的最新进展和发展方向，供读者进一步研究时参考。
　　本书适用于高等学校计算机和通信专业的本科生学习，也可供相关专业的技术人员参考。
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章节摘录

　　第1章　网络管理概论　　计算机网络的组成越来越复杂，一方面是网络互连的规模越来越大，
另一方面是连网设备越来越多样。
异构型网络设备、多协议栈互连、性能需求不同的各种网络业务都增加了网络管理的难度和管理费用
，单靠管理员手工管理已经无能为力。
研究网络管理的理论，开发先进的网络管理技术，采用自动化的网络管理工具是一项迫切的任务。
　　1.1　网络管理的基本概念　　对于不同的网络，管理的要求和难度也不同。
局域网的管理相对简单，因为局域网运行统一的操作系统，只要熟悉网络操作系统的管理功能和操作
命令就可以管好一个局域网。
对于由异构型设备组成的，运行多种操作系统的Internet的管理就不是那么简单了，这需要跨平台的网
络管理技术。
　　TCP／IP由于其开放性，20世纪90年代以来就逐渐得到网络制造商的支持，获得了广泛的应用，
已经成为事实上的Internet标准。
在TCP／IP网络中有一个简单的管理工具——Ping程序。
用Ping发送探测报文可以确定通信目标的连通性及传输时延。
如果网络规模不是很大，互连的设备不是很多，这种方法还是可行的，但是当网络的互连规模很大时
这种方法就不适用了。
这是因为，一方面Ping返回的信息很少，无法获取被管理设备的详细情况；另一方面用Ping程序对很
多设备逐个测试检查，工作效率很低。
在这种情况下出现了用于TCP／IP网络管理的标准——简单网络管理协议（SNMP）。
这个标准适用于任何支持TCP／IP的网络，无论是哪个厂商生产的设备，或是运行哪种操作系统的网
络。
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编辑推荐

　　21世纪高等计算机规划教材，精品系列　　以SNMP为基础　　细致解读网络管理基本概念　　
全面提升网络管理应用技术
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