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前言

　　随着我国电子商务的急速发展，以各大网络平台（如淘宝网）为依托的网店应运而生，网店经营
模式发展迅速，同时越来越多的企业和个人纷纷投身到网络经济中来，并逐步形成了“网商”这个群
体。
　　截至2008年10月，在淘宝网上开店的有95万家，这些网店表现为四种状态：第一种状态是不活跃
的，约10万家；第二种是活跃的但尚不能以网为生的，约60万家；第三种是能够以网为生，网店月收
入每人在1500元以上的，约24万家；第四种是赢家，网店店主月收入5000元以上的有1万家。
　　我本人曾经是个报刊编辑，后来改行做礼品生意，用的是传统销售方法，生意做得很辛苦，也很
无奈。
2004一年10月，在55岁的年龄，我试图改弦易辙，在阿里巴巴网站注册，开始学习做网络生意。
后来了解到“网商”这个新的商人群体与普通的商人群体在理念、文化、经验、技巧上有太多的不一
样，便试图写下他们的故事，每年写50人，四年写了200多人。
通过多年的积累与思索，我把网商的发展总结为以下三个阶段。
　　阶段一：个人网商起步阶段　　一些网民有较强的网络操作能力且思想活跃，有强烈的好奇心和
创业意识，善于发现和掌握新生事物，他们在兴趣和利益的双重驱动下尝试网上开店成为卖家，经历
了“个人向新型商人”转化的过程。
逐渐地，当他们能够维持个人生存并可把经营网店当做事业来发展的时候，个人网商也就开始从兼职
转向专职了。
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内容概要

　　《淘宝网赢家案例精选》的作者以一名网商的身份与视角，与淘宝网最具特色的29位网商精英亲
密接触，全方位挖掘这些淘宝网赢家的经营之道，为广大网上经营者能够更好地发展提供了很多有价
值的建议。
随着电子商务的飞速发展，“网商”群体也越来越壮大。
　　对于电子商务的爱好者来说，不论你是网络买家或卖家，还是传统商人或企业甚至是刚刚有了在
网上创业念头的大学生，阅读《淘宝网赢家案例精选》都一定会获益匪浅。
我们是网商，是创造电子商务奇迹的精英。
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作者简介

　　上海伟雅（本名宋小林），毕业于吉林大学中文系。
曾任《第三产业报》编辑部主任及《中外产品报》和《中国引进报》副总编。
2004年开始专业写网商故事，是阿里巴巴网商故事论坛版主、淘宝网皇冠访谈专栏作家、央视2套网上
开店节目特约评论员，获阿里巴巴2005年度特殊贡献大奖。
先后写过200位淘宝店主的故事，著有《我们是网商》、《生意在网上》、《皇冠店铺》、《网上开店
经营秘笈》、《在淘宝网开店》。
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章节摘录

　　1.案例1　直复营销“九洲鹿”　　赢家有道　　1.1　网上跑量销售有奥秘　　最好的性价比是“
九洲鹿”跑量销售的核心。
像购买床上用品，消费者的消费心理大多是在大型超市一定会买到最便宜的。
因此，汪炜就去大型超市调查相关商品的性价比，然后把自己网店销售同类产品的价格定得比大型超
市还要便宜30％～80％。
　　汪炜介绍说：“如何才能保证我们的产品具有最好的性价比呢？
拒绝给批发价和网络营销是我们的奥秘。
为了能够保证给消费者最好的价格，我们砍断了销售中的所有中间环节，即我们在网上一没有代理、
二没有连锁、三没有批发。
尽管一些客户大量购买我们的产品是去零售的，但是我们没有给他们批发价，因为我们的零售价就是
最低价了。
的确，这很对不起那些大客户。
”　　说到网络营销，汪炜讲其实就是网络传播：“我们虽然也投入广告，但是我们注重搜集网上更
加有效且便宜的传播方法。
网上有许多能人，我们和他们合作保证我们的品牌信息传播有力、有效，也方便我们的客户最便捷地
找到我们。
当然，我们更关注的是口碑传播，即在不亏损的前提下，要声势浩大地采取口碑传播的方式。
例如，我们销售的枕头（见图1-1）超市要29元一个，我们是18元一对。
我们曾冠以‘18元买一送一’的活动在淘宝是相当成功的。
”
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媒体关注与评论

　　上海伟雅曾写过多本详细讲解淘宝店主如何开网店的书，这种分享起了很好的引导作用。
这次又专门搜集T29位淘宝店主经营网店的经典案例集结成书。
相信好的案例可以带给读者更多元化的思考，让他们在阅读过程中和自己的开店经验做对比，新思想
撞击原有的经营模式，从成功案例中得到启示，摸索出从普通店主到成功网商的新方法。
　　——淘宝网COO张勇（逍遥子）
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编辑推荐

　　我们是网商，是创造电子商务奇迹的精英。
　　上海伟雅曾写过多本详细讲解淘宝店主如何开网店的书，这种分享起了很好的引导作用。
这次又专门搜集T29位淘宝店主经营网店的经典案例集结成书。
相信好的案例可以带给读者更多元化的思考，让他们在阅读过程中和自己的开店经验做对比，新思想
撞击原有的经营模式，从成功案例中得到启示，摸索出从普通店主到成功网商的新方法。
　　——淘宝网COO张勇（逍遥子）　　本书的赢家案例具备　　真实性：案例真实且原创，是作者
通过与网商面对面采访而来。
赢家案例只有在真实的基础上才能够具有口碑，不真实，哪怕是部分不真实，都会导致适得其反的结
果。
　　转述性：本书的赢家案例以能传播得远、传播得广、传播得精确为目的。
读者在看完书中的案例后一定会有奔走相告的欲望。
　　讲讨论性：书中案例涉及社会热点、不确定营销模式、新的经营理念等，能激起广大读者仁者见
仁、智者见智的讨论热情。
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