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内容概要

本书将物流人员工作内容细化为8大工作事项和64个工作小项。
全书从物流人员岗位实际出发，系统介绍了物流系统规划、物流市场分析与供需管理、运输作业管理
、仓储作业与库存管理、物流配送管理、物流成本管理、物流信息管理、物流培训与业务指导8项内
容。
　　本书读者对象为物流人员、相关企业培训人员等。
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章节摘录

　　第一章　物流人员的具体工作事项　　第一节　物流人员要做的8大工作事项　　物流人员是指
在物品生产与流通领域中，从事运输、仓储、装卸、搬运、包装、配送、信息处理等物流活动的相关
人员，其工作内容主要包括以下8个方面。
　　一、物流系统规划　　物流系统规划主要解决3个方面的问题：物流中心筹建准备、物流中心内
部规划、物流系统设计，使物流系统能更好地为客户提供优质的物流服务。
　　（一）物流中心筹建准备　　物流人员在筹建某一物流中心的初期，首先应了解或明确该物流中
心的定位，然后根据物流中心的类型、功能、地域这3大定位要素为物流中心选择合适的地理位置，
并对物流中心所需的设施设备及人员对空间的需求进行分析，为其内部规划工作做好准备。
　　（二）物流中心内部规划　　物流人员在进行物流中心内部规划时，需要根据物流中心的类型、
功能及定位，通过收集、分析规划要素及相关资料，对其作业流程、基本设施、组织结构与人员需求
等项目进行科学、合理的规划设计，从而使物流中心内部规划成为一个系统性工程，提高物流中心项
目建设的成功率。
　　（三）物流系统设计　　物流系统一般是由若干个相关联的子系统构成的，其设计工作即是各个
子系统的设计工作，主要包括物流网络设计、仓储管理系统设计、运输配送系统设计、物流信息系统
设计等。
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编辑推荐

　　针对物流员这一岗位提供了精细化、标准化、实务化、模块化的全面解决方案，让物流人员明确
自己岗位上的具体工作内容和工作事项，并获知处理这些事项的工作流程、方法和技巧。
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