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内容概要

本书以企业客户管理系统、人事工资管理系统等8个实际项目开发程序为案例，从软件工程的角度出
发，按照项目的开发顺序，系统、全面地介绍了程序开发流程。
本书案例涉及行业广泛，实用性强。
通过学习，读者可以了解各个行业的特点，能够针对某一行业进行软件开发，也可以通过光盘中提供
的案例源代码和数据库进行二次开发，以节省开发系统所需要的时间。
　　本书附有配套光盘。
光盘提供了书中所有案例的源代码。
这些源代码都经过精心调试，在Windows XP和Windows Server 2003操作系统下全部通过，保证能够正
常运行。
　　本书适用于使用C#进行Windows应用程序开发和Web应用程序开发的初、中级读者，一些案例对
于高级用户也具有很好的参考价值。
同时，本书也特别适合作为大专院校计算机专业师生的案例参考书。
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章节摘录

　　第1章 企业客户管理系统　　1.1　概述　　在瞬息万变的市场环境中，企业要立于不败之地，必
须依托现代管理思想和手段，其中客户管理尤为重要。
本例中的客户管理系统实现了企业客户管理的信息化，可对企业所有客户的相关信息进行有效管理，
关且可以通过邮件与客户进行沟通、交流。
　　1.2　系统分析　　1.2.1　需求分析　　通过实际调查，要求本系统具有以一功能：　　由于操作
人员的计算机知识有限，因此要求系统具有良好的人机界面；　　如果系统的使用对象较多，则要求
有较好的权限管理；　　方便的数据查询功能；　　使用水晶报表分析显示客户级别和来源情况；　
　在相应的权限下，可方便地删除数据；　　数据计算自动完成，尽量减少人工干预；　　完善的数
据备份、还原和清理功能。
　　1.2.2　开发工具选择　　本系统前台数据库采用目前最新的MiCrosoft OQL Server 2005，该数据库
系统在安全性、准确性和运行速度方面有绝对的优势，并且处理数据量大、效率高；后台采
用Mecrosoft公司的Visral Studio 2005作为主要的开发工具，可与 OQL Server 2005数据库无缝链接。
　　1.3　总体设计　　1.3.1　项目规划　　企业客户管理系统主要由资料管理、我方信息管理、统计
分析、用户管理、系统维护和帮助等模块组成，具体规划如下。
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编辑推荐

　　提供开发环境搭建视频录像、实例配置录像，只需按录像操作，就可以轻松构建开发环境。
　　项目涉及WinForm应用程序开发和Web网站开发等多种模式。
　　网站免费下载“C#编程词典”体验版。
　　编程一线人员联手打造，融合多年的项目经验和工作心得。
　　全部实例的系统文件和源程序。
　　环境找寻及实例配置视频录像。
　　便捷的查询工具——编程词典体验版。
　　读者对象：　　Visual C#编程初学者　　编程学爱好者，大中院校的老师和学生，相关培训机构
的老师和学员，正在进行毕业设计的学生，参加实习的初级程序员。
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