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内容概要

　　《不会提问就做不好销售：金牌销售员有效提问1000例》作者通过对全球范围内超过一百位顶级
销售精英的研究、访问以及听取他们所给出的建议，归纳和总结出各种特定类型的销售问题，这些问
题经检验都是极为强大和富有效力的提问。
读者阅读《不会提问就做不好销售：金牌销售员有效提问1000例》可以获得像销售专家一样的销售能
力。
《不会提问就做不好销售：金牌销售员有效提问1000例》适合销售人员、销售培训人员和客户管理人
员使用。
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作者简介

　　杰哈德·葛史汪德纳（GerhardGschwandtner），美国著名营销学专家，具有三十多年的国际销售
和市场营销工作经验。
世界著名销售杂志《销售力》（SellingPower）的创始人兼出版商。
该杂志为销售领域的领袖刊物，行销全球67个国家。
　　20世纪70年代，杰哈德作为独立的销售培训顾问，创办听觉与视觉培训课程，向《财富》杂志500
强公司的销售经理们传授销售方面的体态语沟通和专业销售技巧。
如今，杰哈德已成为美国销售与销售管理方面的领军人物，在网上开辟专栏为SAP这样的大公司提供
咨询服务。
最近。
他的公司专门成立一个会议管理部门，组织和实施高级销售会议，只有那些具有巨额销售业绩和大规
模销售团队的公司才有资格参加。
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编辑推荐

　　像专家一样提问，就能具备专家一样的销售力。
研究表现：80％的销售人员不习惯在销售访问前预备好一份精心措辞的问题清单。
在通常的销售访问中，销售人员提出的问题就有90％是封闭性的。
大多数错失销售良机的情况，都是因为销售人员未能探查出客户的特殊需求所致。
大多数的销售培训都未涉及以提问技巧和提问策略为主题的内容。
《不会提问就做不好销售：金牌销售员有效提问1000例》中的1000例有效提问由业内专家证明绝对可
靠，这些专家出席演讲与座谈会的酬劳能达到1000美元以上。
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