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内容概要

　　本书内容共分9章，主要包括计算机与信息基础知识，Window 2000操作系统的使用，Office 2000
中Word、Excel、PowerPoint、FrontPage和Access的使用，网络基础知识，因特网的使用，数据库基础
和常用工具软件的介绍等。
每章均配有一定量的实践内容，并配有专门的实践教程和习题库。
全书涵盖了全国计算机一级考试最新考试大纲的内容。
    本书将理论与实践进行了很好的结合，重点放在培养学生的动手能力和操作技能上。
全书内容丰富、层次分明、讲解清晰、通俗易懂、图文并茂、易教易学，贴近读者的需要。
    本书可作为大学本科和高职高专院校计算机基础课的教材，也可作为各类计算机基础知识培训班的
考级培训教材。
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章节摘录

插图：第2章　操作系统2.1　操作系统基础知识操作系统是一套复杂的软件，其作用是对系统所有软
、硬件资源进行合理而有效的管理和调度，提高计算机系统的整体性能。
从用户的角度来看，操作系统是用户与计算机之间的一个桥梁，或者说是一个界面，用户通过这个界
面能方便地使用计算机。
操作系统是直接运行于硬件之上的，在操作系统的支持下，计算机才能运行其他软件。
因此，操作系统既是用户与计算机的接口，也是计算机硬件与其他软件的接口。
操作系统作为计算机系统资源的管理者，它的主要功能有处理机管理、存储管理、设备管理、文件管
理和作业管理等。
2.1.1　操作系统的分类操作系统多种多样，有各种不同的分类标准。
常用的分类标准有：按与用户对话的界面分类，按能够支持的用户数分类，按是否能够运行多个任务
分类，也可以按操作系统的功能分类。
1.按与用户对话的界面分类按与用户对话的界面不同，可以将操作系统分为命令行界面操作系统和图
形用户界面操作系统。
（1）命令行界面操作系统在这类操作系统中，用户是通过“字符行”方式与计算机进行交互式操作
的，即在命令提示符后（如C：＼DOS）输人命令才能操作计算机。
典型的命令行界面操作系统有MS.DOS、UNIX和Novell Netware等。
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