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内容概要

本书综合运用了管理学、经济学和战略理论，向读者展示了战略管理如何帮助企业成长、提升企业核
心竞争力和维持持续的竞争优势。
作者围绕如何创造顾客价值这一核心命题，运用了大量的战略管理技术、工具和程序，系统地阐述了
企业应该如何确认竞争优势、如何测量竞争优势和如何开展卓有成效的竞争等问题。
　　本书适合各企业的领导者、工商管理专业的研究者、咨询师、教师、学生(包括MBA、EMBA学
员)以及其他相关领域管理人员(例如人力资源管理人员、市场营销管理人员、财务管理人员)阅读；同
时也可作为图书馆馆藏图书。
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作者简介

戴维·德兰诺夫，沃尔特·麦克纳尼著名的卫生行业管理教授和凯洛格管理研究生院管理与战略教授
。
他曾经担任过凯洛格商学院管理与战略系的系主任。
在许多经营类刊物发表过文章，还是《战略经济学》一书的合著者。
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