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内容概要

本书是从事客车维修工作几十年的高级技术人员维修经验的总结。
全书共分五章，内容包括：汽车维修管理；汽车技术使用；机械基础、汽配材料、设备使用；现代客
车新技术；客车维修经典案例分析。
本书适合从事客车(含公交客车)生产、使用和维修的中、高级专业人员，也可供汽车使用与维修专业
的培训、教学参考。
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书籍目录

第一章　汽车维修管理
　1．营运车辆技术管理的原则是什么?
　2．我国现行的汽车维修制度是什么?汽车维护与修理的区别是什么?
　3．汽车维护是如何分级的?其基本内容是什么?
　4．如何确定营运客车的一、二级维护周期?
　5．汽车维修质量的保质期是多少?新车的质保期是多少?
　6．汽车技术档案的主要内容包括哪些?
　7．汽车修理工职业技能等级评定标准分几级?
　8．什么是企业管理?企业管理的基本职能是什么?
　9．什么是现代企业制度?其有何特征?
　10．什么是全面质量管理?全面质量管理中PDCA循环的含义是什么?
　11．质量管理的八项原则是什么?
　12．什么是质量和质量认证?
　13．安全生产管理的方针和“四不放过”原则是什么?
　14．汽车维修质量评定的主要参数有哪些?
　15．机动车维修企业质量信誉考核的内容是什么?
　16．汽车维修工时费计算的依据是什么?
　17．汽车维修合同的主要内容有哪些?
　18．企业安全生产责任人的工作职责是什么?
　19．“6S”管理的含义是什么?
　20．什么是精益生产管理?
　21．计算机管理系统在汽车维修管理中有哪些应用?
　22．什么是马斯洛的需求层次理论?
　23．影响汽车维修质量的五要素是什么?
　24．企业文化的内涵及其作用是什么?
　25．什么是职业道德?
第二章　汽车技术使用
 26．发动机的基本术语有哪些?
 27．什么是新车的走合期?客车走合期使用时有何要求?
 28．车辆新度系数的含义是什么?如何计算?
 29．我国客车的型号、特性的表示方法是什么?
 30．营运客车技术等级评定的内容有哪些?车辆平均技术等级是如何计算的?
 31．客车折旧方法有几种?如何计算?
 32．汽车行驶阻力有哪些?
　⋯⋯
第三章　机械基础、汽配材料、设备使用
第四章　现代客车新技术
第五章　客车维修经典案例分析
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章节摘录

　　132.发动机汽缸套（砂眼）漏水导致连杆弯曲变形　　故障现象：一辆已行驶了160万km的安凯客
车（奔驰V8发动机），驾驶员反映该车早上冷车起动困难，往往要使用两三次起动机后才能起动，期
间先后更换过起动机和蓄电池，但过后不久早上根本无法起动，修理工检查蓄电池、起动机都正常，
然后用工具摇转发动机，曲轴不能转动，怀疑是发动机曲轴被卡住了。
于是对发动机进行拆检，先拆下右边4只汽缸盖，只有第6缸稍有一点水渍，经验判断这点水渍不至于
影响起动的，又拆下左边的4只汽缸盖，发现第3缸有较多水渍，缸套表面有锈斑。
当时根据故障的表象认为是汽缸垫损坏而产生的渗漏，于是就更换了汽缸垫。
但是该车运行两天后，又出现同样的毛病。
　　分析排故：起动发动机，发现其运转不平稳。
熄火检查：摇动曲轴，在摇到一定位置时摇不动，但用撬棒用力拨动飞轮能转动，在沉重的位置处做
好记号，检查气门、摇臂、顶杆和气门间隙良好。
再次摇转曲轴，摇到有记号的地方又卡住了，于是决定拆检油底壳，当旋出放油螺母时，发现大约
有600mL的水，放出的机油良好，水油不混。
拆下油底壳也看不出有漏水现象，再仔细检查缸体，发现第三缸连杆弯曲变形，抽出活塞，一看缸套
并无漏水。
装上汽缸盖，在水箱口用气加压查漏，结果在第三缸缸套距上平面5mm处有水渗出，该缸套上有一个
很小的砂眼孔在漏水（冷却水长期腐蚀后穿孔）。
当发动机运转时，轻微漏水，水汽可伴随废气从排气门、排气管排出。
当汽车熄火停车过夜时，由于渗漏的水积存在汽缸套内（活塞处于中下部位置时，水刚好流在活塞顶
上），旋转曲轴时，活塞上移压缩积水，发动机转动困难，所以当积水较多时就起动不了。
短时间停车后漏水量少，起动机功率大强制起动把积水排出了，但很可能会带来车辆的损坏。
此车属于轻微漏水，由于汽缸中积水，转动到一定位置就产生运动干涉，所以曲轴连杆机构在一定位
置上会被卡住，严重时就导致连杆弯曲变形。
后经更换缸套、活塞、连杆，装复后试车运行正常。
所以当汽车发生不明故障时，不要随意起动发动机，否则会造成更大的机件损坏。
 　　⋯⋯
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