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内容概要

　　《绿色反向物流（普通高等教育十一五国家级规划教材）》由严伟、宓为建编著，探讨了全新的
绿色反向物流的理念、概念和理论基础，以及可持续发展和循环经济的理论范式，并从技术、经济和
制度三个层面讨论了绿色反向物流系统营运的可行性，针对目前全球绿色反向物流的发展趋势，如宏
观规划、循环体系、资源控制和低碳战略，提出了针对这些趋势的因应对策。
　　《绿色反向物流（普通高等教育十一五国家级规划教材）》为?通高等教育“十一五”国家级规划
教材，可作为物流工程、物流管理和工业工程等专业高年级本科生与研究生的教材，也可供从事相关
领域研究的专业技术人员参考使用。
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章节摘录

　　在过去10多年里，国际上出现了多种反向物流或逆向物流（ReverseLogistics）的定义。
美国物流管理协会（CLM）将反向物流定义为：“对原材料、在制品、产成品及其信息，从消费地到
起始地的高效率、低成本的流动而进行规划、实施和控制的过程”。
美国反向物流执行协会（RLEC）的定义是：“由于修理和信誉问题，对售出及发送到顾客的产品和
资源的回流运动实施专业化的物流管理”。
反向物流执行协会（RLEC）主任罗杰斯（D.S.Rogers）博士和梯本兰布克（R.s.FibbenLembke）博士，
在其1999年出版的第一本反向物流著作《逆向一反向物流趋势与实践》中，对反向物流的定义是：“
为重新获取产品的价值或使其得到正确处置，产品从其消费地到来源地的移动过程”。
他们认为反向物流的配送系统是由人、过程、计算机软件和硬件以及承运商组成的集合，它们之间相
互作用，共同实现物品从终结地到来源地的流动。
本质上，反向物流就是指与传统物流过程或供应链相反的商品流，而为使原材料、在制品、产成品及
其信息能从消费地到起始地高效率、低成本的流动实施的计划、执行和控制的过程实际上属于反向物
流管理范畴。
　　1.反向物流的形成　　随着全球经贸一体化进程的推进以及国际绿色环保潮流的出现，多方面的
原因促成了反向物流的形成。
其中包括：产品存在质量问题而造成的退货；产品存在内在缺陷而必须进行全面召回；产品需要维修
、重新调试或升级换代而引起的逆向流动；国际贸易中因进口国实行贸易禁令而导致的货物回流；电
子商务环境下由于实际货物与其电子形象有出人而造成的客户退货；由于环境因素而引起的废旧货物
回流；可重复使用的包装物或其他产品；产品以旧换新业务；企业内部回收边角废料或副产品等。
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编辑推荐

　　《绿色反向物流（普通高等教育十一五国家级规划教材）》由严伟、宓为建编著，探讨了全新的
绿色反向物流的理念、概念和理论基础，以及可持续发展和循环经济的理论范式。
由此，根据绿色物流和反向物流的特点，提出了绿色反向物流的概念。
在循环经济的理论基础上，把反向物流纳入到绿色物流的范畴之内，并阐述了结合两者的绿色反向物
流的理念。
以?为起点，分别从正向绿色物流和反向绿色物流的体系出发，构建了绿色反向物流的系统框架。
在此基础上，建立了具体的绿色反向物流的系统模型，把内向物流、生产物流、外向物流和反向物流
系统统一在同一个系统框架之内，在该系统模型上能更有效地采用相关的方法和技术。
其次，本书从供应链和外包这两个策略的角度，建立绿色反向物流的供应链框架，讨论了其生产、消
费、社会、环境四个子系统。
针对绿色反向物流的环节管理和过程管理，本书阐述了环节管理中的绿色设计、绿色采购、绿色制造
、绿色营销、绿色回收等措施，以及过程管理中的供应商选择?信息共享机制、社会效益机制、产品定
价、外包决策等问题。
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