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内容概要

本手册是一本导引性手册，是有关高速公路网的规划、设计、实施、运营和管理等方面的制度和技术
的总结，旨在使读者能更好地理解用于支持高速公路网运营管理的各种策略、工具和技术。
    本手册内容涉及范围广泛，具体包括：绪论（高速公路网的背景、定义、拥堵、安全和机动性），
高速公路管理和道路运输网（各道路设施生命周期内的相互协调关系），高速公路管理规划，绩效监
测与评价，道路改善，道路运营改善（如信号和标志），匝道管理，车道管理，共乘车辆（HOV）管
理，交通事故管理，有计划的特殊事件管理，紧急疏散管理，信息发布，交通管理中心，检测与监控
，区域一体化及通信。
    本手册可供高速公路运营管理的技术人员与管理者借鉴参考，亦可为公路管理决策者提供参考。
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章节摘录

　　第2章高速公路运营管理与道路交通网络　　2.1引言　　公路交通运输网络包括有形设施、运输
方式、服务系统、管理制度和运营策略，使旅客和货物的运输成为可能。
高速公路（在第1章中已定义，包括所有的高速公路车道、收费站设施、出入口匝道和桥梁隧道）及
其配套的运营管理策略和技术，这些仅仅是构成公路交通运输网络大系统中的元素。
此外，公路交通运输网络的基本组织结构是多层级、多功能和多模式的。
这种基本体系结构常常导致系统的运输服务不完整，因为各机构都有其管理重点，而不是从区域、系
统的观点来考虑各种不同类型的用户和出行者在整个道路运输网中的全部出行情况。
　　“用户”（即公路交通运输网的使用者）认为公路交通运输网络仅仅是一个系统。
公众一般不关心他们正在使用的道路由谁管辖。
作为纳税人（某些情况是费用/通行费缴纳者），他们希望并应获得一个安全、可靠和可预见的行程，
使身心免受伤害，获得最低拥堵的通行服务，而且通行时间也是可以预见的。
为实现这一构想，管理部门和从业人员必须承认并解决运输服务的多客户、跨路线、跨区域、跨模式
问题。
正如在绪论中介绍的《区域运营规划入门》，这是一本介绍性的文献，讨论了“区域运营规划”这一
协作活动：“国家交通运输系统的运行比以往更加安全、可靠，这取决于跨越传统管辖和组织界线的
合作和协调。
在大都市地区，众多的管理机构和服务供应商负责安全有效地运营交通运输系统。
在大都市地区的许多交通运营管理活动，必须跨机构、跨管辖界限才能成功，其中可能包括交通事故
管理、紧急事件管理、通信网络、出行者信息服务、应对气候状况和电子付款服务等。
这些区域性运营管理活动依赖于合作、协调与整合，才能有效和真正地服务于使用该地区交通运输系
统的用户。
　　上述提到的运营管理活动的例子是高速公路管理程序的组成部分。
因此，在实现“无缝”运输网络的这一构想中，高速公路从业者扮演着重要的角色。
同时，高速公路从业者必须认识到高速公路的运营管理是缓解拥堵、提高安全性和机动性的一个“方
法”；当然，其他方法也值得充分考虑。
此外，在我们这样一个拥有多层级政府的多元化社会里，高速公路从业人员必须意识到所有韵外部环
境也直接影响高速公路网的运营，无论是正面还是负面，都影响到他们如何界定和完成各自的职责。
当然也有时间的考虑。
决策是在交通设施的整个生命周期中作出的，有战略层面（即长期）、战术层面（即短期）和运营管
理层面（即实时）三种。
所有这些决策都会影响交通运输网络的设计、建设、运行、维修及管理。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　美国《高速公路运营管理手册》的内容与国内已理解和定义的高速公路运营管理内容有很大的不
同，读起来使人耳目一新。
如该手册认为：高速公路运营管理是改进和实现道路功能的政策、策略和技术，它的最高目标是使拥
挤（以及它的负面影响）减到最小，改善安全性，提高总体机动性，并且在出现紧急事件时提供帮助
。
作为美国政府倡导的政策性、策略性、技术性的工作指南，为高速公路运营管理带来许多新的思考、
新的要求和新的规定，也为新时期高速公路运营管理进一步提高管理品质、满足社会需求提供了许多
新的思路、新的措施和新的案例。
在我国高速公路建设和管理中落实全面、协调、可持续发展的科学发展观的今天，尤其值得学习、借
鉴。
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