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前言

　　企业是人类社会和物质世界中的一个客观事物，它是运动着的。
发展是企业永恒的主题。
企业发展是一种全球性的趋势，企业扩张是企业在发展过程中的一个重要目标，是一个基本的追求。
它反映了企业内部要素资源结构的发展变化。
企业发展这一过程，从远期的角度讲，仅有企业规模的扩张是不能持久的，只有将企业资源的成长与
企业扩张紧密地联系在一起，企业才能持续地发展。
　　中国道路运输企业求生存要发展，这是企业的职业经理们、尤其是高级经理们必须面对的问题。
《道路运输企业发展资源总论》一书正是适应这样的要求从企业资源的角度进行研究的。
　　在中国，道路运输企业与其他运输方式的企业（民航、铁路）比较，组织结构简单、企业规模小
、乘客层次复杂。
“多、小、弱、散、乱”是道路运输企业在人们头脑中根深蒂固的形象，但随着国民经济的发展，高
速公路网的不断扩展，法律法规的完善，大型道路运输企业集团的产生和快速发展已经成为历史的必
然。
但相应地，大型道路运输企业（集团），尤其是领袖型大型道路运输企业（集团）发展缺少甚至没有
理论体系来支撑。
因此，有必要在诸如道路运输企业战略、资源系统结构以及战略系统、目标系统的关系等理论问题进
行深入的研究。
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内容概要

本书以企业战略管理理论为出发点，应用系统论对道路运输企业发展的资源进行理论与实践的探讨。
全书共分概论，道路运输企业资源系统研究的基础，战略规划系统，大型道路运输企业战略子系统及
其目标子系统，企业能力，企业资源系统，营运线路网络资源，企业文化资源，人力资源、企业家和
职业经理人，品牌资源等13章。
    本书可作为交通运输专业、企业管理专业研究生和本科生的阅读参考书，也可以作为道路运输企业
职业经理人的进修培训教材和参考资料。
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章节摘录

　　第1章 道路运输企业概　　1.1 企业与运输企业　　1.1.1 企业　　企业是商品经济发展到一定阶段
，从手工业发展到机器大工业以后产生并逐步形成的，其具体的形态也越来越多样化。
企业的概念从它的诞生到现在一直处于不断发展的过程之中，但迄今为止，还没有一个关于企业概念
统一的表述。
　　《现代汉语词典》（商务印书馆，2005）解释：企业是“从事生产、运输、贸易等经济活动的部
门，如工厂、矿山、铁路、贸易公司等”。
张鸿庆（1996）等认为，“企业是专门从事生产、流通、服务等经济活动，为满足社会需要并获取赢
利，进行自主经营并实行独立核算，具有法人资格的经济组织”。
经济管理学界不同学派对于企业本质的认识是不同的。
艾尔庆（A.A.Alchian）和邓姆塞茨（H.Demsezt）认为，企业的实质是高效的团队生产，而不是雇主与
雇员的长期合约。
企业是由合约、协议和内部成员之间所组成的各种关系的集合。
企业契约理论认为，企业完全是一种法律假设，可作为个人之间契约的联结。
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