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前言

计算机网络以其独有的魅力正在迅速地蔓延到人们生活的各个角落。
不论你是在学习还是在工作，不论你是在家里还是在路上，计算机网络都无时无刻不围绕在你的身边
。
而在这样的环境中，你若对计算机网络知识一无所知，便会成为日后的“文盲”。
因此，必须重视计算机网络知识的普及，提高计算机网络的操作水平，充分利用网络资源共享的优势
，加快前进的步伐。
本书讨论的重点是网络服务的管理。
有关局域网及系统管理方面的书籍非常多，但多以理论为主，与多数人接触到的、感受到的计算机网
络相差甚远，学习后往往令人觉得计算机网络非常深奥，因此望而生畏。
针对上述问题，同时根据中等职业教育中“突出实践”的基本原则，本书的网络理论以必需、够用为
度，以Windows Server 2003操作系统为基本工作环境，以任务驱动方式为前提，进行案例教学，强调
实践操作，注重能力培养。
本书共分9章。
第1章介绍了网络的相关概念、网络体系结构、综合布线及IP地址等；第2章通过5个案例介绍了网络操
作系统Windows Server 2003的安装、系统的硬件配置、IP地址的设置、连通性的测试及管理控制台等。
第3章通过4个案例介绍了网络中的用户配置和安全配置管理等。
第4章通过4个案例介绍了文件服务器共享资源的配置和管理、打印机的安装和配置管理等。
第5章通过3个案例介绍了DHCP服务的安装、配置和管理等。
第6章通过3个案例介绍了FTP服务的安装、配置和管理等。
第7章通过3个案例介绍了DNS服务的安装、配置和管理等。
第8章通过3个案例介绍了web服务的安装、配置和管理等。
第9章通过3个案例介绍了邮件服务器的安装、配置和管理等。
全书提供了28个案例，较全面地介绍了网络服务的管理。
在本书的编写过程中，作者努力遵从教学规律、面向实际应用、理论联系实际、便于自学等原则，注
重训练和培养学生分析问题与解决问题的能力，注重提高学生的学习兴趣和培养学生的创造能力，注
重将重要的制作技巧融于案例中。
本书还特别注意由浅入深、循序渐进，使读者在学习时能快速入门，还可以达到较高的水平。
读者可以边进行案例制作，边学习相关知识和技巧。
采用这种方法，特别有利于教师教学和学生自学。
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内容概要

本书共分9章，内容以网络服务管理为主线，通过讲解28个案例，较全面地介绍了局域网搭建及服务管
理等知识。
    本书采用案例驱动方式，贯穿以案例带动知识点的学习方式，通过学习实例掌握网络服务管理的方
法和操作技巧，展现全新的教学方法。
在按案例进行讲解时，要充分注意知识的相对完整性和系统性。
本书还提供了近100道思考与练习题。
    本书可作为中等职业技术学校计算机专业或高职非计算机专业的教材，也可作为初、中级培训班的
教材，还可作为初学者的自学用书。
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章节摘录

插图：网络中的计算机或其他设备是网络互联的实体，也就是人们常说的结点。
这些实体可能是计算机、打印机、终端或与网络相关的硬件设备，如中继器、网桥、交换机、路由器
等。
通常把网络中发起通信的设备称为本地设备或发送设备，而把本地设备要访问的其他任何设备称为远
程设备或接收设备。
大部分网络设备在制造的时候就被分配了唯一的标识符，也就是物理地址，从而使设备可以在网络中
被唯一确定，这一过程称为寻址。
也有部分设备没有物理地址，它们不支持任何协议，也不能被其他设备访问，即人们常说的透明设备
。
常见的这类设备如某些硬件防火墙或入侵检测设备。
习惯上，在网络设备中人们把计算机和其他网络设备加以区分，将计算机称为主机。
网络介质是能够实现设备通信的链路。
网络介质可分为两大类，即有线介质和无线介质。
有线介质包括双绞线、同轴电缆和光纤等，无线介质包括无线电波（如微波通信和卫星通信等）、红
外线。
通用网络协议是数据在设备之间交换的规则，通常简称为协议。
协议通过在设备之间提供通用的语言使设备能够相互理解通信的内容。
最常见的协议有TCP／IP协议簇，该协议簇包括TCP协议、IP协议、FTP协议、HTTP协议、POP3协议
、SMTP协议等。
1.1.2计算机网络的作用计算机联网的根本意义在于摆脱计算机在地理位置上的束缚，实现全网范围的
资源共享。
具体来说，计算机网络有以下作用。
1.信息资源的共享在现代信息社会，信息资源的获取是至关重要的。
人们希望了解今天的新闻，获知最新的股市行情，查找某方面的学术资料等，这些都可以从网络中得
到。
在一个单位内部，人们也可以通过网络共享各部门的数据和资料。
计算机网络是计算机和其他设备的集合，这些设备能够通过网络介质使用通用的网络协议共享资源。
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