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前言

计算机的大量普及既方便了人们的生活，也提高了工作的效率。
人们习惯了计算机的“陪伴”，一旦其发生故障将令人感到非常苦恼。
尤其硬盘的故障是大家最不愿看到的，因为硬盘是最主要的信息存储设备，一旦发生故障往往意味着
重要数据的丢失，这会给个人或企业带来重大的损失。
因此，硬盘的维修在整个计算机维修中显得非常重要。
与传统意义的维修不同，如今硬盘的维修不仅包括硬件的维修、软件的调整，还包括数据的保护与恢
复。
这就给维修人员提出了更高的要求。
如何掌握硬盘的维修技能，如何在该行业有所发展，这是许多人亟待解决的问题。
同时，随着信息量不断增加，硬盘的容量和数据存取速度必须不断提升，这使得硬盘发生故障的几率
越来越高。
加之互联网的迅速发展，病毒传播的范围之广和速度之快也给硬盘带来了很大的隐患。
针对这些情况，我们编写了本书。
1.本书内容本书将硬盘维修的学习过程划分为三个阶段：·第一阶段是明确硬盘的维修思路。
首先，提出针对硬盘维修人员的技能要求，使学习者明确从事硬盘维修需要具备什么条件，进而通过
实际样机的拆卸和解剖，讲述硬盘的结构、原理和故障特点，让学习者对计算机硬盘有一个整体的了
解。
·第二阶段是掌握硬盘的维修方法。
该阶段重点通过对样机的实拆、实测、实修，让学习者系统地了解硬盘的维修流程和基本维修方法。
同时，对于硬盘维修来说，许多软故障的具体表现以及解决方法也是非常重要的知识。
因此，在这部分，我们根据硬盘的不同故障特点，选用不同的修复软件，一步一步地将操作步骤演示
给学习者，使学习者能够掌握不同硬盘故障的诊断和解决方法。
·第三阶段是精通硬盘的维修技能。
该阶段运用大量的实例，从不同的角度来诠释硬盘实际维修的技巧。
这不仅是对前面所学知识的巩固，更重要的是为学习者拓展思路，通过检修实例拓宽眼界，增长维修
的经验。
2.本书特色为确保本书的技能型特色，本书在表现形式上充分发挥“图解”的功能，将所有技能操作
的环节都通过实例图片的形式加以展现，对难以理解的理论知识也尽可能通过效果图和示意图的形式
辅助表现，将传统意义的“读书”变为“看图”，力求在最短的时间内，将最重要、最实用的内容，
最直接、最生动地传达给学习者。
本书由工业和信息化部职业技能鉴定指导中心特聘专家韩广兴教授亲自指导，由几位多媒体工程师、
一线教师和资深维修高级技师共同编写而成。
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内容概要

本书全面、系统地介绍了硬盘维修应具备的技能和操作方法。
全书主要讲解了硬盘维修的技能要求、操作流程、工具软件使用、元器件检测与代换、信号测量和各
种典型故障的实际维修方法。
    本书从实用的角度，采用图解的方式，形象、细致地介绍了硬盘的基本结构和相关检测工具、检测
软件的使用方法，并通过大量来源于工作中的实战案例，结合系统的分析、检测和故障检修流程，使
学习者锻炼技能，开拓思路，增长维修的经验。
    本书以国家职业技能标准为指导，可作为中、高等职业技术学校的电子电气及计算机类专业的教材
，也可作为电子、计算机及数码产品生产、调试和维修企业的岗位培训教材，还可供广大电子技术爱
好者阅读。
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章节摘录

插图：Chapter 1 硬盘维修技能要求和常用软件1.1 硬盘维修的技能要求硬盘出现故障将直接导致计算
机不能正常工作。
作为硬盘维修技术人员，在掌握关于硬盘的理论知识的前提下，还应掌握维修硬盘的技能，做到理论
联系实际，灵活掌握硬盘的相关知识，以便更好地对硬盘进行维修。
1.1.1 硬盘维修的理论知识要求硬盘是计算机的重要组成部分，主要用于存储数据。
随着信息技术的发展，将信息以数字方式进行存储已经十分普遍，这其中，硬盘以其数据存储容量大
、数据存取速度快、使用安全等特点成为数据存储的主要介质之一。
硬盘损坏，常常会带来巨大的损失。
因此，硬盘维修和数据恢复工作就显得尤为重要和关键。
它需要维修人员具备过硬的专业技术和崇高的使命感。
1.了解硬盘的基本结构特点硬盘是计算机系统中存储数据的主要部件，它的结构十分特殊，如图1.1所
示。
硬盘对工作环境有特殊的要求，从外观上看，硬盘是一个方形的金属盒，然而，其内部则完全处于真
空无尘状态，存取数据时，纯净的盘片会以每秒上千转的速度转动，然后通过磁头完成数据的读取。
可以想象，一旦其内部进入灰尘将对硬盘产生极大的损害。
因此，如果硬盘出现破损或内部某些器件出现物理性损坏，除专业的维修机构外，通常是无法修复的
，而且维修成本极高。
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编辑推荐

《硬盘维修从入门到精通》：电脑硬盘故障维修的必备宝典。
图解演示：一步一图搭建维修知识体系，建立维修思路；注重技能：典型实战应用积累操作技巧，掌
握维修方法；实操实测：精彩案例演练提升动手能力，精通维修技能。
多媒体光盘：精选多个视频录像演示；讲解案例全程再现维修实况；附送510MB硬盘维修视频。
芯片级维修。
电脑硬道理 丛书特色：·创作团队具有丰富的维修经验；·数码维修工程师培训认证中组编；·涵盖
笔记本电脑、电脑组装、硬盘、主板、显示器5大方面；·配有丰富的操作案例，提升维修人员技能
；·附送多媒体演示光盘，详细讲解维修疑难。
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