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前言

无论时代如何发展，技术如何进步，市场环境如何变化，我们总能发现一些企业，在经过一轮又一轮
经济波动的洗礼后，依然能够持续保持卓越绩效。
我们还发现，这些企业能够不断地保持成功，并且证明自己一次次达到事业巅峰并非偶然。
找到这些企业保持卓越绩效的关键因素正是本书的目的。
我们的研究表明，企业的成长实际上就是一个攀爬S曲线的过程，起步阶段平缓，在积累了一段时间
后进入快速增长阶段，曲线变得陡峭，在进入成熟期后又变得平缓。
成熟很多时候意味着衰落的开始，成为卓越绩效企业的关键就在于还没有等曲线变得平缓之际就开始
着手寻找并且跨越下一条S曲线。
所以卓越企业关注的不仅仅是如何攀爬现有的S曲线，更是把目光投向了下一条S曲线。
通过不停地跨越S曲线实现持续卓越，这就是持续保持卓越绩效的秘诀。
对中国企业而言，在经历了数十年的快速发展后，许多企业爬上了S曲线某一段的顶峰，取得了举世
瞩目的成就。
然而时至今日，内外环境的变化、原有赢利模式的困境，让中国企业不得不重新审视新形势下自身的
位置，探索新的出路和经营方式，而这就是识别并跨越新的S曲线的过程。
如何找到并跨越新的S曲线呢？
在人们所熟悉的财务S曲线的背后，隐藏着另外3条S曲线：竞争、能力和人才S曲线。
卓越绩效的企业之所以能够成功跨越S曲线，就是凭借其深刻的洞察力，在这3个方面采取了前瞻性的
措施，为其向下一个新的巅峰冲击打下了坚实的基础。
此外，对于中国企业家最为关注的人才问题，本书也着墨颇多。
因为在跨越S曲线的过程中，人才毫无疑问是最重要的因素。
本书论述了从攀爬S曲线到跨越S曲线两个过程所需的不同的人才策略，包括从高管更替到人才储备等
一系列的话题。
本书凝聚了数千名埃森哲人历时近10年的心血，我们不仅进行了以严谨研究为基础的详细分析，而且
提供了许多行之有效的举措。
我们希望中文版能把这些成果带给中国企业，对那些正在努力探索突破瓶颈，续写辉煌的中国企业家
们有所启发。
本书出版之际恰逢埃森哲在中国扎根20年。
作为最先进入中国市场的专业咨询公司之一，在这20年中，我们凭借全球化的视野以及本土化的经验
服务于中国企业，旨在帮助它们实现长远价值，并成为中国企业可信赖的长期合作伙伴。
如今，在中国经济面临又一次转型的紧要关口，我们期待继续与中国企业携手共进，在跨越新的S曲
线中实现基业常青。
李纲埃森哲大中华区主席
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编辑推荐

《跨越S曲线:如何突破业绩增长周期》为埃森哲卓越绩效研究，S型曲线描述了某一特定市场、行业乃
至产品的发展轨迹，即从平稳开端，进入快速增长，然后显现下滑态势。
为避免步入颓势，企业需不断发现新领域，通过跨越到另一个S曲线，实现企业绩效的持续性增长。
《跨越S曲线:如何突破业绩增长周期》值得每一个致力于企业转型升级的企业家和职业经理人阅读。
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