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内容概要

　　在《产品经理的第二本书》中，哥乔斯探讨了卓越产品经理所需的特定技能。
如果你立志成为杰出的产品经理，期望能够激发起客户持久的兴奋感并为企业创造长期的竞争优势，
那么本书向你介绍了详尽的行动计划方案。

　　如果你想创建产品或服务的清晰愿景和策略，并在所有的组织层级和市场中加以贯彻落实，那么
本书会告诉你想知道的所有相关知识和技能。

　　发展和评估技能的广泛练习和自我测评
　　运用技能提高客户满意度和改善竞争定位的工具和行动步骤
　　顶尖产品经理的5大能力及在日常工作中加以运用和践行的方法
　　当今卓越的产品经理，即使任职于《财富》500强企业，也必须具备创业家的技能、愿景和灵活性
！
如果你想学习和发展这些技能，提高企业的生产力和利润水平，并使产品经理的职业生涯获取丰厚的
回报，那么《产品经理的第二本书》为你提供了详尽的行动指南。
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作者简介

　　琳达·哥乔斯（Linda
Gorchels），在产品和营销管理方面具备丰富的实践经验，目前执教于威斯康星大学麦迪逊分校商学
院高级管理人员教育系，是高级管理人员营销课程的负责人。

　　琳达·哥乔斯曾撰写过畅销书《产品经理的第一本书》。
在书中她向成千上万的专业人士介绍：在当今充满挑战的市场环境中，产品经理发挥和承担了日益广
泛的作用和责任。
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书籍目录

译者序
第1章 卓越产品经理的能力
取得业绩
与人合作取得成果
确保市场导向
指导产品的“匹配”与功能
分清轻重缓急
创业技能与特征
建立产品经理计分卡
第2章 项目和时间管理基础
项目管理基础
时间管理
第3章 计划框架
明确范围
环境扫描
目标与目的
战略和战术
实施
跟踪
第4章 市场研究
建立信息来源网络
确定研究问题
研究设计及进度安排
确定现场研究过程
问卷设计
数据的搜集、编辑和编码
数据处理和决策
第5章 计划的财务基础
评估产品线
弹性产品预算
产品成本计算
评估投资方案
第6章 产品及品牌组合分析
产品线规划
品牌资产管理
全球产品计划
产品合理化
第7章 战略愿景和计划
战略思考
战略制定
战略实施
第8章 新产品的概念与开发
新产品的目标
创意形成
预测和概念筛选
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概念完善和规格要求
样品测试
第9章 新产品上市指南
上市准备：尽早开始
上市实施：获取承诺和支持
上市后追踪：尽早调整
第10章 定价框架与策略
定价目的与目标
新产品定价
产品线延伸定价
价格决策因素
辅助性服务与选项定价
行业价格调降
价格变动
销售折扣
全球定价
第11章 整合营销沟通
营销沟通
品牌资产和定位
整合营销传播
销售支持材料
辅助性沟通活动
第12章 渠道策略
策略匹配问题
持续支持
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章节摘录
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媒体关注与评论

基本是一本手册，里边有很多“相关练习”，提醒你做得好与不好，或是否做到了。
特别是对于我这样在营销上没有受过什么专业训练的人，实在是太有用了。
——网友 草根儿讲了很多具体的技巧，可以当字典用。
作者依然强调全球化、实现规划和以客户为中心。
——网友 king_one
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编辑推荐

《产品经理的第二本书》编辑推荐：第一本全面阐述当今顶尖产品经理所需技巧和工具的指南，产品
经理的案头必备书。
提出卓越产品经理必备的5项能力：取得业绩、与人合作取得成果、确保市场导向、指导产品的“匹
配”与功能、分清轻重缓急。
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名人推荐

基本是一本手册，里边有很多“相关练习”，提醒你做得好与不好，或是否做到了。
特别是对于我这样在营销上没有受过什么专业训练的人，实在是太有用了。
 ——网友草根儿 讲了很多具体的技巧，可以当字典用。
作者依然强调全球化、实现规划和以客户为中心。
 ——网友king_one
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。
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