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内容概要

　　本书集英语口语交际与商务谈判技巧于一体，侧重对读者英语口语和商务知识综合能力的培养。
书中每个任务分为谈判意识、谈判对话、谈判语句、随机应“辨”、实践与拓展5部分，既突出了英
语商务谈判的的口语技能，又强化了口语交际能力，让读者在牢固掌握商务知识的基础上，能够流利
地使用英语解决商务谈判中的实际问题。

　　本书可作为国际贸易、商务英语、国际物流与报关、电子商务、市场营销、文秘等专业学生的专
业教材，也可供从事外贸工作的专业人士参考和学习。

　　本书配套授课电子课件，需要的教师可登录www．cmpedu．corn免费注册、审核通过后下载，或
联系编辑索取(QQ：1239258369，电话：010．88379739)。
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编辑推荐

袁晖编著的《商务英语谈判口语》内容包括两部分：第一部分为商务接待，包括3个任务，即接待客
户、商务用餐和商务旅游；第二部分为商务谈判，包括12个任务，即询盘和报盘、还盘、质量和数量
、包装、佣金、发货和装运、付款条件、保险、签订合同、索赔与解决、仲裁、代理。
每个任务分为谈判意识（Negotiation Awareness）→谈判对话（Negotiation Dialogue）→谈判语句
（Negotiation Statements）→随机应“辩”（Wisdom Phrases）→实践与拓展（Practice and Development
）5个方面。
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